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ADMINISTRATIVO DE APOYO LOGISTICO 
 
Estadísticas relacionadas los servicios prestados en los cementerios: 
 

• PROMEDIO DE SOLICITUDES DE SERVICIOS POR MES: 185,5 
 

 
 
 
 
 

 

 
 

27,40%

1,08%
71,52%

Tipos de usuarios en las solicitudes de servicios del 
programa de cementerios 

POR SOLICITUD ADMINISTRATIVA

MEDICINA LEGAL

CIUDADANÍA

44,56%

26,95%

Distribución de género - Solicitudes de ciudadanos

CIUDADANOS - GENERO FEMENINO

CIUDADANOS - GENERO MASCULINO



 
 
 
 
 
 
 

 

 
 
Según ésta grafica las formas de pago más usado es Efecty con un 42,8% 
Lo anterior nos indica que el grupo de interés objetivo en su mayoría maneja el 
dinero del día a día y se podría presumir que la mayoría de los usuarios son de 
bajos recursos. 
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Tipos de servicios prestados ó trámites

EXHUMACIÓN IMPUESTO INHUMACION NICHO PRORROGAS TRASLADO

42,8%

5,0%3,4%4,7%

44,0%

Medio de pago de los servicios / trámites solicitados 

EFECTY

BALOTO

AV VILLAS

DAVIVIENDA

OCCIDENTE

SIN OBLIGACIÓN DE PAGO
(SOLICITUDES ADMINISTRATIVAS)


