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® Procesos nuevos o0 mejorados
e Productos | para responder a
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Incrementando

La productividad del sector, |la apertura
democratica de sus instituciones, la
produccidon de politicas publicas mas
pertinentes y eficientes, y una mayor
satisfaccidon ciudadana.
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IMPORTANCIA

Los procesos de innovacion publica se enfocan en abordar desafios
publicos de alta complejidad e incertidumbre, bajo un enfoque de
experimentacion abierto, adaptativo y basado en evidencia. Un
enfogue que permita aprender con la mayor eficiencia posible hasta
encontrar soluciones efectivas que puedan escalarse.



innovar
en los contextos de crisis

da a lugar a nuevas practicas

)

y el surgimiento
de productos o o
servicios o

v




principios de

PUBLICA

0
(o]




EMPATICA

Fomenta el trabajo centrado en las personas
(usuarios, servidores publicos y ciudadanos)
para construir posibles soluciones a retos
publicos basados en sus necesidades, dolores,
perspectivas, preferencias y oportunidades.




EXPERIMENTAL

Materializa o aterriza ideas en prototipos, experimentos
y otras pruebas que permitan anticipar el riesgo y
reducir la abstraccién al generar aprendizajes en etapas
tempranas para iterar las soluciones propuestas, alinear
visiones, e identificar cambios o mejoras. Muestra
resultados transparentes sobre lo que no funciona, lo
que si funciona y lo que funciona mejor. Aunque puede
traer grandes desafios para implementarse, tiene la
gran ventaja de poder gestionar los recursos publicos
con un enfogue mas honesto.




AGIL

Acelera el desarrollo de soluciones e iniciativas
a través de dinamicas y metodologias que
reducen reprocesos, tiempos y mejoran la

eficiencia de los equipos al enfrentar retos
publicos complejos.




CONSTRUCTIVA

Promueve la generacidn, la apropiacion y el
uso tanto de aprendizajes como de evidencia
que demuestran la generacion de valor
publico, sustentan la toma de decisiones

y permiten identificar, corregir, aprender,
reconstruir y lograr mejores resultados.
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TECNOLOGICA

Fomenta la digitalizacién y el uso de otras
herramientas tecnoldégicas que fortalecen las
propuestas de solucion a retos publicos con
principios de transparencia, apertura y foco
en los usuarios.
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COLECTIVA

Fomenta la articulacion, cocreacion,
inteligencia colectiva y relacionamiento entre
diversos actores para la suma de visiones

y perspectivas, construccion de soluciones
compartidas a retos complejos y generaciéon

de valor publico.
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Combina las competencias y habilidades, R ¢ ‘a

perspectivas de analisis, uso de métodos,

adaptabilidad a las condiciones del contexto

y las maneras de enfrentar retos publicos
complejos.
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ORIENTADA
AL FUTURO

Explora las tendencias e imagina posibles
condiciones del futuro para anticipar la
incertidumbre y tomar en el presente mejores
decisiones sobre las soluciones propuestas a

retos publicos.
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Estrategias para el

RECONOCIMIENTO DE PRACTICAS
DE INNOVACION DISTRITAL.

La Feria de la Innovacion Publica, es el producto final de la
identificacidon y promocion de practicas de innovacion en
las dependencias y entidades del Distrito, en la
presentacion de diferentes iniciativas, ideas y/o practicas
innovadoras asumidas dentro de sus procesos aportando
soluciones a desafios, cambios, y mejoras adoptadas que

impacten los servicios brindados a la ciudadania.
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En el ano 2011 se realizé La Feria de la Transparencia y el
Buen Gobierno, la cual se fundamento en el articulo 3 del
Codigo de Buen Gobierno, que buscaba guiar el
desempeno de los servidores hacia la recuperacion del
poder de las ciudadanas y los ciudadanos en la
construccion colectiva de ciudad. Asi mismo, favorecer la
recuperacion de la confianza de los ciudadanos (as) en el
gobierno local, segun lo establecido en el objetivo No. 6

del Plan de Desarrollo Distrital “Por una sola Cartagena”.




cPor queé es
importante la feria
de innovacion?
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Pedogogie

.

La Escuela de Gobierno y Liderazgo en su proposito de realizar la Feria de Innovacion
Publica, busca acercarnos a los conceptos de CRISIS, SERVICIO, TRANSPARENCIA,
CIUDADANIA, INNOVACION, vocablo que siempre, dia tras dia esta presente en nuestro
quehacer como ciudadano y servidor(a) publico(a); lo que nos lleva a ser mas solidarios
y sobre todo mas proactivos para reinventar e innovar en nuevas formas de procesos y

servicios institucionales a la ciudadania con transparencia.




Dar a conocer a la ciudadania y a los
servidores(as) publicas practicas de
innovacion adoptadas por las distintas
entidades y dependencias de Ia

Alcaldia Mayor de Cartagena.

_ESPECIFICO

Estimular la capacidad innovadora y creativa de las

dependencias y/o entidades, para proponer
soluciones tangibles y aplicables que contribuyan a
mitigar diferentes efectos que provocan Ilas
situaciones de crisis y mejorar los servicios que

ofrecen, su desempeno y los resultados de gestion.




Fase ]

ACTIVIDADES
PRELIMINARES }

A LA FERIA

INNOVACION
PUBLICA




Fase |

Invitacion de manera formal a través de un oficio del Director de la Escuela de Gobierno y
Liderazgo dirigido a los demas Directores y Secretarios de las Dependencias de la
Sensibilizacién Alcaldia Distrital de Cartagena de Indias. En esta se solicita la asignhacion de un enlace a

quien se le entregue toda la informacion del objetivo de esta actividad.

Piezas graficas informativas y videos sobre temas relacionados con innovacion, que
orienten a las distintas dependencias para inscribir las practicas institucionales que

vayah acorde al propodsito de la convocatoria.

Convocatoria Inscripcién de la Practica de innovacién

Revision de formulario de inscripcion e instrumento de medicion de principios.

_ Cada dependencia participante entregara un documento escrito donde documente

la experiencia de la practica de innovacion. Seleccion de las iniciativas a participar en

la feria teniendo en cuenta la informacion suministrada.




PASOS:

Principios de la Innovacién Publica en Colombia.

Sesion de trabajo

Revision de documentos de inscripcion

. . ] , . Del 10 septiembre al 16 de septiembre
Documentacion de Experiencias en Innovacion Publica,

con la asesoria del DNP.
Seleccioéon de iniciativas
Del 16 septiembre al 19 de septiembre

7

Divulgar piezas

Graficas informativas y videos sobre temas relacionados
Sesion de trabajo/Taller

Con los enlaces de las distiniBestipeh2ibdeiSepteerndacdes

inscritas del distrito en temas de Innovacion Publicay

con innovacion, que orienten a las distintas
dependencias para inscribir las practicas institucionales

que vayan acorde al propédsito de la convocatoria.
Documentacion de experiencias de innovacion

Entrega documentacién

3 De los enlaces de innovacion por cada Del 14 de octubre

dependencia de la Alcaldia de Cartagena.

Reunion de seguimiento y preparacion 19 de octubre

L Gl B T, BT Desde el 25 agosto o e .
A los participantes en la exposicion clara y llamativa de

De las distintas Entidades - Dependencias inscritas donde . . . i .
sus practicas a la ciudadania en el marco de la Feria.

los participantes conoceran el objetivo y metodologia de la
feria y formulario de inscripcidon y se le solicitara un informe

C e . . . . . Organizacion del evento
o documento de la iniciativa o practica de innovacion Del 20 de octubre al 26 de octubre

Entrega documentacién
27 octubre

asumida.

PINSEripcion’ Del 26 agosto al 9 de septiembre

De las Iniciativas de Innovacion.




REQUISITOS

A A A 4

Ser una Dependencia o Entidad adscrita a la Alcaldia de Cartagena.

La buena practica de innovacion debe haber resuelto un problema en medio de la
pandemia del COVID 19 o de otra coyuntura o necesidad elegida soportado en un

analisis de contexto.

La solucidn propuesta debe estar materializada en un desarrollo tangible

(Indicadores de Resultado, Producto o Servicio).

La practica de INNOVACION debe ser creativa, original, que aporte un beneficio a la

ciudadania y/o a la Entidad - Dependencia.
Cada Entidad - Dependencia podra presentar una propuesta.

La Entidad o Dependencia debe identificar a los funcionarios que participaron en
esa practica de Innovacion teniendo en cuenta desde la vigencia 2020. En caso de
que una de las personas creadoras de la iniciativa no este presente, contar con una

autorizacion expresa de la misma y la utilizacién de su nombre.

Que la practica apunte a una de las 19 politicas de MIPG.
Que la iniciativa haya sido surgido dentro del periodo comprendido en esta

administracion, 2020 hasta la fecha.



DE LA FERIA
Fase2 > INNOVACION
ESTRUCTURA PUBLICA

O
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Fase 2

Calidad de la informacion aportada.

CRITE Rlos D E Articulacion con el Plan de Desarrollo Distrital 2020-2023.
Ev Lu CI :’ N Impacto que genera a la ciudadania.

Estandares de transparencia.

Que la practica este alineada con la implementacion de las politicas de MIPG.



D -
ALCUNAS it
CARACTERISTICAS Eficiente

DE LAS BUENAS pertinente
PRACT'CAS Satisface a la ciudadania

)

Transparente
Participativa
Inclusiva

para enfrentar retos publicos




Fase 2

® Agendaacdémica

® Stands inciativas

»y
o E . .
‘QU ® Comité de evaluacion
ENCONTRAREMOS? o Buenas précticas

® Espacio de votacion

Hoera: 8:00am - 3:00pm

DATOS DEL EVENTO

EUgar: Por definir

Dias 27 de Octubre de 2022




Reunidn y capacitaciéon con el DNP
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8 PRINCIPIOS DE
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APLICADOS A INICIATIVAS

Dirige: Angela Daniela Vivas Perdomo
Departamento Nacional de Planoeacion
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Socializacion de la feria a las dependencias del Distrito

25 de agosto

IDENTIFICACION Y PROMOCION DE

INNOVACION

EN LAS DEPENDENCIAS Y ENTIDADES DEL DISTRITO.

@ EscusLane WA

Conoce sobre

Innovar
en los contextos de crisis
da a lugar a nuevas practicas

} y el surgimiento

de productos o
/ servicios




Estrategias para el
RECONOCIMIENTO DE PRACTICAS
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el 09 de septiembre de 2022.
BUSCAMOS
PRACTICAS DE

Democracia
Que afronten Productividad
retos pablicos B Eficiencial
Pertinencia
apuntando a la: Transparencia
Participacion
Inclusiéon

#Mentalidadinnevadeora

» al formulario en el link adjunt

n la pagina web
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