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CARACTERIZACIÓN GRUPOS DE VALOR  

SECRETARIA DE INFRAESTRUCTURA DISTRITAL  

 

1. INTRODUCCION 
 
En el contexto de la implementación de la Ley 1712 de 2014, y de la estrategia de 
Participación ciudadana en la Alcaldía de Cartagena bajo las directrices del Modelo 
Integrado de Planeación y Gestión - MIPG; la Secretaria de Infraestructura Distrital 
actualmente adelanta el proceso de caracterización de los grupos de valor, alineado con 
los programas que ejecuta la dependencia en el marco del Plan de Desarrollo suscrito, de 
la Alcaldía de Cartagena de Indias DT y C, vigencia 2020-2023; y con base en la información 
recolectada de peticiones recibidas a través de los canales de comunicación presenciales 
y virtuales que dispone la dependencia para atender las necesidades de la población.  
 

Puede definirse como grupos de valor, todos los usuarios (ciudadanos y grupos de 
ciudadanos) a quienes va dirigida la oferta de servicios de la entidad; esta caracterización 
tiene como objetivo identificar las necesidades de los usuarios en materia de infraestructura 
y las características de los grupos de valor e interés atendidos en la dependencia. 
Posteriormente esta información será de gran utilidad para establecer la priorización de las 
obras a intervenir y ajustar la oferta de servicios y los procedimientos de manera que 
respondan de manera eficaz a las expectativas de la comunidad.  
 

En el presente documento se refleja el proceso de caracterización adelantado por la 
Secretaria de Infraestructura Distrital, con la información recolectada durante el segundo 
trimestre del año 2022.   
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2. TERMINOS Y DEFINICIONES 
 

• Caracterizar: identificar las particularidades (características, necesidades, intereses, 

expectativas y preferencias) de los ciudadanos, usuarios o interesados con los cuales 

interactúa una entidad, con el fin de agruparlos según atributos o variables similares 

(OTA, 2015, p.10-11). 

  

• Caracterización de grupos de valor: se refiere al conocimiento detallado de las 

necesidades y características de los usuarios, ciudadanos y grupos de ciudadanos que 

reciben directamente los servicios de la entidad, de forma tal que las actividades de 

diseño, rediseño, comunicación y mejoramiento de otros procedimientos administrativos 

(OPA) y servicios respondan a éstas. (DAFP,2020, p.10).  

 

• Oferta Institucional: conjunto de planes, programas, proyectos y acciones específicas 

que la entidad dispone para cumplir con sus políticas sectoriales y los objetivos del Plan 

Nacional de Desarrollo (PND) y al cual pueden acceder sus grupos de valor, mediante 

el previo cumplimiento de los requisitos establecidos (MVCT 2021).  

 

• Grupos de valor: personas naturales (ciudadanos) o jurídicas (organizaciones públicas 

o privadas) a quienes van dirigidos los bienes y servicios de una entidad (DAFP,2020, 

p.15).  

 

• Partes interesadas: ciudadanos que interactúan a través de los canales de atención, 

pero que no se pueden clasificar como grupo de valor, y otros actores que tienen un 

interés especial en la gestión y los resultados (MVCT 2021).  

 

• Valor Público: cambios sociales (observables y susceptibles de medición) que el 

Estado realiza como respuesta a las necesidades o demandas sociales establecidas 

mediante un proceso de legitimación democrática y, por tanto, consentido para la 

ciudadanía. Esos cambios constituyen los resultados que el sector público busca 

alcanzar (DAFP,2020, p.27). 

• Grupos étnicos: Son poblaciones cuyas condiciones y prácticas sociales, culturales y 
económicas, los distinguen del resto de la sociedad y que han mantenido su identidad a 
lo largo de la historia, como sujetos colectivos que aducen un origen, una historia y unas 
características culturales propias, que están dadas en sus cosmovisiones, costumbres y 
tradiciones. (Fuente: DANE. Glosario Censo 2005) 

 

• Población en condición de discapacidad: Son aquellas personas que presentan 
deficiencias físicas, mentales, intelectuales o sensoriales a largo plazo que, al interactuar 
con el entorno, encuentran diversas barreras, que pueden impedir su participación plena 
y efectiva en la sociedad, en igualdad de condiciones con los demás ciudadanos. 
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(Convención de la ONU, 2006, y Clasificación Internacional del Funcionamiento, la 
Discapacidad y la Salud, OMS, 2002). 

 
 
3. OBJETIVOS  

3.1.  Objetivo General  

Caracterizar los grupos de valor y partes interesadas, con los que actualmente interactúa 

la Secretaría de Infraestructura, con el fin de conocer sus expectativas, inquietudes y 

necesidades, de manera que a través de ellos se puedan emprender acciones de mejora 

en las políticas y oferta institucional, facilitando así la toma de decisiones frente a los 

objetivos misionales de la dependencia. 

3.2.  Objetivos Específicos 

• Establecer canales de atención efectivos con los diferentes grupos de valor y de interés, 

que permitan la adecuada interacción con la Secretaría de Infraestructura. 

• Adecuar, definir, y priorizar los planes, programas y proyectos a través de los cuales se 

ejecuta la oferta institucional y misional de la secretaria de infraestructura. 

• Establecer mejoras en la estrategia de comunicaciones e información para la 

ciudadanía, de manera que estas cumplan con sus necesidades y expectativas, para 

definir los alcances de intervención. 

• Garantizar el acceso a una información veraz, comprensible, útil y oportuna con 

respecto a los compromisos enmarcados en los programas y la misión de la 

dependencia para la debida rendición de cuentas; incentivando así, la participación 

ciudadana en la gestión de la secretaria de infraestructura. 

• Canalizar de manera efectiva las iniciativas de los diferentes grupos de valor y de 

interés, que tengan una viabilidad técnica, económica y que cumplan con los 

lineamientos enmarcados en las políticas y objetivos misionales de la secretaria de 

infraestructura, con el fin de lograr su ejecución y con esto la solución a una 

problemática presentada. 

• Innovar en la implementación de herramientas de atención a los grupos de valor, con el 

fin de obtener mayor precisión en algunas variables de información solicitadas, para 

establecer un alcance real de la necesidad. 

  



 

 
DOCUMENTO TECNICO 

CODIGO: FT-TEC-07 

 VERSION: V1 

 FECHA DE APROB:   

  

9 

 
  

4. ALCANCE  

El ejercicio presentado en este documento identifica las características de los grupos de 

valor y de interés con los cuales ha tenido interacción la Secretaría de Infraestructura 

Distrital, a partir de los requerimientos recibidos por la entidad en los meses de abril, mayo 

y junio (segundo trimestre) del 2022. A través de esta muestra se busca identificar los 

niveles de demanda de la oferta institucional, las zonas y grupos poblacionales en que se 

requiere priorizar la oferta, la pertinencia en la generación de campañas y la formulación de 

planes de mejora, alineados con las labores de apoyo establecidas en decreto 0399 de 

2019 y los programas contemplados en el marco del Plan de Desarrollo de la Alcaldía de 

Cartagena DT y C, vigencia 2020-2023, los cuales se describen a continuación: 

ACTO 
ADMINISTRATIVO 

PROGRAMA / TAREA MISIONAL O LABOR 

Plan de Desarrollo 
- Alcaldía de 
Cartagena de 
Indias DT y C, 
vigencia 2020-

2023 

“Recuperación integral de caños, lagos, lagunas y ciénagas del distrito de 
Cartagena de Indias” 

“Sistema hídrico y plan maestro de alcantarillado pluviales en la ciudad 
para salvar el hábitat” 

“Construcción, mejoramiento y rehabilitación de vías para el transporte y 
la movilidad en el distrito de Cartagena de indias” 

“Ordenamiento y recuperación social, ambiental de la ciénaga de la 
virgen” 

“Adecuación de centro de salud para la población negra, Afrocolombiana, 
Raizal y Palenquera en distrito de Cartagena” 

Decreto 0399 de 
2019 

Tareas de apoyo a las diferentes dependencias de la Alcaldía de 
Cartagena de Indias DT y C. 

Tabla 1: Objetivos Misionales de la SID - Fuente: Plan de Desarrollo 2020-2023; Decreto 0399 de 2019. 

5. ESTABLECER LIDER DE CARACTERIZACION 

Las personas encargadas de liderar y coordinar este proceso en la Secretaría de 

Infraestructura son: 

Adriana Ramírez B. – Técnico Operativo Código 314 Grado 25 
Karen Orozco C. – Asesor Externo 
Kelly Payares C.  – Asesor Externo 
Lourdes Lora A.  – Asesor Externo 
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6. TIPO DE POBLACION A CARACTERIZAR 

6.1. Grupos de Valor y de Interés identificados  

Atendiendo a lo descrito en el documento “GUÍA PARA CARACTERIZACIÓN DE 

USUARIOS Y GRUPOS DE VALOR EN LA ALCALDÍA DE CARTAGENA DE INDIAS D. T 

Y C”, los grupos de valor y de interés identificados son los siguientes: 

• Organizaciones Sociales Representativas de la Comunidad que se han 

conformado frente a los servicios institucionales: Asociaciones de usuarios de los 

centros de salud intervenidos, Comités Distritales y Locales de Discapacidad, Juntas de 

Acción Comunal, Comités de Servicios Públicos, Vocales de Control Social, Veedurías 

Ciudadanas, Concejos Comunitarios, entre otros. 

 

• Personas interesadas en los temas institucionales.  

 

• Organismos de Control: Concejo distrital de Cartagena, y a través de la Oficina de 

Control Interno, Procuraduría General de la Nación, Contraloría General de la 

República, Personerías Distritales. 

 

• Representantes de los Gremios y la Academia: Universidad de Cartagena, 

Universidad San Buenaventura, Sociedad de Ingenieros y Arquitectos de Bolívar, 

Sociedad Colombiana de Ingeniería, Cámara Colombiana de la Construcción 

(CAMACOL). 

 

• Medios de comunicación, Periódico El Universal, El Bolivarense, Emisoras de Radio, 

página web de la secretaría de infraestructura “infraestructura.cartagena.gov.co, Redes 

Sociales: Instagram “secinfraestructuractg”, Facebook “secretaría de Infraestructura-

Alcaldía Mayor de Cartagena, Twitter “@secinfractg”. 

 

• Entidades estatales del nivel nacional o internacional encargadas de la 

formulación, implementación o supervisión de políticas sectoriales o programas 

de gobierno: Findeter, Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio, Departamento 

Nacional de Planeación (DNP). 

   

• Instituciones Públicas: Interdependencias con las secretarias y departamentos 

administrativos de la alcaldía de Cartagena de indias. 

 

• Ciudadano: persona natural que tenga nacionalidad colombiana ya sea por nacimiento 

o por que fue adquirida y pueden ser mayores o menores de edad (Infancia, juventud, 

adulto mayor, grupos étnicos, cabeza de familia, persona en condición de discapacidad, 

miembros de las fuerzas militares y de policía, desplazados, victima, adulto  
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• Organizaciones – Entidades: Afinia, Aguas de Cartagena, Surtigás, Movistar, Claro 

de Colombia S.A., Tigo, Pacaribe, Veolia, Celsia, Promitel. Empresas de interventoría y 

contratistas de obra quienes ejecutan los contratos, Empresa de Desarrollo Urbano de 

Bolívar (EDURBE), Empresa ARGOS.  

 

• Extranjeros: Embajada de Países Bajos en Colombia, Cooperación Internacional. 

6.2. Grupos de Valor a caracterizar 

Posterior a la identificación de los grupos que tienen interacción con la dependencia, y 

basado en la información disponible en el periodo objeto de esta caracterización (segundo 

trimestre del 2022), se estableció que los grupos de valor que se tomaran en cuenta para 

el presente documento son: los ciudadanos y comunidades que establecieron comunicación 

con la Secretaría de Infraestructura, los funcionarios adscritos durante el periodo 

mencionado y las empresas de servicios públicos con las que interactuó la dependencia en 

el lapso señalado. 

7. ESTABLECER VARIABLES, NIVELES Y DESAGREGACION 

Para identificar las variables o categorías de estudio, dentro del ejercicio se tomó en cuenta 

como punto de partida la información base de la guía de caracterización aportada por la 

Alcaldía, cuyas categorías presentadas fueron las siguientes: 

CATEGORIA NIVEL DE DESAGREGACION PARA PERSONAS NATURALES 

GEOGRAFICAS UBICACION CLIMA 

DEMOGRAFICAS 

EDAD SEXO 

INGRESOS ACT. ECONOMICA 

PUNTAJE SISBEN TAMAÑO FAMILIA 

ESTADO CICLO FAMILIAR IDIOMAS 

NIVEL ACADEMICO 

INTRINSECAS 
INTERESES LUGARES DE ENCUENTRO 

ACCESO A CANALES USO DE CANALES 

DE COMPORTAMIENTO 
NIVELES DE USO ESTATUS DEL USUARIO 

EVENTOS 

Tabla 2: Niveles de desagregación Personas Naturales. Fuente: “GUÍA PARA CARACTERIZACIÓN DE USUARIOS Y 
GRUPOS DE VALOR EN LA ALCALDÍA DE CARTAGENA DE INDIAS D. T Y C”, 2022 
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CATEGORIA NIVEL DE DESAGREGACION PARA PERSONAS JURIDICAS 

GEOGRAFICAS 

COBERTURA GEOGRAFICA 

DISPERSION 

UBICACION PRINCIPAL 

TIPOLOGIA 
ORGANIZACIONAL 

FUENTE DE RECURSOS 

TAMAÑO DE LA ENTIDAD 

CON O SIN ANIMO DE LUCRO 

ORGANIZACION / SECTOR DEL QUE DEPENDE 

TIPO DE CIUDADANO, USUARIO O GRUPO DE INTERES 

INDUSTRIA 

CANALES DISPONIBLES 

DE COMPORTAMIENTO 
ORGANIZACIONAL 

PROCEDIMIENTO USADO 

RESPONSABLE DE LA INTERACCION 

Tabla 3: Niveles de desagregación - Personas Jurídicas. Fuente: “GUÍA PARA CARACTERIZACIÓN DE USUARIOS Y 
GRUPOS DE VALOR EN LA ALCALDÍA DE CARTAGENA DE INDIAS D. T Y C”, 2022 

8. PRIORIZAR VARIABLES 

Alineado con el alcance del presente documento, se establecieron variables y niveles de 

desagregación enfocados principalmente a los grupos de valor encontrados en el lapso 

señalado; por ende, para el ejercicio se omitieron variables o niveles aplicables a otros 

grupos de interés. Tomando en consideración este criterio, y seleccionando las variables 

que guardaban mayor relación con el objeto misional de la dependencia y que 

posteriormente serán de ayuda en el reporte de los indicadores de gestión, se priorizaron 

las siguientes:  

• LA CIUDADANÍA 
 
Los grupos de interés son las personas que se unen en torno a un interés común y que 
generan impactos en la entidad o que se ven afectados por las diferentes decisiones, 
actividades, productos o servicios que esta le ofrece.  
 
Los grupos de interés a caracterizar son: 
 

• FUNCIONARIOS DE LA SID 

• MEDIOS DE COMUNICACIÓN 

• EMPRESAS DE SERVICIOS PÚBLICOS 
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8.1. Variables Priorizadas – Personas Naturales 

Para las personas naturales se definieron las siguientes variables con sus niveles de 
desagregación: 
 

• Variables Geográficas: Ubicación: Barrio, Localidad,  Unidad Comunera 
 

• Variables Demográficas: Sexo, Escolaridad 
 

• Variables Intrínsecas: Intereses, Acceso a Canales 
 

• Variables De Comportamiento: Beneficios buscados 
 

Tabla 4: Priorización de variables - Personas Naturales. Fuente: Elaboración SID - 2022 
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8.2. Variables Priorizadas – Personas Jurídicas 

 
Para las personas jurídicas se definieron las siguientes variables con sus niveles de 
desagregación: 

 

• Variables Geográficas: Ubicación principal, Cobertura geográfica, Dispersión 
 

• Tipología Organizacional:   Tamaño de la entidad,  Sector al que depende, 
 Tipos de Usuarios,  Actividad económica,  Canales de atención disponibles 

 

• De Comportamiento Organizacional: Procedimiento usado a los requerimientos, 
Responsable de la interacción en la SID 

 

 
9. ESTABLECER LOS MECANISMOS DE RECOLECCIÓN DE LA INFORMACIÓN 

Para la recolección de la información se utilizaron los siguientes mecanismos: 

• Registros tomados del Sistema de Información y Gestión para la Gobernabilidad 

Democrática “SIGOB” 

• Registros tomados del Sistema Electrónico de Contratación Pública “SECOP” 

Tabla 5: Priorización de Variables - Personas Jurídicas. Fuente: Elaboración SID - 2022 
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• Base de datos existente en la Secretaría de Infraestructura, acerca de las 

necesidades que ha manifestado la ciudadanía en materia de infraestructura y que 

corresponden a nuestro objetivo misional. 

• Encuestas puntuales a grupos específicos de interés. 

 

10. AUTOMATIZACIÓN DE LA INFORMACIÓN 

Posterior a la recolección de la información, esta fue consolidada en una base de datos en 

la que se incluyeron las variables priorizadas; dados los tiempos de realización de esta 

actividad, esta recolección proviene principalmente de los registros de peticiones 

encontrados en la plataforma SIGOB de la alcaldía de Cartagena. No obstante, a raíz de 

las dificultades presentadas en esta tarea, e identificando en el proceso nuevas variables 

necesarias para la caracterización, se realizaron unos formatos de encuesta, los cuales se 

anexan al presente documento y se dejan a disposición de la entidad para las nuevas 

caracterizaciones que se harán en la próxima vigencia.   

11. GRUPOS CARACTERIZADOS 

11.1. Grupos De Valor De La Entidad – Resultados 

En el marco de la implementación de la estrategia de Participación ciudadana en la 
Alcaldía de Cartagena, bajo los lineamientos del Modelo Integrado de Planeación y 
Gestión -MIPG- se adelantó caracterización de los grupos de valor tomando como base 
las peticiones recibidas a través de los diferentes espacios presenciales, virtuales y 
reporte de nuestra área de jurídica, en el segundo trimestre 2022, que dispone la 
Secretaría de Infraestructura.  
 

11.1.1. Reporte del Área Jurídica 

El insumo principal con el que se contó para la realización de la presente caracterización 
partió de la información suministrada en cuanto a las peticiones recibidas desde el área 
jurídica, las cuales se desglosan de la siguiente manera:  
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GESTION DEL ÁREA JURÍDICA  2° TRIMESTRE 2022 

TIPO DE DOCUMENTO CANTIDAD 

PQR´S 402 

Tutelas Radicadas 13 

Fallos De Tutelas 14 

Entes De Control 70 

Acciones Populares 14 

TOTAL 513 

Tabla 6: Gestión del área Jurídica 2do trimestre 2022. Fuente: Elaboración SID - 2022 

 
A continuación, describimos las variables que se utilizaron: 
 
 

11.1.2. Variables Geográficas: Peticiones recibidas por Barrios 

El Distrito de Cartagena cuenta con 205 barrios, repartidos en 3 localidades: Localidad 1 

“Histórica y del Caribe Norte”, Localidad 2 “De la Virgen y Turística” y Localidad 3 “Industrial 

y de la Bahía”, y una zona corregimental. Cada localidad a su vez está conformada por 

UCG (Unidades Comuneras de Gobierno); la Localidad 1 tiene 6 UCG, la Localidad  2 tiene 

4 y la Localidad  3 tiene 5. 
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NUMERO DE PETICIONES POR BARRIO 

BARRIO CANTIDAD 

20 de Julio - Sector Villa Rosa 2 

Albornoz 2 

Almirante Colón 2 

Alto Bosque 2 

Amberes 1 

Antonio José de Sucre 3 

Armenia 1 

Arroz Barato  4 

Barrio Chino 4 

Baru 2 

Bayunca 3 

Bazurto 1 

Bocagrande 4 

Bosque Sector Central 3 

Camagüey 1 

Canapote 4 

Centro Histórico 16 

Centro sector La Matuna 4 

Chambacú 7 

Ciudad Bicentenario 2 

Corredor de Carga Cartagena - Barranquilla 1 

Crespo 6 

Daniel Lemaitre 3 

El Bosque 3 

El Cabrero 3 

El campestre 3 

El laguito  1 

El Pozón 4 

El Pozón sector 19 de febrero 1 

El Pozón - Sector los Lagos 1 

El Pozón - Sector Primero de Mayo 2 

El Pozón - Sector Zarabanda 1 

El Silencio y Nueva Jerusalén 1 

El Toril 1 

Escallón Villa Urb. La villa 2 

Espinal 3 

Getsemaní 2 

La Candelaria 1 

La Carolina 2 

La Esperanza 3 

La maría 7 

La Plazuela 2 

Loma fresca 2 

La Sevillana 1 

Lo Amador 1 

Los Alpes 2 

Los Cerros 1 

Los ejecutivos 1 

María Auxiliadora 2 

Manga 12 

Martínez Martelo 1 

Navas Meisel 1 

Nelson Mandela Sector paraíso 54  1 

Nuevo Bosque 10 

Olaya Herrera 1 

Olaya Herrera - Sector Foco Rojo 1 
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Olaya Herrera sector 11 de noviembre 1 

Olaya Herrera Sector la magdalena 2 

Olaya Herrera sector Ricaurte 2 

Olaya Herrera, San Antonio  1 

Paraguay 2 

Pasacaballos 1 

Paseo Bolívar  2 

Petares 1 

Pie de la Popa 3 

Piedra de Bolívar 4 

Policarpa 2 

Providencia 3 

República de Chile 1 

República de Venezuela 1 

República del Líbano 1 

Rosedal 1 

San Bernardo de Asís  1 

San Fernando  2 

San Isidro 2 

San José de los campanos 3 

San Pedro - Sector Bomba el Amparo 1 

San Pedro Mártir 9 

Santa Mónica 2 

Santa Rita 2 

Sor Teresa de Calcuta 1 

Tacarigua 1 

Tierra Baja - Puerto Rey 2 

Torices 2 

Turbaco-La granja 1 

Urbanización Colombiaton 2 

Urbanización Villa Zuldany 1 

Vereda El Zapatero 2 

Vía Perimetral 1 

Vía Santa Rosa sector Tabacal 1 

Villa Estrella sector Prado Nacional 1 

Villa Hermosa 2 

Villa Sandra 1 

Vista hermosa 3 

Zaragocilla sector progreso 1 

N/A 270 

N/R 13 

 TOTAL 513 

Tabla 7: Número de peticiones por Barrio, 2do trimestre 2022. Fuente: Elaboración SID - 2022 
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De acuerdo con las gráficas, podemos observar que los barrios con mayor número de 

peticiones presentan son: el centro histórico con 16, Manga con 12, Nuevo Bosque con 10 

y San Pedro Mártir con 9 y en igual proporción el sector Chambacú de la Ave. Pedro de 

Heredia y la María con 7 

11.1.3. Variables Geográficas: Peticiones recibidas por localidades:  

 

LOCALIDADES CANTIDAD 

1 130 

2 49 

3 49 

2 y 3 1 

Municipio de Turbaco 1 

TOTAL 230 

Tabla 8: Peticiones por Localidad, 2do Trimestre 2022. Fuente: Elaboración SID - 2022 

De acuerdo con la gráfica, observamos que la localidad que presenta en mayor número de 

peticiones es la Localidad 1, con 130, la localidad 2 y la localidad 3, se reparten en la misma 

proporción 
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11.1.4. Variables Geográficas: Peticiones recibidas por Unidades Comuneras 
de Gobierno (UCG) 

 

Unidad Comunera de Gobierno 
(UCG) 

CANTIDAD 

UCG 1 60 

UCG 2 15 

UCG 3 8 

UCG 4 10 

UCG 5 3 

UCG 6 18 

UCG 6B 3 

UCG 7 3 

UCG 8 9 

UCG 9 15 

UCG 10 23 

UCG 11 14 

UCG 12 7 

UCG 13 6 

UCG 14 8 

UCG 15 15 

Corregimientos – UCG Rural 13 

TOTAL 230 

Tabla 9: Peticiones por UCG II Trimestre 2022. Fuente: Elaboración SID - 2022 
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De acuerdo con la gráfica, observamos que la Unidad Comunera de Gobierno (UCG) 1, es 

la que presenta el mayor número de peticiones, con 160, le sigue la UCG 10, con 23 

peticiones, la UCG 6 con 18, las UCG 2, 9 y 15 presentaron 15 peticiones. 

11.1.5. Variables Demográficas: Genero 

 

GÉNERO CANTIDAD % 

FEMENINO 216 42 

MASCULINO 221 43 

GRUPOS DE PERSONAS 76 15 

TOTAL 513 100 

Tabla 10: Variables demográficas - Genero (II trimestre 2022). Fuente: Elaboración SID - 2022 

De acuerdo con las gráficas, podemos observar que aunque el mayor porcentaje (43%) de 

peticiones lo presentan los de género masculina, la diferencia es con relación al género 

femenino es de 1 punto porcentual. Hubo un grupo que no se pudo definir, debido a que 

presentaban personas de ambos sexos, que fue imposible de diferenciar. 

 

11.1.6. Variables Intrínsecas: Acceso a Canales / Recepción de la información 

 

ACCESO A CANALES CANT. % 

CORREO ELECTRÓNICO 3 0.6 

OFICIO DIRIGIDO A LA 
DEPENDENCIA ( SIGOB) 

510 99.4 

TOTAL 513 100 
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Tabla 11: Acceso a Canales (II trimestre 2022). Fuente: Elaboración SID - 2022 

De acuerdo con los resultados, podemos observar los canales más utilizados por nuestros 

grupos de valor son los oficios dirigidos a nuestra dependencia mediante la herramienta 

SIGOB.   

11.1.7. Variables De Comportamiento: Beneficios Buscados 

 

BENEFICIOS BUSCADOS CANT. % 

Actividades que no son competencia de la SID 31 6 

Apoyo - Actividad Interdependencias 1 0.2 

Mejoramiento, Rehabilitación y Construcción de Vías 84 16.4 

Rectificación, Mantenimiento y Limpieza de Drenajes 
pluviales 

66 12.9 

Seguimiento a las obras de intervención en espacio 
público realizadas por las empresas prestadoras de 

servicios públicos 
1 0.2 

Solicitud Apoyo / Información / Actividad 
Interdependencias 

149 29 

Solicitud Cliente Interno 15 2.9 

Supervisión técnica de las obras de los proyectos de las 
distintas dependencias del distrito 

19 3.7 

Visita y/o concepto técnico 25 4.9 

Otros 122 23.8 

TOTAL 513 100 

Tabla 12: Beneficios buscados (II trimestre 2022). Fuente: Elaboración SID - 2022 
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De las peticiones recibidas podemos observar que el mayor número de estas que hacen a 

la SID corresponde a solicitudes de mejoramiento, rehabilitación y construcción de vías, en 

un 16.4%, le siguen en su orden la rectificación, mantenimiento y limpieza de drenajes 

pluviales, en un 12.9%. Aunque tenemos un concepto tipificado en “otros” con el 23.8%, 

ese no lo tendremos en cuenta ya que corresponden a temas que no corresponden a lo 

estudiado.  

11.2. GRUPOS DE INTERÉS DE LA ENTIDAD – RESULTADOS 

11.2.1. Cliente Interno: Funcionarios y Contratistas de la SID 

En el segundo trimestre de 2022 la Secretaría de Infraestructura tenía 118 personas 

vinculadas, las cuales describimos a continuación: 

11.2.1.1. Variables Demográficas: Cliente Interno 

 

GÉNERO CANTIDAD % 

Femenino 55 46.6 

Masculino 63 53.4 

TOTAL 118 100 

Tabla 13: Variables demográficas Cliente Interno SID, Genero.  Fuente: Elaboración SID - 2022 
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TIPO DE VINCULACIÓN CANTIDAD % 

Libre Nombramiento Y Remoción 1 0.8 

Carrera Administrativa (Planta) 14 11.9 

Contrato OPS 103 87.3 

TOTAL 118 100 

Tabla 14: Tipo de vinculación. Fuente: Elaboración SID – 2022 
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NIVEL DE ESTUDIOS CANT. % 

Maestría - Doctorado 7 5.9 

Profesional Especializado 44 37.3 

Profesional Universitario 51 43.2 

Técnico - Tecnólogo 10 8.5 

Bachiller 6 5.1 

TOTAL 118 100 

Tabla 15: Nivel de Estudios. Fuente: Elaboración SID - 2022 

De acuerdo con las gráficas podemos observar que, del personal vinculado a la SID, el 

género que se presenta con mayor porcentaje es el masculino, con un 53.4%, el tipo de 

vinculación la presentan los contratistas de OPS, con un 87.3% y los niveles de estudios 

mayor es el profesional universitario con 43.2% y le sigue el profesional especializado con 

el 37.3% 

11.2.2. Medios de Comunicación 

Los medios de comunicación utilizados por la Secretaría de Infraestructura para interactuar 

con los ciudadanos y grupos de interés son los siguientes: 

MEDIOS DE COMUNICACIÓN UTILIZADOS POR LA SID 

Plataforma SIGOB 

Página Web: infaestructura@cartagena.gov.co 

Instagram: @secinfraestructuractg 

Facebook: secretaría de infraestructura-Alcaldía Mayor de Cartagena 

Twitter: @secinfractg 

 

11.2.3. Empresas de Servicios Públicos 

11.2.3.1. Variables Geográficas - Empresas 

N° 
NOMBRE DE LA 

EMPRESA 
UBICACIÓN PRICIPAL EN 

CARTAGENA 
COBERTURA 
GEOGRÁFICA 

DISPER
SION 

1 
AGUAS DE CARTAGENA 

S.A. ESP 

Cra 13B Nº 26-78 
 Sector Papayal-Torices  
Edf. Chambacú 2º Piso 

TODA LA 
CIUDAD 

4 

2 SURTIGAS S.A. ESP 
Avenida Pedro de Heredia Cl. 31 Nº 47-

30, Cartagena, Colombia 
TODA LA 
CIUDAD 

3 
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3 
CARIBE MAR DE LA 
COSTA S.A.S. ESP 

(AFINIA) 

Carrera 13B N° 26-78   
Sector Papayal-Torices  

Edificio Chambacú 3° Piso 

TODA LA 
CIUDAD 

5 

4 
EPM ALUMBRADO 

PUBLICO 
Avenida Pedro de Heredia Cl. Santander 

N° 20B 22 
TODA LA 
CIUDAD 

6 

5 
TELEFONICA MOVISTAR 

S.A. ESP 
Carrera  3 N° 6-13 Piso 1° 

 Bocagrande 
TODA LA 
CIUDAD 

230 

6 TIGO UNE 
Carrera 2 N° 13-15 Esquina  

Avenida San Martin 
TODA LA 
CIUDAD 

173 

7 CLARO COLOMBIA S.A.S Avenida Daniel Lemaitre N° 8A- 65 
TODA LA 
CIUDAD 

1705 

8 PROMIDEL S.A.S. 
Diagonal 30 N° 56- 31 

 Barrio Ceballos 
TODA LA 
CIUDAD 

1 

9 PACARIBE S.A.S. Los Alpes Tranversal 73 N° 31I- 140 
TODA LA 
CIUDAD 

1 

10 VEOLIA S.A.S. Mamonal Km 3 Cra 56- 196 
TODA LA 
CIUDAD 

8 

 

11.2.3.2. Tipología organizacional 

N° 
NOMBRE DE LA 

EMPRESA 

TAMAÑO 
DE LA 

ENTIDAD 

SECTOR AL 
QUE 

DEPENDE 

TIPO DE 
USUARIOS 

ACTIVIDAD 
ECONOMICA 

CANALES DE 
ATENCIÓN 

DISPONIBLES 

1 
AGUAS DE 

CARTAGENA S.A. 
ESP 

GRANDE 
Mixto 

(Público - 
Privado) 

Personas - 
Empresas 

Acueducto - 
Alcantarillado 

Presencial - 
Telefónico - Virtual 

2 
SURTIGAS S.A. 

ESP 
GRANDE Privado 

Personas - 
Empresas 

Gas natural 
Presencial - 

Telefónico - Virtual 

3 
CARIBE MAR DE 
LA COSTA S.A.S. 

ESP (AFINIA) 
GRANDE Público 

Personas - 
Empresas 

Energía 
eléctrica 

Presencial - 
Telefónico - Virtual 

4 
EPM ALUMBRADO 

PUBLICO 
GRANDE Público 

Personas - 
Empresas 

Alumbrado 
publico 

Presencial - 
Telefónico - Virtual 

5 
TELEFONICA 

MOVISTAR S.A. 
ESP 

GRANDE Privado 
Personas - 
Empresas 

Telefonía 
Presencial - 

Telefónico - Virtual 

6 TIGO UNE GRANDE Privado 
Personas - 
Empresas 

Telefonía 
Presencial - 

Telefónico - Virtual 

7 
CLARO COLOMBIA 

S.A.S 
GRANDE Privado 

Personas - 
Empresas 

Telefonía 
Presencial - 

Telefónico - Virtual 

8 PROMITEL S.A.S. PEQUEÑA Privado 
Personas - 
Empresas 

Inmobiliaria 
Presencial - 

Telefónico - Virtual 

9 PACARIBE S.A.S. PEQUEÑA Público 
Personas - 
Empresas 

Aseo 
Presencial - 

Telefónico - Virtual 

10 VEOLIA S.A.S. GRANDE Público 
Personas - 
Empresas 

Aseo 
Presencial - 

Telefónico - Virtual 
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11.2.3.3. Variables De Comportamiento Organizacional 

N° NOMBRE DE LA EMPRESA 
PROCEDIMIENTO 

USADO 
RESPONSABLE DE LA 

INTERACCIÓN EN LA SID 

1 AGUAS DE CARTAGENA S.A. ESP Oficio - PQRS 
Contratista enlace con las 

empresas de servicios públicos 

2 SURTIGAS S.A. ESP Oficio - PQRS 
Contratista enlace con las 

empresas de servicios públicos 

3 
CARIBE MAR DE LA COSTA S.A.S. 

ESP (AFINIA) 
Oficio - PQRS 

Contratista enlace con las 
empresas de servicios públicos 

4 EPM ALUMBRADO PUBLICO Oficio - PQRS 
Contratista enlace con las 

empresas de servicios públicos 

5 TELEFONICA MOVISTAR S.A. ESP Oficio - PQRS 
Contratista enlace  con las 

empresas de servicios públicos 

6 TIGO UNE Oficio - PQRS 
Contratista enlace conb las 

empresas  de servicios 
públicos 

7 CLARO COLOMBIA S.A.S Oficio - PQRS 
Contratista enlace con las 

empresas de servicios públicos 

8 PROMIDEL S.A.S. Oficio - PQRS 
Contratista enlace con las 

empresas de servicios públicos 

9 PACARIBE S.A.S. Oficio - PQRS 
Contratista enlace  con las 

empresas de servicios públicos 

10 VEOLIA S.A.S. Oficio - PQRS 
Contratista enlace con las 

empresas  de servicios 
públicos 
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12. CONCLUSIONES 

Como resultado de la caracterización de los grupos de valor y de interés, posterior al análisis 

de las variables descritas anteriormente, se concluye lo siguiente:  

• Es necesario fortalecer la caracterización de los grupos de valor y de interés para 

las siguientes vigencias incluyendo otras variables que permitan identificar 

preferencias y uso de canales de información.  

• Adicionalmente y teniendo en cuenta que en esta ocasión por los plazos de 

ejecución de esta tarea, se contempló solamente el segundo trimestre del 2022, se 

recomienda ampliar la muestra de manera que se analice un periodo mayor de 

tiempo, y se incluyan el mayor número de grupos de valor e interés que interactúan 

con la SID. 

• Dadas las dificultades presentadas en la recolección de la información, se 

recomienda el diseño de formatos de encuestas que permitan la homogenización 

de la información y una fácil interpretación de los resultados. 

• Teniendo en cuenta que existen grupos de valor que no tienen acceso a 

herramientas ofimáticas, se recomienda la asignación de personal de apoyo que 

brinde asistencia en el diligenciamiento de los formatos de recolección, en los 

momentos en que la entidad haga presencia en las comunidades, y articular 

acciones con otras dependencias que permitan el fortalecimiento de la participación 

ciudadana. 
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13. LISTA DE ANEXOS  

• Formato - Fichas de caracterización de ciudadanos, usuarios y grupos de interés 

• Tabla de priorización de variables persona natural 

• Tabla de priorización de variables persona jurídica 

• Tabla de gestión del área jurídica 

• Tabulación de variables 

• Tabulación de variables Empresas de Servicios Públicos 

• Ejercicio de Caracterización realizado por la SID en el mes de marzo de 2022, en que 

se contempló una muestra tomada en el año 2019. 

• Modelo de encuestas propuesto para la caracterización a realizar en la siguiente 

vigencia. 
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ANEXOS 



Codigo: 

Version: 

Fecha: 

Pagina: 1 de 1

X

Cargo Fecha

TÉCNICO CÓDIGO 314 GRADO 25 30/08/2022

ASESOR EXTERNO 30/08/2022

ASESOR EXTERNO 30/08/2022

Conocer expectativas y preferencias de los ciudadanos en materia de canales electrónicos
0tro, ¿Cúal?

Trámites

Gobierno digital

Identificar características generales de la poblacion objetivo de tramites y servicios 

Priorizar contenidos de la información de cuentas según los públicos

Potenciar todos los mecanismos de divulgación de información (presenciales y virtuales)
Identificar propuestas ciudadanas para la solución de problemas o innovación en la gestión

Otro ¿Cuál?

Revisar o modificar información en lenguaje claro

Diseñar acciones de inventivos en el marco del proceso de rendición de cuentas

ALCALDÍA DISTRITAL DE CARTAGENA DE INDIAS

MACROPROCESO: PLANEACIÓN Y DIRECCIONAMIENTO ESTRATÉGICO

PROCESO / SUBPROCESO: CARACTERIZACIÓN DE CIUDADANOS, USUARIOS Y GRUPO DE INTERÉS

FORMATO DE CARACTERIZACIÓN DE CIUDADANOS, USUARIOS Y GRUPO DE INTERÉS

Adecuar la oferta institucional

Diseñar o implementar un nuevo servicio

Adecuar arreglos institucionales

Adecuar o implementar canales de atención
Otro ¿Cuál?

Servicio a la

Ciudadania Adecuar procesos y procedimientos para la entrega de bienes y servicios
Adecuar o implementar procesos de evaluación de servidores públicos

Objetivos del ejercicio de caracterizacion asociados a las politicas de desarrollo administrativo

Objetivo y alcance:

Caracterizar los grupos de valor y partes interesadas, con los que actualmente interactua la Secretaría de Infraestructura, con 

el fin de conocer sus expectativas, inquietudes y necesidades, de manera que a través de ellos se puedan emprender acciones 

de mejora en las políticas y oferta institucional, facilitando así la toma de decisiones frente a los objetivos misionales de la 

dependencia.

Señale el tipo de población que va a 

caracterizar

Pesonas o grupos
Empresas

Entidad pública
Otra Organización

Participación

ciudadana y

rendicion de cuentas

Identificar necesidades y expectativas de los ciudadanos en materia de informacion y diálogo

ELABORÓ
LOURDES LORA ARÉVALO

KAREN OROZCO CRUZ

Caracterizar los grupos de valor y partes interesadas, con los que actualmente interactua la Secretaría de Infraestructura, con el fin de 

conocer sus expectativas, inquietudes y necesidades, de manera que a través de ellos se puedan emprender acciones de mejora en las 

políticas y oferta institucional, facilitando así la toma de decisiones frente a los objetivos misionales de la dependencia.

Identifique el objetivo específico
Establecer canales de atención efectivos con los diferentes grupos de valor y de interes, que permitan la adecuada interacción con la 

Secretaría de Infraestructura.

ADRIANA RAMÍREZ BENITEZ

Nombre

Identificar características d e la población objetivo d e trámites y servicios para racionalizar, simplificar o automatizar trámites.
Otro ¿Cuál?
Adecuar la implementación de sistemas y tecnologías de la información

Identifique el objetivo general

Identificar preferencias por canales de información y diálogo (presenciales y virtuales)
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Objetivos del ejercicio de caracterizacion asociados a las politicas de desarrollo administrativo

ALCALDÍA DISTRITAL DE CARTAGENA DE INDIAS

MACROPROCESO: PLANEACIÓN Y DIRECCIONAMIENTO ESTRATÉGICO

PROCESO / SUBPROCESO: CARACTERIZACIÓN DE CIUDADANOS, USUARIOS Y GRUPO DE INTERÉS

FORMATO DE CARACTERIZACIÓN DE CIUDADANOS, USUARIOS Y GRUPO DE INTERÉS

Objetivo y alcance:

Caracterizar los grupos de valor y partes interesadas, con los que actualmente interactua la Secretaría de Infraestructura, con 

el fin de conocer sus expectativas, inquietudes y necesidades, de manera que a través de ellos se puedan emprender acciones 

de mejora en las políticas y oferta institucional, facilitando así la toma de decisiones frente a los objetivos misionales de la 

dependencia.

Señale el tipo de población que va a 

caracterizar

Pesonas o grupos
Empresas

Entidad pública
Otra Organización

Servicio a la

Ciudadania

Adecuar la oferta institucional

Diseñar o implementar un nuevo servicio

Adecuar arreglos institucionales

Adecuar procesos y procedimientos para la entrega de bienes y servicios
Adecuar o implementar procesos de evaluación de servidores públicos
Adecuar o implementar canales de atención
Otro ¿Cuál?

Participación

ciudadana y

rendicion de cuentas

Identificar necesidades y expectativas de los ciudadanos en materia de informacion y diálogo

Identificar preferencias por canales de información y diálogo (presenciales y virtuales)

Priorizar contenidos de la información de cuentas según los públicos

Revisar o modificar información en lenguaje claro

Diseñar acciones de inventivos en el marco del proceso de rendición de cuentas
Potenciar todos los mecanismos de divulgación de información (presenciales y virtuales)
Identificar propuestas ciudadanas para la solución de problemas o innovación en la gestión

Otro ¿Cuál?

Trámites
Identificar características generales de la poblacion objetivo de tramites y servicios 

Identificar características d e la población objetivo d e trámites y servicios para racionalizar, simplificar o automatizar trámites.
Otro ¿Cuál?

Gobierno digital
Adecuar la implementación de sistemas y tecnologías de la información
Conocer expectativas y preferencias de los ciudadanos en materia de canales electrónicos
0tro, ¿Cúal?

Identifique el objetivo general

Caracterizar los grupos de valor y partes interesadas, con los que actualmente interactua la Secretaría de Infraestructura, con el fin de 

conocer sus expectativas, inquietudes y necesidades, de manera que a través de ellos se puedan emprender acciones de mejora en las 

políticas y oferta institucional, facilitando así la toma de decisiones frente a los objetivos misionales de la dependencia.

Identifique el objetivo específico
Adecuar, definir, y priorizar los planes, programas y proyectos a través de los cuales se

ejecuta la oferta institucional y misional de la secretaria de infraestructura.

Nombre

ELABORÓ

ADRIANA RAMÍREZ BENITEZ

LOURDES LORA ARÉVALO

KAREN OROZCO CRUZ
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Objetivos del ejercicio de caracterizacion asociados a las politicas de desarrollo administrativo

ALCALDÍA DISTRITAL DE CARTAGENA DE INDIAS

MACROPROCESO: PLANEACIÓN Y DIRECCIONAMIENTO ESTRATÉGICO

PROCESO / SUBPROCESO: CARACTERIZACIÓN DE CIUDADANOS, USUARIOS Y GRUPO DE INTERÉS

FORMATO DE CARACTERIZACIÓN DE CIUDADANOS, USUARIOS Y GRUPO DE INTERÉS

Objetivo y alcance:

Caracterizar los grupos de valor y partes interesadas, con los que actualmente interactua la Secretaría de Infraestructura, con 

el fin de conocer sus expectativas, inquietudes y necesidades, de manera que a través de ellos se puedan emprender acciones 

de mejora en las políticas y oferta institucional, facilitando así la toma de decisiones frente a los objetivos misionales de la 

dependencia.

Señale el tipo de población que va a 

caracterizar

Pesonas o grupos
Empresas

Entidad pública
Otra Organización

Servicio a la

Ciudadania

Adecuar la oferta institucional

Diseñar o implementar un nuevo servicio

Adecuar arreglos institucionales

Adecuar procesos y procedimientos para la entrega de bienes y servicios
Adecuar o implementar procesos de evaluación de servidores públicos
Adecuar o implementar canales de atención
Otro ¿Cuál?

Participación

ciudadana y

rendicion de cuentas

Identificar necesidades y expectativas de los ciudadanos en materia de informacion y diálogo

Identificar preferencias por canales de información y diálogo (presenciales y virtuales)

Priorizar contenidos de la información de cuentas según los públicos

Revisar o modificar información en lenguaje claro

Diseñar acciones de inventivos en el marco del proceso de rendición de cuentas
Potenciar todos los mecanismos de divulgación de información (presenciales y virtuales)
Identificar propuestas ciudadanas para la solución de problemas o innovación en la gestión

Otro ¿Cuál?

Trámites
Identificar características generales de la poblacion objetivo de tramites y servicios 

Identificar características d e la población objetivo d e trámites y servicios para racionalizar, simplificar o automatizar trámites.
Otro ¿Cuál?

Gobierno digital
Adecuar la implementación de sistemas y tecnologías de la información
Conocer expectativas y preferencias de los ciudadanos en materia de canales electrónicos
0tro, ¿Cúal?

Identifique el objetivo general

Caracterizar los grupos de valor y partes interesadas, con los que actualmente interactua la Secretaría de Infraestructura, con el fin de 

conocer sus expectativas, inquietudes y necesidades, de manera que a través de ellos se puedan emprender acciones de mejora en las 

políticas y oferta institucional, facilitando así la toma de decisiones frente a los objetivos misionales de la dependencia.

Identifique el objetivo específico
Establecer mejoras en la estrategia de comunicaciones e información para la ciudadanía, de manera que estas cumplan con sus necesidades 

y expectativas, para definir los alcances de intervencion.

Nombre

ELABORÓ

ADRIANA RAMÍREZ BENITEZ

LOURDES LORA ARÉVALO

KAREN OROZCO CRUZ
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Objetivos del ejercicio de caracterizacion asociados a las politicas de desarrollo administrativo

ALCALDÍA DISTRITAL DE CARTAGENA DE INDIAS

MACROPROCESO: PLANEACIÓN Y DIRECCIONAMIENTO ESTRATÉGICO

PROCESO / SUBPROCESO: CARACTERIZACIÓN DE CIUDADANOS, USUARIOS Y GRUPO DE INTERÉS

FORMATO DE CARACTERIZACIÓN DE CIUDADANOS, USUARIOS Y GRUPO DE INTERÉS

Objetivo y alcance:

Caracterizar los grupos de valor y partes interesadas, con los que actualmente interactua la Secretaría de Infraestructura, con 

el fin de conocer sus expectativas, inquietudes y necesidades, de manera que a través de ellos se puedan emprender acciones 

de mejora en las políticas y oferta institucional, facilitando así la toma de decisiones frente a los objetivos misionales de la 

dependencia.

Señale el tipo de población que va a 

caracterizar

Pesonas o grupos
Empresas

Entidad pública
Otra Organización

Servicio a la

Ciudadania

Adecuar la oferta institucional

Diseñar o implementar un nuevo servicio

Adecuar arreglos institucionales

Adecuar procesos y procedimientos para la entrega de bienes y servicios
Adecuar o implementar procesos de evaluación de servidores públicos
Adecuar o implementar canales de atención
Otro ¿Cuál?

Participación

ciudadana y

rendicion de cuentas

Identificar necesidades y expectativas de los ciudadanos en materia de informacion y diálogo

Identificar preferencias por canales de información y diálogo (presenciales y virtuales)

Priorizar contenidos de la información de cuentas según los públicos

Revisar o modificar información en lenguaje claro

Diseñar acciones de inventivos en el marco del proceso de rendición de cuentas
Potenciar todos los mecanismos de divulgación de información (presenciales y virtuales)
Identificar propuestas ciudadanas para la solución de problemas o innovación en la gestión

Otro ¿Cuál?

Trámites
Identificar características generales de la poblacion objetivo de tramites y servicios 

Identificar características d e la población objetivo d e trámites y servicios para racionalizar, simplificar o automatizar trámites.
Otro ¿Cuál?

Gobierno digital
Adecuar la implementación de sistemas y tecnologías de la información
Conocer expectativas y preferencias de los ciudadanos en materia de canales electrónicos
0tro, ¿Cúal?

Identifique el objetivo general

Caracterizar los grupos de valor y partes interesadas, con los que actualmente interactua la Secretaría de Infraestructura, con el fin de 

conocer sus expectativas, inquietudes y necesidades, de manera que a través de ellos se puedan emprender acciones de mejora en las 

políticas y oferta institucional, facilitando así la toma de decisiones frente a los objetivos misionales de la dependencia.

Identifique el objetivo específico

Garantizar el acceso a una informacion veraz, comprensible, util y oportuna con respecto a los compromisos enmarcados en los programas y 

la mision de la dependencia para la debida rendicion de cuentas; incentivando asi, la participacion ciudadana en la gestion de la secretaria de 

infraestructura. 

Nombre

ELABORÓ

ADRIANA RAMÍREZ BENITEZ

LOURDES LORA ARÉVALO

KAREN OROZCO CRUZ
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Objetivos del ejercicio de caracterizacion asociados a las politicas de desarrollo administrativo

ALCALDÍA DISTRITAL DE CARTAGENA DE INDIAS

MACROPROCESO: PLANEACIÓN Y DIRECCIONAMIENTO ESTRATÉGICO

PROCESO / SUBPROCESO: CARACTERIZACIÓN DE CIUDADANOS, USUARIOS Y GRUPO DE INTERÉS

FORMATO DE CARACTERIZACIÓN DE CIUDADANOS, USUARIOS Y GRUPO DE INTERÉS

Objetivo y alcance:

Caracterizar los grupos de valor y partes interesadas, con los que actualmente interactua la Secretaría de Infraestructura, con 

el fin de conocer sus expectativas, inquietudes y necesidades, de manera que a través de ellos se puedan emprender acciones 

de mejora en las políticas y oferta institucional, facilitando así la toma de decisiones frente a los objetivos misionales de la 

dependencia.

Señale el tipo de población que va a 

caracterizar

Pesonas o grupos
Empresas

Entidad pública
Otra Organización

Servicio a la

Ciudadania

Adecuar la oferta institucional

Diseñar o implementar un nuevo servicio

Adecuar arreglos institucionales

Adecuar procesos y procedimientos para la entrega de bienes y servicios
Adecuar o implementar procesos de evaluación de servidores públicos
Adecuar o implementar canales de atención
Otro ¿Cuál?

Participación

ciudadana y

rendicion de cuentas

Identificar necesidades y expectativas de los ciudadanos en materia de informacion y diálogo

Identificar preferencias por canales de información y diálogo (presenciales y virtuales)

Priorizar contenidos de la información de cuentas según los públicos

Revisar o modificar información en lenguaje claro

Diseñar acciones de inventivos en el marco del proceso de rendición de cuentas
Potenciar todos los mecanismos de divulgación de información (presenciales y virtuales)
Identificar propuestas ciudadanas para la solución de problemas o innovación en la gestión

Otro ¿Cuál?

Trámites
Identificar características generales de la poblacion objetivo de tramites y servicios 

Identificar características d e la población objetivo d e trámites y servicios para racionalizar, simplificar o automatizar trámites.
Otro ¿Cuál?

Gobierno digital
Adecuar la implementación de sistemas y tecnologías de la información
Conocer expectativas y preferencias de los ciudadanos en materia de canales electrónicos
0tro, ¿Cúal?

Identifique el objetivo general

Caracterizar los grupos de valor y partes interesadas, con los que actualmente interactua la Secretaría de Infraestructura, con el fin de 

conocer sus expectativas, inquietudes y necesidades, de manera que a través de ellos se puedan emprender acciones de mejora en las 

políticas y oferta institucional, facilitando así la toma de decisiones frente a los objetivos misionales de la dependencia.

Identifique el objetivo específico

Canalizar de manera efectiva las iniciativas de los diferentes grupos de valor y de interes, que tengan una viabilidad tecnica y economica y 

que cumplan con los lineamientos enmarcados en las politicas y objetivos misionales de la secretaria de infraestructura, con el fin de lograr su 

ejecucion y con esto la solucion a una problemática presentada.

Nombre

ELABORÓ

ADRIANA RAMÍREZ BENITEZ

LOURDES LORA ARÉVALO

KAREN OROZCO CRUZ
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Identifique el objetivo general

Caracterizar los grupos de valor y partes interesadas, con los que actualmente interactua la Secretaría de Infraestructura, con el fin de 

conocer sus expectativas, inquietudes y necesidades, de manera que a través de ellos se puedan emprender acciones de mejora en las 

políticas y oferta institucional, facilitando así la toma de decisiones frente a los objetivos misionales de la dependencia.

Identifique el objetivo específico
Innovar en la implementacion de herramientas de atencion a los grupos de valor, con el fin de obtener mayor precision en algunas variables 

de informacion solicitadas, con el fin de establecer un alcance real de la necesidad.

Nombre

ELABORÓ

ADRIANA RAMÍREZ BENITEZ

LOURDES LORA ARÉVALO

KAREN OROZCO CRUZ

Trámites
Identificar características generales de la poblacion objetivo de tramites y servicios 

Identificar características d e la población objetivo d e trámites y servicios para racionalizar, simplificar o automatizar trámites.
Otro ¿Cuál?

Gobierno digital
Adecuar la implementación de sistemas y tecnologías de la información
Conocer expectativas y preferencias de los ciudadanos en materia de canales electrónicos
0tro, ¿Cúal?

Participación

ciudadana y

rendicion de cuentas

Identificar necesidades y expectativas de los ciudadanos en materia de informacion y diálogo

Identificar preferencias por canales de información y diálogo (presenciales y virtuales)

Priorizar contenidos de la información de cuentas según los públicos

Revisar o modificar información en lenguaje claro

Diseñar acciones de inventivos en el marco del proceso de rendición de cuentas
Potenciar todos los mecanismos de divulgación de información (presenciales y virtuales)
Identificar propuestas ciudadanas para la solución de problemas o innovación en la gestión

Otro ¿Cuál?

Servicio a la

Ciudadania

Adecuar la oferta institucional

Diseñar o implementar un nuevo servicio

Adecuar arreglos institucionales

Adecuar procesos y procedimientos para la entrega de bienes y servicios
Adecuar o implementar procesos de evaluación de servidores públicos
Adecuar o implementar canales de atención
Otro ¿Cuál?

Objetivos del ejercicio de caracterizacion asociados a las politicas de desarrollo administrativo

ALCALDÍA DISTRITAL DE CARTAGENA DE INDIAS

MACROPROCESO: PLANEACIÓN Y DIRECCIONAMIENTO ESTRATÉGICO

PROCESO / SUBPROCESO: CARACTERIZACIÓN DE CIUDADANOS, USUARIOS Y GRUPO DE INTERÉS

FORMATO DE CARACTERIZACIÓN DE CIUDADANOS, USUARIOS Y GRUPO DE INTERÉS

Objetivo y alcance:

Caracterizar los grupos de valor y partes interesadas, con los que actualmente interactua la Secretaría de Infraestructura, con 

el fin de conocer sus expectativas, inquietudes y necesidades, de manera que a través de ellos se puedan emprender acciones 

de mejora en las políticas y oferta institucional, facilitando así la toma de decisiones frente a los objetivos misionales de la 

dependencia.

Señale el tipo de población que va a 

caracterizar

Pesonas o grupos
Empresas

Entidad pública
Otra Organización
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NIVEL DE 

DESAGREGACION
RELEVANTES ECONOMICA MEDIBLE ASOCIATIVA CONSISTENTE SI NO

UBICACION 1 1 1 1 1 5 X

CLIMA 1 1 1 1 1 5 X

EDAD 0 0 0 0 0 0 X

SEXO 1 1 1 1 1 5 X

INGRESOS 0 0 0 0 0 0 X

ACT. ECONOMICA 0 0 0 0 0 0 X

PUNTAJE SISBEN 0 0 0 0 0 0 X

TAMAÑO FAMILIA 0 0 0 0 0 0 X

ESTADO CICLO 

FAMILIAR
0 0 0 0 0 0 X

ETNIA 1 1 1 1 1 5 X

VULNERABILIDADES 1 1 1 1 1 5 X

IDIOMAS 0 0 0 0 0 0 X

NIVEL ACADEMICO 0 0 0 0 0 0 X

INTERESES 1 1 1 1 1 5 X

LUGARES DE 

ENCUENTRO
1 1 1 1 1 5 X

ACCESO A CANALES 1 1 1 1 1 5 X

USO DE CANALES 1 1 1 1 1 5 X

NIVELES DE USO 1 1 1 1 1 5 X

BENEFICIOS 

BUSCADOS
1 1 1 1 1 5 X

EVENTOS 0 0 0 0 0 0 X

CARACTERIZACION DE GRUPOS DE VALOR - SECRETARIA DE INFRAESTRUCTURA

PRIORIZACION DE VARIABLES - PERSONAS NATURALES

CATEGORIA
CALIFICACION - LA VARIABLE ES: (calificar con 0/1) PUNTAJE 

TOTAL

SELECCIONADA

GEOGRAFICAS

DEMOGRAFICAS

INTRINSECAS

DE COMPORTAMIENTO



NIVEL DE 

DESAGREGACION
RELEVANTES ECONOMICA MEDIBLE ASOCIATIVA CONSISTENTE SI NO

COBERTURA 

GEOGRAFICA
1 1 1 1 1 5 X

DISPERSION 1 1 1 1 1 5 X

UBICACION PRINCIPAL 1 1 1 1 1 5 X

FUENTE DE RECURSOS 0 0 0 0 0 0 X

TAMAÑO DE LA 

ENTIDAD
1 1 1 1 1 5 X

CON O SIN ANIMO DE 

LUCRO
0 0 0 0 0 0 X

ORGANIZACION / 

SECTOR DEL QUE 

DEPENDE

1 1 1 1 1 5 X

TIPO DE CIUDADANO, 

USUARIO O GRUPO DE 

INTERES

1 1 1 1 1 5 X

INDUSTRIA - 

ACTIVIDAD 

ECONOMICA

1 1 1 1 1 5 X

CANALES DISPONIBLES 1 1 1 1 1 5 X

PROCEDIMIENTO 

USADO
1 1 1 1 1 5 X

RESPONSABLE DE LA 

INTERACCION
1 1 1 1 1 5 X

PUNTAJE 

TOTAL

SELECCIONADA

CARACTERIZACION DE GRUPOS DE VALOR - SECRETARIA DE INFRAESTRUCTURA

PRIORIZACION DE VARIABLES - PERSONAS JURIDICAS

GEOGRAFICAS

TIPOLOGIA 

ORGANIZACIONAL

DE COMPORTAMIENTO 

ORGANIZACIONAL

CALIFICACION - LA VARIABLE ES: (calificar con 0/1)
CATEGORIA



TIPO DE DOCUMENTO 

RECIBIDO
CANTIDAD

PQR´S 402

TUTELAS RADICADAS 13

FALLOS DE TUTELAS 14

ENTES DE CONTROL 70

ACCIONES POPULARES 14

TOTAL 513

Elaboró:  mpa

GESTION DEL ÁREA JURÍDICA

2° TRIMESTRE 2022



 TABULACIÓN DE VARIABES

FECHA 

PETICION / 

SOLICITUD

CANAL DE RECEPCION 

DE LA PETICION
PERSONA / ENTIDAD BARRIO LOCALIDAD UCG SEXO INTERESES ACCESO A CANALES BENEFICIOS BUSCADOS

Abril 2022 SIGOB Sebastian Enrique Rincon Tatis Bazurto 1 9 N/A

REF: PETICION DE CONSTITUCION EN 

RENUENCIA / ACCIONES DE CUMPLIMIENTO 

del ACUERDO No. 019 de 2014 que contiene 

las ACCIONES SOBRE TRASLADO DEL 

MERCADO DE BAZURTO 

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Solicitud Apoyo / Informacion / Actividad Interdependencias

Abril 2022 SIGOB
J.A.C. VILLA DEL CARMEN / 

ELSY PÉREZ MENDOZA

San Pedro Martir sector villa del 

carme
3 15 N/A Solicitan arreglo de las vias OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Mejoramiento, Rehabilitacion y Construccion de Vias

Abril 2022 SIGOB
J.A.C BARRIO CRESPO / Alvaro 

Méndez Silva / Presidente
Crespo 1 1 N/A Traslado tanques cisterna de combustible OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Actividades que no son competencia de la SID

Abril 2022 SIGOB
JAC ARROZ BARATO-Pedro Jose 

Baldovino Galvis
Arroz Barato 3 11 N/A

Solicita intervención en los canales pluviales 

(limpieza y mantenimiento)
OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Rectificacion, Mantenimiento y Limpieza de Drenajes pluviales

Abril 2022 SIGOB EMILIANO CALLEJAS El Toril 1 1 M
solicitan arreglo de alcantarillado que está 

vertiendo aguas negras
OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Rectificacion, Mantenimiento y Limpieza de Drenajes pluviales

Abril 2022 SIGOB ERNESTO CARLOS ESCOBAR El campestre 3 12 M Solicitan adecuación parque recretarivo OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Actividades que no son competencia de la SID

Abril 2022 SIGOB Eduardo Ferrer Luna El Silencio y Nueva Jerusalem 3 14 M
Pavimentación de la calle y recolección de 

aguas lluvias
OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Mejoramiento, Rehabilitacion y Construccion de Vias

Abril 2022 SIGOB Vecinos barrio San Pedro Martir San Pedro Martir 3 15 N/A Solicitan arreglo del paqrue OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Actividades que no son competencia de la SID

Abril 2022 SIGOB Vecinos barrio San Pedro Martir San Pedro Martir 3 15 N/A
Arreglo de vía que comunica la mza 1 con lote 

35
OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Mejoramiento, Rehabilitacion y Construccion de Vias

Abril 2022 SIGOB Vecinos barrio San Pedro Martir San Pedro Martir 3 15 N/A Aguas estancadas en campo de arena OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Actividades que no son competencia de la SID

Abril 2022 SIGOB Vecinos barrio San Pedro Martir San Pedro Martir 3 15 N/A
El registro de alcantarillado presenta 

desbordamiento de aguas negras
OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Rectificacion, Mantenimiento y Limpieza de Drenajes pluviales

Abril 2022 SIGOB JAC La María La Maria sector Corales 2 4 N/A
Solicitan construcción del Canal Paradero (via 

perimetral)
OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Rectificacion, Mantenimiento y Limpieza de Drenajes pluviales

Abril 2022 SIGOB JAC La María La Maria sector Corales 2 4 N/A Rrehabilitación párque lineal (via perimetral) OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Actividades que no son competencia de la SID

Abril 2022 SIGOB JAC La María La Maria sector Corales 2 4 N/A
Terminación de la calle 47 interconexion con la 

via perimetral
OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Mejoramiento, Rehabilitacion y Construccion de Vias

Abril 2022 SIGOB JAC La María La Maria sector Corales 2 4 N/A Iluminación del parque lineal (via perimetral) OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Actividades que no son competencia de la SID

SIGOB
JAC Barrio Navas Meisel-Lercy 

Hernández
Navas Meisel 3 15 N/A

Solicitan construcción en pavimento rígido de la 

calle principal
OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Mejoramiento, Rehabilitacion y Construccion de Vias

Abril 2022 SIGOB Belarmina Meza Bermejo Loma Fresca 1 2 F
Solicitan conocer el estado de 3 viviendas en el 

barrio palestina  calle 65 B
OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Visita y/o concepto técnico

Abril 2022 SIGOB

LAURA CAMACHO - 

Administradora Edificio Villa Ana 

María

Getsemaní 1 1 F
solicitan intervenir la calle 25 de getsemaní calle 

larga
OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Mejoramiento, Rehabilitacion y Construccion de Vias

Abril 2022 SIGOB ASOMANGA-Nestor Alvis Martínez Manga 1 1 M
Solicitan reparación del paseo peatonal del 

puente roman
OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Mejoramiento, Rehabilitacion y Construccion de Vias

Abril 2022 SIGOB MARTHA PÉREZ Providencia Urb. Villa Natalia 3 13 F Solicitan limpieza de canales OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Rectificacion, Mantenimiento y Limpieza de Drenajes pluviales

Abril 2022 SIGOB

LUIS DAVID MATUTE RIVAS  / 

Representante legal de la 

Fundación Semillas de Ricaurte 

"Fuseri”

Olaya Herrera sector Ricaurte 2 6 M Limpieza y arreglo del canal El Tigre OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Rectificacion, Mantenimiento y Limpieza de Drenajes pluviales

Abril 2022 SIGOB

LUIS DAVID MATUTE RIVAS  / 

Representante legal de la 

Fundación Semillas de Ricaurte 

"Fuseri”

Olaya Herrera sector Ricaurte 2 6 M
Llimpieza del canal de desague que se 

encuentra frente a la institución
OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Rectificacion, Mantenimiento y Limpieza de Drenajes pluviales

Abril 2022 SIGOB ANDRES GUERRA Lo Amador 1 2 M

Mantenimiento y limpieza de canal pluvial que 

va desde el barrio lo amador hasta el estadio 

chico de hierro

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Rectificacion, Mantenimiento y Limpieza de Drenajes pluviales

Abril 2022 SIGOB

JAIRO GUERRERO PACHECO - 

PRESIDENTE - J.A.C. BARRIO 

OLAYA SECTOR 11 DE 

NOVIEMBRE

Olaya Herrera sector 11 de 

noviembre
2 6 N/A

solicitud inspección y presupuesto para repararla 

la casa sede de la jac
OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Visita y/o concepto técnico

Abril 2022 SIGOB Vecinos urb la villa Escallon Villa  Urb. La villa 1 8 N/A
Solicitan arreglo de la via por estancamiento de 

aguas y residuos solidos
OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Mejoramiento, Rehabilitacion y Construccion de Vias

Abril 2022 SIGOB
ANTONIO LUIS URQUIJO CRUZ / 

PERSONERO DELEGADO.
La maria 2 4 M

solicitud mantenimiento y limpieza de canales 

pluviales
OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Rectificacion, Mantenimiento y Limpieza de Drenajes pluviales

Abril 2022 SIGOB Melquiades Herrera Cassiani San Bernardo de Asis 1 3 M Solicitud pavimentacion de calles OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Mejoramiento, Rehabilitacion y Construccion de Vias

Abril 2022 SIGOB
Roberto Ortiz Anaya- presidente 

JAC Republica de Venezuela
Republica de venezuela 2 7 M

Solicitan construccion y pavimentacion de calles 

en pavimento rígido
OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Mejoramiento, Rehabilitacion y Construccion de Vias

Abril 2022 SIGOB

AROLDO CONEO CARDENAS / 

Alcalde de la Localidad Industrial y 

de la Bahía

San jose de los campanos 3 13 M
Intervension canal pluvial de san jose de los 

campanos
OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Solicitud Apoyo / Informacion / Actividad Interdependencias

Abril 2022 SIGOB Isidora Gomez Martinez Barrio el pozon sector 19 de febrero 2 6 F Adecuación o pavimentacion cll la cordial OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Mejoramiento, Rehabilitacion y Construccion de Vias

Abril 2022 SIGOB Rosario Lucia Castilla Rincon Ma Auxiliadora 1 9 F
Solicitan mantenimiento del Canal Ma 

Auxiliadora
OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Rectificacion, Mantenimiento y Limpieza de Drenajes pluviales

Abril 2022 SIGOB

CARLOS ANDRES GAITAN 

ANZOLA - GERENTE GRAL 

PACARIBE

Los Alpes 2 7 M

Solicitud mantenimiento/adecuación via 

transversal 73 entre PACARIBE S.S. Y edificio  

MONTE BIANCO

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Mejoramiento, Rehabilitacion y Construccion de Vias



Abril 2022 SIGOB

GERSON OCTAVIO LUNA 

VILORIA - PRESIDENTE J.A.C. 

PIEDRA DE BOLIVAR

Piedra de Bolivar 1 9 N/A
Solicitud terminación de obras de pavimentación 

en la calle Ave. Madrid
OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Mejoramiento, Rehabilitacion y Construccion de Vias

Abril 2022 SIGOB LUZ ANGELA DE CABRALES Bocagrande 1 1 F
Solicitud de limpieza de cañerías barrio 

Bocagrande
OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Rectificacion, Mantenimiento y Limpieza de Drenajes pluviales

Abril 2022 SIGOB María del Rosario Julio Antonio Jose de Sucre 2 11 F

Solicitud de intervención de alcantarillado y 

canal obstruidos/ calle principal barrio Antonio  

José  de Sucre

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Rectificacion, Mantenimiento y Limpieza de Drenajes pluviales

Abril 2022 SIGOB Osvaldo González Hernández vista hermosa 3 15 M
Adecuación de vía Barrio Vista Hermosa 4a 

Etapa sector Los Robles
OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Mejoramiento, Rehabilitacion y Construccion de Vias

Abril 2022 SIGOB
CORPORACION VEEDURIA 

SOCIAL POR TI CARTAGENA
Rosedal 3 14 N/A Solicitan adecuacion de la via OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Mejoramiento, Rehabilitacion y Construccion de Vias

Abril 2022 SIGOB Mónica Tolosa Alto Bosque 1 10 F
Solicitan arreglo de la via diag 21 A con transv 

45 A
OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Mejoramiento, Rehabilitacion y Construccion de Vias

Abril 2022 SIGOB
LUIS ENRIQUE ROA MERCHAN / 

Secretario General
N/A M

Devolver por falta de competencia la solicitud 

referente a - “el Plan de Mejoramiento celebrado 

con la Contraloría Distrital de Cartagena- en 

relación con el Informe Definitivo Actuación 

Especial De Fiscalización – Concesión De 

Alumbrado Público 2020”, 

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Solicitud Apoyo / Informacion / Actividad Interdependencias

Abril 2022 SIGOB
LUIS ENRIQUE ROA MERCHAN / 

Secretario General
N/A M

Devolver por falta de competencia la solicitud 

referente a - “el Plan de Mejoramiento celebrado 

con la Contraloría Distrital de Cartagena- en 

relación con el Informe Definitivo Actuación 

Especial De Fiscalización – Concesión De 

Alumbrado Público 2020”, 

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Solicitud Apoyo / Informacion / Actividad Interdependencias

Abril 2022 SIGOB

FERNANDO ABELLO RUBIANO / 

Jefe de Oficina Asesora para la 

Gestión del Riesgo de Desastres

N/A M

Solicitud de información de los avances 

realizados en la vereda bajo del tigre/ Como que 

quiera que ya se inició la primera temporada 

invernal, le requerimos informar qué avances ha 

realizado su dependencia para poder llevar a 

cabo estas 

obras de mitigación que coadyuven a frenar la 

problemática de deslizamiento presentada.

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Solicitud Apoyo / Informacion / Actividad Interdependencias

Abril 2022 SIGOB

Lourdes Pérez Badel / Asesor 

Código 105 Grado 47 / Alcaldía 

Mayor de Cartagena de Indias

N/A F

DEMANDANTE: PERSONERÍA DISTRITAL  - 

DEMANDADO: DISTRITO DE CARTAGENA / 

PROCESO: ACCIÓN POPULAR - RAD: 13-001-

33-33-010-2019-00235-00 /

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Solicitud Apoyo / Informacion / Actividad Interdependencias

Abril 2022 SIGOB

DENISE MORENO SIERRA / Jefa 

Oficina Asesora Jurídica – EPA 

CARTAGENA

N/A F
Traslado parcial de la petición identificada con 

código interno EXT-AMC-22-0026335.
OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Solicitud Apoyo / Informacion / Actividad Interdependencias

Abril 2022 SIGOB

IVAN E CARABALLO CORTES / 

Experto en Marketing Político - 

Socialización de proyectos 

Consulta previa

N/A M

Derecho de Petición para rectificar y aclarar 

geodésicamente las medidas y linderos de su 

actual PROPIETADAD Y COMO POSEEDOR, A 

DE LAVALLE TOUS & CIA S.A.S NIT# 

9001183807 40% Y PABLO OBREGON Y CIA 

S. EN C. S. NIT 8901115085 60%.

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Actividades que no son competencia de la SID

Abril 2022 SIGOB DRA. MATILDE BELTRAN N/A F

 LINEAMIENTO PARA PROVISIÓN POR 

ENCARGO EN CATORCE (14) EMPLEOS DE 

CARRERA ADMINISTRATIVA, CON 

VACANCIA TEMPORAL O DEFINITIVA. AMC-

OFI-0036400-2022 /

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Solicitud Cliente Interno

Abril 2022 SIGOB

MARIA EUGENIA GARCIA 

MONTES / Directora 

Administrativa Talento Humano

N/A F

LINEAMIENTO PARA PROVISIÓN POR 

ENCARGO EN CATORCE (14) EMPLEOS DE 

CARRERA ADMINISTRATIVA, CON 

VACANCIA TEMPORAL O DEFINITIVA.

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Solicitud Apoyo / Informacion / Actividad Interdependencias

Abril 2022 SIGOB
IRINA SAER SAKER / Asesor de 

Despacho/ Despacho Alcalde
N/A F

Información relevante para solicitud de la 

Contraloría / Por solicitud del alcalde, adjunto 

matriz que debe ser llenada para efectos de 

hacer

un inventario sobre las actuaciones y acciones 

de la Contraloría Distrital a la

Administración Salvemos Juntos a Cartagena.

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Solicitud Apoyo / Informacion / Actividad Interdependencias

Abril 2022 SIGOB

ANI - AGENCIA NACIONAL DE 

INFRAESTRUCTURA / 

FERNANDO ALBERTO HOYOS 

ESCOBAR / Gerente de Proyectos 

Portuarios VGC

N/A M

Solicitud de Prórroga de la concesión para 

embarcadero de la cual es titular SOCIEDAD 

PORTUARIA /

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Otros

Abril 2022 SIGOB

INSTITUTO NACIONAL DE VIAS - 

 INVIAS /  CARMEN CECILIA 

PEREZ LÓPEZ

N/A F
SOLICITUD CERTIFICADO DE AFECTACIÓN 

VIAL
OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Actividades que no son competencia de la SID



Abril 2022 SIGOB
Ginna Rios Rosales / 

AsesorCódigo 105 Grado 47
N/A F

CONVOCATORIA COMITÉ DE 

CONCILIACIONES DE FECHA 13 DE ABRIL 

DE 2022 -sesión ordinaria del Comité

de Conciliación, en donde se ventilaran 

solicitudes de naturaleza judicial y prejudicial

presentadas ante esta entidad territorial.

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Solicitud Apoyo / Informacion / Actividad Interdependencias

Abril 2022 SIGOB

LOURDES PATRICIA PÉREZ 

BADEL / Asesora Código 105 

Grado 47

N/A F

CONVOCATORIA MESA DE TRABAJO 

MEDIOS DE CONTROL: ACCIONES 

POPULARES / el día 12 de abril de 2022 a las 

09:00 am en las instalaciones de la Oficina 

Asesora Jurídica, con la finalidad de hacer 

seguimiento al cumplimiento de las acciones 

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Solicitud Apoyo / Informacion / Actividad Interdependencias

Abril 2022 SIGOB

VERENA LUCÍA GUERRERO 

BETTÍN / Jefe Oficina Asesora de 

Control Interno / Alcaldía Mayor de 

Cartagena

N/A F

Informe mensual de rendición electrónica de la 

cuenta -SIRECI-./ Registro formato M-71- 

OBRAS CIVILES INCONCLUSAS O SIN USO. OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Solicitud Apoyo / Informacion / Actividad Interdependencias

Abril 2022 SIGOB

Lourdes Pérez Badel / Asesor 

Código 105 Grado 47 / Alcaldía 

Mayor de Cartagena de Indias

N/A F

CONVOCATORIA MESA DE TRABAJO / que 

será llevada a cabo el día 19 de abril de 2022 a 

las 09:00 am en las instalaciones de la Oficina 

Asesora Jurídica, nto del Tribunal Administrativo 

de Bolívar.

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Solicitud Apoyo / Informacion / Actividad Interdependencias

Abril 2022 SIGOB

FRANKLIN AMADOR HAWKINS - 

Secretario de Planeación Distrital 

(e)

N/A M

Solicitud acta de visita “Proceso de 

responsabilidad fiscal proyecto Construcción de 

Pavimento en Concreto Rígido Vía Campaña 

Entre la Avenida La Cordialidad y Variante de 

Cartagena”. /

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Solicitud Apoyo / Informacion / Actividad Interdependencias

Abril 2022 SIGOB

ADRIANA GARCES ARROYO / 

Asesor de Despacho ALCALDIA 

DISTRITAL DE C/ GENA

N/A F

SOLICITUD DE INFORMACION PQRS 

RECIBIDA EN EL MES DE MARZO DE LA 

SECRETARIA DE INFRAESTRUCTURA / En 

respuesta a lo solicitado a través de correo 

electrónico del 4 de abril, adjunto archivo con 

relación de las PQRS recibidas por la secretaria 

de infraestructura durante el mes de marzo de 

2022

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Solicitud Apoyo / Informacion / Actividad Interdependencias

Abril 2022 SIGOB

VERENA LUCÍA GUERRERO 

BETTÍN / Jefe Oficina Asesora de 

Control Interno

N/A F

Informe mensual de rendición electrónica de la 

cuenta -SIRECI-./ Registro formato M-71- 

OBRAS CIVILES INCONCLUSAS O SIN USO. –

MARZO de 2022-/ con periodicidad mensual, el 

Alcalde Mayor de Cartagena debe informar el 

reporte del mes de MARZO al Registro na

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Solicitud Apoyo / Informacion / Actividad Interdependencias

Abril 2022 SIGOB

JUZGADO DECIMO SEGUNDO 

PENAL MUNICIPAL DE 

CARTAGENA

N/A N/A

Por medio del presente me permito notificar que 

este Despacho Judicial mediante Auto de fecha, 

ADMITIÓ la presente ACCIÓN DE TUTELA 

formulada por la señora YADIRA ALVAREZ 

VEGA . en contra de ALCALDIA DE 

CARTAGENA – WILLIAM DAU CHAMATT o 

quien haga sus veces,

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Otros

Abril 2022 SIGOB ALEX ARTEAGA MARTÍNEZ N/R M

SOLICITUD DE INFORMACIÓN  DEL FALLO 

DE REUBICACIÓN  DE LA COMUNIDAD LA 

BENDICIÓN DE DIOS 

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Visita y/o concepto técnico

Abril 2022 SIGOB

Kathry Saah Medina / Asistente 

Administrativa / Estudiante de 

Derecho

N/R F

COPIA DE LOS PERFILES Y HOJAS DE VIDA 

DE LOS FUNCIONARIOS PÚBLICOS QUE 

INTEGRAN SU GABINETE AÑOS 2020, 2021 Y 

2022

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Otros

Abril 2022 SIGOB

Lourdes Pérez Badel / Asesor 

Código 105 Grado 47 / Alcaldía 

Mayor de Cartagena de Indias

N/A F

Respuesta a Oficio AMC-OFI-0037110-2022 que 

solicita sentencias de 1° y 2°de Acciones 

Populares

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Solicitud Apoyo / Informacion / Actividad Interdependencias

Abril 2022 SIGOB
Ginna Rios Rosales / 

AsesorCódigo 105 Grado 47
N/A F

CONVOCATORIA COMITÉ DE 

CONCILIACIONES DE FECHA 13 DE ABRIL 

DE 2022 / Por medio del presente me dirijo a 

usted con la finalidad de manifestarle que la 

Secretaría

Técnica del Comité de Conciliaciones del 

Distrito de Cartagena de acuerdo con el 

calendario

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Solicitud Apoyo / Informacion / Actividad Interdependencias

Abril 2022 SIGOB

NÉSTOR EDUARDO CASADO 

CÁLIZ / Procurador 176 Judicial I 

Conciliación Administrativa / 

Procuraduría General de la Nación 

N/A M

ACTA DE MESA DE TRABAJO DE 

SEGUIMIENTO AL PLAN NORMALIZACION 

URBANISTICA DEL 11 MARZO 2022/ 

Igualmente se les recuerda que la siguiente 

mesa de trabajo fue convocada por TEAMS, 

para las 2:00 p.m. del 6 DE MAYO DE 2022, por 

lo que deben estar atentos a la asistencia y se 

copia el link para unirse a la misma, llegado el 

caso no la hayan aceptado cuando se hizo la 

convocatoria

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Solicitud Apoyo / Informacion / Actividad Interdependencias



Abril 2022 SIGOB

AUGUSTO HERRERA AHUMADA 

/ Inspector de Policía Comuna No. 

12

N/A M

COMUNICA AUTO DE FECHA 05-04-2022. 

SUSPENDE DILIGENCIA DE 

MATERIALIZACIÓN DE ORDEN DE POLICIA/ 

Obedézcase y cúmplase el auto de fecha 1 de 

abril de 2022 emanado del Juzgado Tercero de 

Pequeñas Cusas Laborales de Cartagena   del 

proceso Acción de Tutela de 1era instancia. 

Accionante. SARA VARGAS ESTRADA Y 

OTROS, accionado INSPECTOR DE POLICIA 

BLAS DE LEZO COMUNA 12,  Radicación 

13001-41-05-003-2022-00131-00

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Solicitud Apoyo / Informacion / Actividad Interdependencias

Abril 2022 SIGOB

MARIA ELVIRA PRECIADO 

MONTOYA / Personera delegada 

para la Vigilancia Administrativa y 

Contratación

Pública / Personería Distrital de 

Cartagena

N/A F

SOLICITUD DE INFORME DE OBRAS EN 

ESTADO DE ABANDONO/

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Solicitud Apoyo / Informacion / Actividad Interdependencias

Abril 2022 SIGOB

JUAN CARLOS SUAZA ZAPATA / 

PRESIDENTE J.A.C. SAN 

ANTONIO

Olaya Herrera, San Antonio 2 6 M

RECORRIDO DE EVALUACION Y 

DIAGNOSTICO DE LA ACCION ORDENADA 

POR EL TRIBUNAL
OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Otros

Abril 2022 SIGOB

Julio César Morelos Nassi / 

Secretario General CONCEJO 

DISTRITAL DE CARTAGENA  DE 

INDIAS

N/A M

SG: 0118 - 2022. REQUERIMIENTO 

SECRETARÍA DE INFRAESTRUCTURA. 

SESIÓN PLENARIA DEL 28 DE MARZO DE 

2022 / 1. ¿Cuando serán realidad todos los 

proyectos de infraestructura aprobados con 

recursos de regalías? / 2. ¿Cual es la fuente de 

los recursos para el desarrollo de las obras de 

los hospitales? / 3. ¿Existe un plan de acción 

desde la Secretaría, para mitigar la temporada 

invernal que se presenta en el primer semestre 

del año?

  

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Solicitud Apoyo / Informacion / Actividad Interdependencias

Abril 2022 SIGOB
Lillana Lid Zuluaga Aristizábal / 

Coordinadora Proyecto
N/A F

SOCIALIZACION AVANCES PLAN DE 

REMEDIACION LOTE SANTA ELENA- 7 DE 

ABRIL / Carta de Invitación a reunión de 

socialización de avances en el Plan de 

Remediación del Lote Santa Elena presentado 

ante la Autoridad Nacional de Licencias ANLA, a 

la fecha pendiente de aprobación.

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Otros

Abril 2022 SIGOB

DANIEL CAMILO CASTILLA 

ACOSTA / SUBDIRECTOR 

JURÍDICO / DEPARTAMENTO 

ADMINISTRATIVO DE 

VALORIZACIÓN DISTRITAL

N/A M

Derecho de Petición remitido por la Secretaría 

de Infraestructura de la Alcaldía Mayor de 

Cartagena de Indias / Respuesta a la Secretaría 

de Infraestructura respecto al derecho de 

petición con radicado EXT-AMC-22-0026844 de 

fecha 17 de marzo de 2022 y remitido al 

Departamento Administrativo de Valorización 

Distrital el día 25 de marzo de 2022 

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Solicitud Apoyo / Informacion / Actividad Interdependencias

Abril 2022 SIGOB

JUZGADO QUINCE PENAL 

MUNICIPAL CON FUNCIÓN DE 

CONOCIMIENTO DE 

CARTAGENA

N/A N/A

OFICIO. Nº. 344 RADICADO: 13-001-4009-003-

2022-00072-00 ACCIONANTE: MANUEL 

ANTONIO BUELVAS MENDOZA  - 

ACCIONADO: ALCALDIA MAYOR DE 

CARTAGENA / 

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Otros

Abril 2022 SIGOB

Lourdes Pérez Badel / Asesor 

Código 105 Grado 47 / Alcaldía 

Mayor de Cartagena de Indias

N/A F

 PROCESO: ACCIÓN POPULAR  - 

DEMANDANTE: JUSTO JAVIER MARTINEZ- 

ADMINISTRADOR EDIFICIO ALBA SOFIA DEL 

MAR DEMANDADO: DISTRITO DE 

CARTAGENA  - RAD: 13001-33-33-011-2021-

00261-00

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Solicitud Apoyo / Informacion / Actividad Interdependencias

Abril 2022 SIGOB

Lourdes Pérez Badel / Asesor 

Código 105 Grado 47 / Alcaldía 

Mayor de Cartagena de Indias

N/A F

Asunto: REQUERIMIENTO - Medio de control: 

ACCIÓN POPULAR - Radicado: 13001-33-33-

011-2021-00261-00 - Demandante: JUSTO 

JAVIER MARTINEZ- ADMINISTRADOR 

EDIFICIO ALBA SOFIA DEL MAR - 

Demandado: DISTRITO DE CARTAGENA-

SECRETARIA DE - INFRAESTRUCTURA; 

TRANSCARIBE Y OTROS.

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA
Supervision tecnica de las obras de los proyectos de las distintas 

dependencias del distrito

Abril 2022 SIGOB DAGOBERTO MARIN MENDOZA N/A M
SOLICITUD DE CERTIFICACION LABORAL 

2021 - 2022 OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Solicitud Cliente Interno

Abril 2022 SIGOB

LUIS ALBERTO VILLADIEGO 

CARCAMO / Secretario de 

Infraestructura

N/A M

Asunto: SOLICITUD DE SENTENCIAS DE 1ª Y 

2ª INSTANCIA DE ACCIONES POPULARES / 

Por medio del presente oficio se le solicita 

allegar a esta Secretaría Distrital las Sentencias 

de 1ª y 2ª instancia indicadas a continuación, a 

efectos de iniciar los trámites administrativos 

necesarios para dar cumplimiento a esas 

decisiones, en el marco de nuestras 

competencias.

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Otros



Abril 2022 SIGOB ERIT VASQUEZ ABELLO N/R M

SOLICITUD DERECHO DE PETICIÓN / ACTA 

DE LIQUIDACIÓN  N 01-04 DE 2015 CUYO 

OBJETO FUE CONSTRUCCIÓN  DE LAS 

OBRAS DE ESTABILIZACIÓN Y 

RECUPERACIÓN  DE UN SECTOR DE LA 

LÍNEA DE COSTA DE LA LÍNEA DE TIERRA 

BOMBA

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Otros

Abril 2022 SIGOB

VIVIANA LONDOÑO MORENO / 

Directora General / Instituto 

Distrital de Deporte y Recreación - 

IDER

N/A F

Solicitud de expedientes contractuales / Dentro 

de las competencias otorgadas mediante el 

Decreto 535 de 1995 a este Instituto se 

encuentra la administración de todos los 

escenarios deportivos que son propiedad del 

Distrito, dentro de los cuales está el estadio 

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Solicitud Apoyo / Informacion / Actividad Interdependencias

Abril 2022 SIGOB
LUIS ENRIQUE ROA MERCHAN / 

Secretario General
N/A M

Recordatorio respuesta oficio AMC-OFI-

0020624-2022 de asunto Información respuesta 

CARDIQUE y Procuraduría 3 Judicial II Agraria 

y Ambiental.

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Solicitud Apoyo / Informacion / Actividad Interdependencias

Abril 2022 SIGOB
LUIS ENRIQUE ROA MERCHAN / 

Secretario General
N/A M

RE: EXPEDIENTES CONTRACTUALES/  En 

calidad de Secretario General y teniendo en 

cuenta solicitud realizada a través de oficio 

IDER-OFI-000279-2022, me permito informar 

respetuosamente que realizando una búsqueda 

desde la oficia de Archivo de esta dependencia 

no se encuentra el producto final de consultoría 

con el consorcio CONSULTORIA ESCENARIOS

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Solicitud Apoyo / Informacion / Actividad Interdependencias

Abril 2022 SIGOB

VERENA LUCÍA GUERRERO 

BETTÍN / Jefe Oficina Asesora de 

Control Interno

N/A F

OFICIO AMC-OFI-0045469-2022- PRIMER 

SEGUIMIENTO AL PLAN ANTICORRUPCIÓN 

Y DE ATENCIÓN AL CUIDADANO-PAAC, 

VIGENCIA 2022.

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Solicitud Apoyo / Informacion / Actividad Interdependencias

Abril 2022 SIGOB

CAROLINA DOMÍNGUEZ 

BATISTA/ Auditor Líder/ Auditoría 

Financiera Alcaldía Mayor de 

Cartagena/ CONTRALORÍA 

DISTRITAL DE CARTAGENA DE 

INDIAS

N/A F

Segundo Requerimiento Oficio AFG-ALCALDIA 

MAYOR CARTAGENA FP 007 – 29/03/2022 - 

Auditoría Financiera y de Gestión Alcaldía 

Mayor de Cartagena de Indias – Vigencia 2021 / 

A partir de la radicación del presente oficio, se 

cuenta con DOS (2) días hábiles para allegar la 

documentación solicitada so pena de ser 

multado en la cuantía de hasta cinco (5) S.M.L.V 

por la no entrega oportuna de la información, lo 

anterior en consonancia con lo establecido en el 

artículo 81 del decreto 403 de 2020.

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Solicitud Apoyo / Informacion / Actividad Interdependencias

Abril 2022 SIGOB

VERENA LUCÍA GUERRERO 

BETTÍN / Jefe Oficina Asesora de 

Control Interno

N/A F

Remisión del Plan Anual de Auditorías de la 

Oficina Asesora de Control Interno Vigencia 2022 OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Solicitud Apoyo / Informacion / Actividad Interdependencias

Abril 2022 SIGOB
INGRID SOLANO BENITEZ / Jefe 

Oficina Asesora de Informática
N/A F

DEPURACIÓN DE CUENTAS OFFICE 365 / 

Con el fin de dar cumplimiento a la política de 

seguridad de la Alcaldía Distrital de Cartagena 

de Indias nos permitimos informar que, a partir 

del 21 de abril del año en curso, se iniciará la 

depuración de las cuentas de office 365 que 

tienen más de dos meses sin actividad

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Solicitud Apoyo / Informacion / Actividad Interdependencias

Abril 2022 SIGOB

RUBEN MARTINEZ CUBILLOS/ 

Profesional Universitario G-17 / 

PROCURADURIA GENERAL DE 

LA NACION  / DIRECCIÓN 

NACIONAL DE 

N/A M

VISITA ESPECIAL/ REF: Expediente: 

Procuraduría Segunda Delegada Para La 

Contratación Estatal, Investigación Disciplinaria, 

IUS E-2020-191589; IUC-D-2020-1497597, 

Disciplinados PEDRITO TOMAS PEREIRA 

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Solicitud Apoyo / Informacion / Actividad Interdependencias

Abril 2022 SIGOB Andy guerra Silva. Canapote 1 3 M

Ante todo tengan ustedes muy buenas tardes, mi 

nombre es andy guerra Silva, CC 79929081 

mayor de edad con residencia en Cartagena de 

Indias barrio Canapote calle 59 #2-14. Correo 

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Otros

Abril 2022 SIGOB

HUGO ALFONSO CABARCAS 

AYOLA / Asesor de Despacho- 

Servicios Públicos. Alcaldía Mayor 

de Cartagena

N/A M

Solicitud de información sobre intervención de 

vías en Bocachica / Mediante el presente, me 

permito solicitar información sobre el estado 

actual de las vías en el corregimiento de 

Bocachica, en virtud al nuevo requerimiento 

hecho por la empresa Aguas de Cartagena 

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Solicitud Apoyo / Informacion / Actividad Interdependencias

Abril 2022 SIGOB

MARÍA ISABEL LUGO PULECIO / 

DIRECTORA / DEPARTAMENTO 

ADMINISTRATIVO DE 

VALORIZACIÓN DISTRITAL / 

Alcaldía Mayor de Cartagena de 

Indias

N/A F

Compromisos de consulta previa y visita de 

seguimiento delministerio del interior por 

consultas de Vía Transversal Barú, El Puente 

Campo Elías Teherán y la construcción de la 

conexión vial en la isla de Barú en el sector 

Mohán – Playetas, por el Distrito de Cartagena 

de Indias, en los corregimientos de Santa Ana, 

Barú, Ararca y Pasacaballos / Seguimiento 

institucional a compromisos de consulta previa

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Solicitud Apoyo / Informacion / Actividad Interdependencias

Abril 2022 SIGOB

MARIO ALBERTO LOMBANA 

MORENO / Secretario de 

Educación Distrital (E )

N/A M

REF. Reiteración solicitud contenida en oficio 

AMC-OFI-0115920-2021 relacionado con 

problemática que presenta el predio en donde 

funciona la I.E. de Ternera.

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Solicitud Apoyo / Informacion / Actividad Interdependencias



Abril 2022 SIGOB
ANA   MILENA   CARMARGO   

VILLANUEVA 
N/R F

REF.   -- DERECHO   DE PETICIÓN   -ART  23  

Y 74  -  LEY  1755  DEL 2015,  LEY  1712- 

2014  - POR FAVOR DAR RESPUESTA A  LAS 

SIGUIENTES  PREGUNTAS  -  AMPARADO 

EN EL ART  74  -  SOLO  QUIERO  

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Otros

Abril 2022 SIGOB

GUILLERMO MENDOZA 

JIMENEZ  - CURADOR URBANO 

No 2

N/A M
PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO Y DE LO 

CONTENCIOSO  - RADICADO: 13001-2-21-

0100

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Solicitud Apoyo / Informacion / Actividad Interdependencias

Abril 2022 SIGOB BEATRIZ MELENDEZ URUETA Pie de la Popa 1 1 F
DERECHO DE PETICIÓN  - SOLICITUD DE 

COPIA DE PLANO ARQUITECTORNICO
OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Otros

Abril 2022 SIGOB MELISA MARTINEZ MARTINEZ N/R F

REF.   -- DERECHO   DE PETICIÓN   -ART  23  

Y 74  -  LEY  1755  DEL 2015,  LEY  1712- 

2014  - POR FAVOR DAR RESPUESTA A  LAS 

SIGUIENTES  PREGUNTAS  -  AMPARADO 

EN EL ART  74  -  SOLO  QUIERO  

INFORMACIÓN DEL  CONTRATO  

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Otros

Abril 2022 SIGOB

Ing. GUSTAVO DE LEÓN 

VILLALOBOS - PU Especializado 

Código 222,Grado 45 / Ing. 

MARTHA MALDONADO ACOSTA 

- Asesora Externa - Sec. de 

Infraestructura

N/A M

Diligencia de Coordinación de materialización de 

la medida correctiva de demolición de inmueble 

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA
Supervision tecnica de las obras de los proyectos de las distintas 

dependencias del distrito

Abril 2022 SIGOB Andy guerra Silva Canapote 1 3 M

DERECHO DE PETICIÓN - Ante todo tengan 

ustedes muy buenas tardes, mi nombre es andy 

guerra Silva, CC 79929081 mayor de edad con 

residencia en Cartagena de Indias barrio 

Canapote calle 59 #2-14. Correo electrónico 

andyguesil@gmail.com y número de contacto 

3243865539 / Me dirijo a ustedes amparado por 

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Otros

Abril 2022 SIGOB

FERNANDO ABELLO RUBIANO - 

Jefe de Oficina Asesora para la 

Gestión del Riesgo de Desastres

N/A M

REMISIÓN INSPECCIÓN TÉCNICA 

REALIZADA AL CANAL PROVIDENCIA Y EL 

HUMEDAL ALEDAÑO, POR SOLICITUD 

REALIZADA POR LA PROCURADURIA 

PROVINCIAL DE CARTAGENA.

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Solicitud Apoyo / Informacion / Actividad Interdependencias

Abril 2022 SIGOB EIRLEN   PUELLO   LAN Nuevo Bosque 1 10 F

REF.   -- DERECHO   DE PETICIÓN   -ART  23  

Y 74  -  LEY  1755  DEL 2015,  LEY  1712- 

2014  - POR FAVOR DAR RESPUESTA A  LAS 

SIGUIENTES  PREGUNTAS  -  AMPARADO 

EN EL ART  74  -  SOLO  QUIERO  

INFORMACIÓN DEL  CONTRATO  

CONVENIOS  DEL AÑO 2020-2021 NO  

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Otros

Abril 2022 SIGOB ELKIN  PADILLA MATTOS Nuevo Bosque 1 10 M

REF.   -- DERECHO   DE PETICIÓN   - DAR 

RESPUESTA A  LAS SIGUIENTES  

PREGUNTAS  -  AMPARADO EN EL ART  74  -  

 SOLO  QUIERO  INFORMACIÓN DEL  

CONTRATO  CONVENIOS  DEL AÑO 2020-

2021     ME SUMINISTRA UNA RELACIÓN 

ESCRITA DONDE SE    ENCUENTRE    LOS    

CONTRATOS , CONVENIO ADJUDICADOS EN 

ESTA ALCALDÍA DE CARTAGENA   PARA EL 

ALUMBRADO NAVIDEÑO DE CARTAGENA 

DESDE DEL  / AÑO 2020 Y  2021        

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Otros

Abril 2022 SIGOB JAZBLEIDI ÁLVAREZ  GONZÁLEZ Nuevo Bosque 1 10 F

DERECHO DE PETICIÒN: 

JAZBLEIDI ÁLVAREZ  GONZÁLEZ- REF.   -- 

DERECHO   DE PETICIÓN   -ART  23  Y 74  -  

LEY  1755  DEL 2015,  LEY  1712- 2014  - POR 

FAVOR DAR RESPUESTA A  LAS 

SIGUIENTES  PREGUNTAS  -  AMPARADO 

EN EL ART  74  -  SOLO  QUIERO  

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Otros

Abril 2022 SIGOB
JESSICA PAOLA RODRIGUEZ 

AVILA
Nuevo Bosque 1 10 F

DERECHO DE PETICIÒN: YESSICA PAOLA 

RODRIGUEZ AVILA / REF.   -- DERECHO   DE 

PETICIÓN   -ART  23  Y 74  -  LEY  1755  DEL 

2015,  LEY  1712- 2014  - POR FAVOR DAR 

RESPUESTA A  LAS SIGUIENTES  

PREGUNTAS  -  AMPARADO EN EL ART  74  -  

 SOLO  QUIERO  INFORMACIÓN DEL  

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Otros

Abril 2022 SIGOB JHON JAIME GUZMÁN FLORIÁN Nuevo Bosque 1 10 M

DERECHO DE PETICIÒN: JHON JAIME 

GUZMÁN FLORIÁN / REF.   -- DERECHO   DE 

PETICIÓN   -ART  23  Y 74  -  LEY  1755  DEL 

2015,  LEY  1712- 2014  - POR FAVOR DAR 

RESPUESTA A  LAS SIGUIENTES  

PREGUNTAS  -  AMPARADO EN EL ART  74  -  

 SOLO  QUIERO  INFORMACIÓN DEL  

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Otros

Abril 2022 SIGOB LAURA OJEDA TORRES  Nuevo Bosque 1 10 F

DERECHO DE PETICIÒN: LAURA OJEDA 

TORRES  / - POR FAVOR DAR RESPUESTA A  

 LAS PREGUNTAS  -  AMPARADO EN EL ART  

74  -  SOLO  QUIERO  INFORMACIÓN DEL  

CONTRATO  CONVENIOS  DEL AÑO 2020-

2021 , RELACIÓN ESCRITA DONDE SE    

ENCUENTRE    LOS    CONTRATOS , 

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Otros



Abril 2022 SIGOB

MARIO ALBERTO LOMBANA 

MORENO / Secretario de 

Educación Distrital (E )

N/A M

REF. Reiteración solicitud contenida en oficio 

AMC-OFI-0115920-2021 relacionado con 

problemática que presenta el predio en donde 

funciona la I.E. de Ternera / Mediante oficio de 

la referencia solicitamos de manera comedida la 

intervención de esa Secretaría para solucionar 

la problemática surgida en la Institución 

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Solicitud Apoyo / Informacion / Actividad Interdependencias

Abril 2022 SIGOB

FERNANDO ABELLO RUBIANO  - 

Jefe de Oficina Asesora para la 

Gestión del Riesgo de Desastres

N/A M

REMISIÓN INSPECCIÓN TÉCNICA 

REALIZADA AL CANAL RICAURTE EN EL 

TRAMO COMPRENDIDO ENTRE EL PUENTE 

13 DE JUNIO-LAS GAVOTAS HASTA SU 

DESEMBOCADURA EN LA CIENEGA DE LA 

VIRGEN.

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Solicitud Apoyo / Informacion / Actividad Interdependencias

Abril 2022 SIGOB

FERNANDO ABELLO RUBIANO  - 

Jefe de Oficina Asesora para la 

Gestión del Riesgo de Desastres

N/A M

Remisión Inspección técnica realizada a la calle 

88 Sector Victor Blanco en el Barrio El Pozon  / 

Remitir a su despacho informe de Inspección 

Técnica Realizada a la calle 88 Sector Victor 

Blanco en el Barrio El Pozon, ubicado en la 

Unidad Comunera de Gobierno N.6 de la 

Localidad 2 de la Virgen y Turistica, del Distrito 

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Solicitud Apoyo / Informacion / Actividad Interdependencias

Abril 2022 SIGOB
JUAN DAVID CUELLO 

ALVARADO-OFICINA JURÍDCA
N/A M

MESA DE TRABAJO - CUMPLIMIENTO FALLO 

DE ACCIÓN POPULAR / Realizar seguimiento 

del cumplimiento de los fallos de acción popular 

de los siguientes procesos: MELQUIADES 

HERRERA contra Distrito de Cartagena rad. 

13001-33-31-003-2011-00025-01; HILARIO 

OVIEDO contra Distrito de Cartagena, con rad. 

13001-33-31-012-2009-00002-00

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Solicitud Apoyo / Informacion / Actividad Interdependencias

Abril 2022 SIGOB HERNANDO OROZCO  BENÍTEZ Nuevo Bosque 1 10 M

REF.   -- DERECHO   DE PETICIÓN   -ART  23  

Y 74  -  LEY  1755  DEL 2015,  LEY  1712- 

2014  - POR FAVOR DAR RESPUESTA A  LAS 

SIGUIENTES  PREGUNTAS  -  AMPARADO 

EN EL ART  74  -  SOLO  QUIERO  

INFORMACIÓN DEL  CONTRATO  

CONVENIOS  DEL AÑO 2020-2021 NO  

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Otros

Abril 2022 SIGOB

MAYELIS CHAMORRO RUIZ / 

Procuradora 3 judicial II Ambiental 

y Agraria de Cartagena

N/A F

ASUNTO:  RECURSOS CONVENIO 

INTERADMINISTRATIVO EDURBE – 

DISTRITO DE CARTAGENA- PROYECTO DE 

REELIMPIA CAÑO JUAN             ANGOLA, 

CIENAGA DE CHAMBACÚ Y DEL CABRERO / 

Informe sobre los avances a la fecha del 

“Proyecto de Recuperación Integral del Espacio 

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Solicitud Apoyo / Informacion / Actividad Interdependencias

Abril 2022 SIGOB DAIRO POLO VEGA N/A M
SOLICITUD DE CERTIFICADO LABORAL

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Solicitud Cliente Interno

Abril 2022 SIGOB
JUAN DAVID CUELLO 

ALVARADO
N/A M

MESA DE TRABAJO - CUMPLIMIENTO FALLO 

DE ACCIÓN POPULAR / Realizar seguimiento 

del cumplimiento de los fallos de acción popular 

de los siguientes procesos: MELQUIADES 

HERRERA contra Distrito de Cartagena rad. 

13001-33-31-003-2011-00025-01; HILARIO 

OVIEDO contra Distrito de Cartagena, con rad. 

13001-33-31-012-2009-00002-00

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Otros

Abril 2022 SIGOB

Ing. GUSTAVO DE LEÓN 

VILLALOBOS - PU Especializado 

Código 222,Grado 45 / Ing. 

MARTHA MALDONADO ACOSTA 

- Asesora Externa - Sec. de 

Infraestructura

N/A M

Asunto:Diligencia de Coordinación de 

materialización de la medida correctiva de 

demolición de inmueble ubicado en el barrio El 

Bosque Calle San Blas N° 2B-25, hoy 

Transversal 50 N° 21B-111 Casa 1 Edificio 

Osorio / En atención a solicitud realizada por la 

Inspectora Urbana de Policía de la Comuna N° 

10, barrio El Bosque, mediante Oficio EXT-AMC-

22-0014935 con el fin de llevar a cabo la 

Diligencia de coordinación de materializaciónde 

la medida correctiva de demolición del inmueble 

enunciado en el Asunto, asistimos por parte de 

la Secretaría de Infraestructura los suscritos, 

Ing. Gustavo De León Villalobos eIng. Martha 

Maldonado Acosta

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA
Supervision tecnica de las obras de los proyectos de las distintas 

dependencias del distrito

Abril 2022 SIGOB
ANTONIO LUIS URQUIJO CRUZ / 

PERSONERO DELEGADO.
N/A M

Asunto: Caño Juan Angola / Esta Agencia del 

Ministerio Publico, en ejercicio de sus facultades 

constitucionales y legales en especial, las 

consagradas en los artículos 178 y 179 de la ley 

136 de 1994, practico visita técnica de 

inspección ocular en el caño Juan Angola, y 

Según lo observado por los funcionarios que 

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Solicitud Apoyo / Informacion / Actividad Interdependencias

Abril 2022 SIGOB
JUZGADO SEGUNDO CIVIL 

MUNICIPAL DE CARTAGENA
N/A N/A

ACCIÒN DE TUTELA: EDUARDO ENRIQUE 

CORTES CARCAMO  Oficio No 0384/2022-

00281

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Otros



Abril 2022 SIGOB

YASIRA ESTHER ALFARO 

ESPAÑA / Abogada Asesora 

Código 105 Grado 47 - Oficina 

Asesora Jurídica de la Alcaldía 

Mayor de Cartagena de Indias

N/A F

Traslado acción de tutela 2022-00281, 

promovida por el señor Eduardo Enrique Cortes 

Cárcamo /  En atención a los hechos y 

pretensiones descritos por el accionante, en su 

escrito constitucional, me permito requerirle en 

representación de la Alcaldía Mayor de 

Cartagena, para que se pronuncien acerca de 

los hechos y pretensiones de la tutela descrita 

en la referencia y remitan constancia de las 

gestiones realizadas de manera URGENTE Y A 

LA MAYOR BREVEDAD POSIBLE, teniendo en 

cuenta que el auto admisorio de la demanda 

constitucional fue notificado el día diecinueve 

(19) de abril de 2022

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Solicitud Apoyo / Informacion / Actividad Interdependencias

Abril 2022 SIGOB

ANDREA DANIELA RODRIGUEZ 

QUITAN - FISCALÍA GRAL DE LA 

NACIÓN

N/A F

La Fiscalía General de la Nación, recibió de 

MALISA MARTINEZ MARTINEZ y WILMER 

SANCHEZ, correo electrónico al cual se le 

asignó el radicado No. 20226110008085 de 

fecha 18 de Abril de 2022, en el cual se indica / 

“ME SUMINISTRA UNA RELACIÓN ESCRITA 

DONDE SE ENCUENTRE EL CONTRATOS , 

CONVENIO ADJUDICADOS EN ESTA 

ALCALDÍA DE CARTAGENA PARA EL 

ALUMBRADO NAVIDEÑO DE CARTAGENA 

DESDE DEL AÑO 2012

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Otros

Abril 2022 SIGOB

MAYELIS CHAMORRO RUIZ / 

Procuradora 3 judicial II Ambiental 

y Agraria de Cartagena

N/A F

ASUNTO:                             RECURSOS 

CONVENIO INTERADMINISTRATIVO EDURBE 

– DISTRITO DE CARTAGENA- PROYECTO DE 

REELIMPIA CAÑO JUAN             ANGOLA, 

CIENAGA DE CHAMBACÚ Y DEL CABRERO

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Rectificacion, Mantenimiento y Limpieza de Drenajes pluviales

Abril 2022 SIGOB

ANDREA DANIELA RODRIGUEZ 

QUITAN - FISCALÍA GRAL DE LA 

NACIÓN

N/A F

Traslado por Competencia Radicado 

20226110008075 / “ME SUMINISTRA UNA 

RELACIÓN ESCRITA DONDE SE 

ENCUENTRE EL CONTRATOS , CONVENIO 

ADJUDICADOS EN ESTA ALCALDÍA DE 

CARTAGENA PARA EL ALUMBRADO 

NAVIDEÑO DE CARTAGENA DESDE DEL 

AÑO 2011 

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Otros

Abril 2022 SIGOB

ANDREA DANIELA RODRIGUEZ 

QUITAN - FISCALÍA GRAL DE LA 

NACIÓN

N/A F

La Fiscalía General de la Nación, recibió de 

EIRLEN PUELLO LAN y WILMER SANCHEZ, 

correo electrónico al cual se le asignó el 

radicado No. 20226110008065 de fecha 18 de 

Abril de 2022, en el cual se indica: “ME 

SUMINISTRA UNA RELACIÓN ESCRITA 

DONDE SE ENCUENTRE EL CONTRATOS , 

CONVENIO ADJUDICADOS EN ESTA 

ALCALDÍA DE CARTAGENA PARA EL 

ALUMBRADO NAVIDEÑO DE CARTAGENA 

DESDE DEL AÑO 2013

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Otros

Abril 2022 SIGOB

ANDREA DANIELA RODRIGUEZ 

QUITAN - FISCALÍA GRAL DE LA 

NACIÓN

N/A F

Traslado por Competencia Radicado 

20226110008105 - Urgente / La Fiscalía General 

de la Nación, recibió de ELKIN PADILLA 

MATTOS y WILMER SANCHEZ, correo 

electrónico al cual se le asignó el radicado No. 

20226110008105 de fecha 18 de Abril de 2022, 

en el cual se indica: “ME SUMINISTRA UNA 

RELACIÓN ESCRITA DONDE SE 

ENCUENTRE EL CONTRATOS , CONVENIO 

ADJUDICADOS EN ESTA ALCALDÍA DE 

CARTAGENA PARA EL ALUMBRADO 

NAVIDEÑO DE CARTAGENA DESDE DEL 

AÑO 2013 

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Otros

Abril 2022 SIGOB

IVAN MAURICIO LECOMPTE 

BAENA / Coordinador Grupo 

Investigativo Competencia 

General / Profesional Investigador 

III – Ingeniero Civil / Fiscalía 

General de la Nación – CTI 

Cartagena

N/A M

Certificar quienes fueron los funcionarios de la 

oficina Asesora jurídica de la Alcaldía de 

Cartagena para el año 2018, que con ocasión de 

la falta de titularidad del primer bien inmueble 

escogido para la construcción del Colegio SAN 

FELIPE NERI, mediante contrato de obra 

pública No. 35-36-37-38 de 2017, no solicitaron 

la cesión gratuita conforme al artículo 48 de la 

ley 1551 de 2012, así como tampoco, realizaron 

la gestión para que se tramitara la obtención de 

la licencia de construcción de la obra, que para 

ese momento no contaba con ella.

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Actividades que no son competencia de la SID



Abril 2022 SIGOB

ANDREA DANIELA RODRIGUEZ 

QUITAN - FISCALÍA GRAL DE LA 

NACIÓN

N/A F

La Fiscalía General de la Nación, recibió de 

YESSICA PAOLA RODRIGUEZ AVILA y 

WILMER SANCHEZ, correo electrónico al cual 

se le asignó el radicado No. 20226110008095 de 

fecha 18 de Abril de 2022, en el cual se indica 

“ME SUMINISTRA UNA RELACIÓN ESCRITA 

DONDE SE ENCUENTRE EL CONTRATOS , 

CONVENIO ADJUDICADOS EN ESTA 

ALCALDÍA DE CARTAGENA PARA EL 

ALUMBRADO NAVIDEÑO DE CARTAGENA 

DESDE DEL AÑO 2013 

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Otros

Abril 2022 SIGOB
CARMEN DE CAROMEZA / 

PERSONERA DISTRITAL
N/A F

SE SOLICITA A LA SECRETARIA DE 

INSFRAESTRUCTURA UNA INFORMACION 

DEL BARRIO SAN BERNARDO DE ASIS

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Otros

Abril 2022 SIGOB

ANDREA DANIELA RODRIGUEZ 

QUITAN - FISCALÍA GRAL DE LA 

NACIÓN

N/A F

Traslado por Competencia Radicado 

20226110008105 / La Fiscalía General de la 

Nación, recibió de ELKIN PADILLA MATTOS y 

WILMER SANCHEZ, correo electrónico al cual 

se le asignó el radicado No. 20226110008105 de 

fecha 18 de Abril de 2022, en el cual se indica / 

“ME SUMINISTRA UNA RELACIÓN ESCRITA 

DONDE SE ENCUENTRE EL CONTRATOS , 

CONVENIO ADJUDICADOS EN ESTA 

ALCALDÍA DE CARTAGENA PARA EL 

ALUMBRADO NAVIDEÑO DE CARTAGENA 

DESDE DEL AÑO 2013 

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Otros

Abril 2022 SIGOB

ANDREA DANIELA RODRIGUEZ 

QUITAN - FISCALÍA GRAL DE LA 

NACIÓN

N/A F

La Fiscalía General de la Nación, recibió de 

ANA MILENA CARRILLO GUARDO y WILMER 

SANCHEZ, correo electrónico al cual se le 

asignó el radicado No. 20226110008155 de 

fecha 18 de Abril de 2022, en el cual se indica / 

“ME SUMINISTRA UNA RELACIÓN ESCRITA 

DONDE SE ENCUENTRE EL CONTRATOS , 

CONVENIO ADJUDICADOS EN ESTA 

ALCALDÍA DE CARTAGENA PARA EL 

ALUMBRADO NAVIDEÑO DE CARTAGENA 

DESDE DEL AÑO 2013 

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Otros

Abril 2022 SIGOB

ANDREA DANIELA RODRIGUEZ 

QUITAN - FISCALÍA GRAL DE LA 

NACIÓN

N/A F

La Fiscalía General de la Nación, recibió de 

JAZBLEIDI ÁLVAREZ GONZÁLEZ y WILMER 

SANCHEZ, correo electrónico al cual se le 

asignó el radicado No. 20226110008135 de 

fecha 18 de Abril de 2022, en el cual se indica: 

“ME SUMINISTRA UNA RELACIÓN ESCRITA 

DONDE SE ENCUENTRE EL CONTRATOS , 

CONVENIO ADJUDICADOS EN ESTA 

ALCALDÍA DE CARTAGENA PARA EL 

ALUMBRADO NAVIDEÑO DE CARTAGENA 

DESDE DEL AÑO 2013 

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Otros

Abril 2022 SIGOB

ANDREA DANIELA RODRIGUEZ 

QUITAN - FISCALÍA GRAL DE LA 

NACIÓN

N/A F

La Fiscalía General de la Nación, recibió de 

ANA MILENA CARRILLO GUARDO y WILMER 

SANCHEZ, correo electrónico al cual se le 

asignó el radicado No. 20226110008145 de 

fecha 18 de Abril de 2022, en el cual se indica: 

“ME SUMINISTRA UNA RELACIÓN ESCRITA 

DONDE SE ENCUENTRE EL CONTRATOS , 

CONVENIO ADJUDICADOS EN ESTA 

ALCALDÍA DE CARTAGENA PARA EL 

ALUMBRADO NAVIDEÑO DE CARTAGENA 

DESDE DEL AÑO 2013 S

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Otros

Abril 2022 SIGOB

Julio César Morelos Nassi / 

Secretario General CONCEJO 

DISTRITAL DE CARTAGENA  DE 

INDIAS

N/A M

Por instrucción de los Honorables Concejales 

miembros de la Comisión Segunda de la 

Corporación,remite los siguientes 

requerimientos, planteados en la sesión de 

fecha 20 de abril de 2022, en marco del estudio 

y discusión del Proyecto de Acuerdo de la 

referencia, a fin de que sean respondidos, 

conforme a sus competencias, en los términos 

de la Ley 1617 de 2013

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Solicitud Apoyo / Informacion / Actividad Interdependencias

Abril 2022 SIGOB

MAYELIS CHAMORRO RUIZ / 

Procuradora 3 judicial II Ambiental 

y Agraria de Cartagena

N/A F

ASUNTO:                             RECURSOS 

CONVENIO INTERADMINISTRATIVO EDURBE 

– DISTRITO DE CARTAGENA- PROYECTO DE 

REELIMPIA CAÑO JUAN             ANGOLA, 

CIENAGA DE CHAMBACÚ Y DEL CABRERO.

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Otros

Abril 2022 SIGOB
JUZGADO NOVENO PENAL 

MUNICIPAL
N/A N/A

ACCION DE TUTELA INSTAUARDA POR  

ORLANDO RAFAEL SIERRA CAREY
OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Otros



Abril 2022 SIGOB

LUIS VILLADIEGO CARCAMO - 

Secretario de Infraestructura /   

FERNANDO ABELLO RUBIANO - 

Jefe OAGRD  / VIVIANA 

LONDOÑO MORENO Directora 

IDER

N/A M

Asunto: Informe sobre el estado actual de la 

infraestructura de las tribunas del estadio Jaime 

Morón León/ 

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Solicitud Apoyo / Informacion / Actividad Interdependencias

Abril 2022 SIGOB
EMERSON JAIR CORDOBA 

ELGUEDO
San Fernando 3 14 M

ENVIO OFICIO DONDE SE INFORMA SOBRE 

DESCONOCIMIENTO DE LA LEY FRENTE A 

REMOCIÓN DEL REPRESENTANTE LEGAL 

DEL CONSORCIO SALUD CARIBE 2020

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Otros

Abril 2022 SIGOB

FRANKLIN AMADOR HAWKINS /  

SECRETARIO DE PLANEACIÓN 

DISTRITAL €

N/A M

Por instrucciones del Señor Alcalde de la ciudad 

de Cartagena de Indias,solicita se suministre lo 

más pronto posible, la información requerida 

para implementar en el Sistema de Información 

Georreferenciado (MIDAS) de la Alcaldía de 

Cartagena una consulta que permita a los 

ciudadanos consultar sobre el estado de las vías 

que conforman la malla vial de la ciudad de 

Cartagena; de manera que se tenga información 

actualizada de las mismas y poder identificar las 

necesidades de mejora de la infraestructura en 

los diferentes barrios.

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Solicitud Apoyo / Informacion / Actividad Interdependencias

Abril 2022 SIGOB

MYRNA ELVIRA MARTINEZ 

MAYORGA / Jefe Oficina Asesora 

Jurídica 

N/A F

ASUNTO: PRIMERA CONVOCATORIA MESA 

DE TRABAJO DE ACCIÓN POPULAR 13001-33-

33-006- 2017-00200-00. EDUARDO FERRER 

LUNA CONTRA DISTRITO DE CARTAGENA - 

Con mi acostumbrado respeto, me permito 

convocarlos a la mesa de trabajo que 

será llevada a cabo el día 29 de abril de 2022 a 

las 09:00 am en las instalaciones 

de la Oficina Asesora Jurídica

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Solicitud Apoyo / Informacion / Actividad Interdependencias

Abril 2022 SIGOB

Lourdes Pérez Badel / Asesor 

Código 105 Grado 47 / Alcaldía 

Mayor de Cartagena de Indias

N/A F

REQUERIMIENTO INFORME DE 

CUMPLIMIENTO / DEMANDANTE: EDUARDO 

FERRER LUNA DEMANDADO: DISTRITO DE 

CARTAGENA y otros RAD: 13001-33-33-011-

2018-00062-00 REF: ACCIÓN POPULAR / 

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Solicitud Apoyo / Informacion / Actividad Interdependencias

Abril 2022 SIGOB

MYRNA ELVIRA MARTINEZ 

MAYORGA / Jefe Oficina Asesora 

Jurídica 

N/A F

En aras de dar inicio a la primera etapa de la 

Política de Mejora Normativa de la Alcaldía 

Distrital de Cartagena de Indias, me permito 

convocar a mesa de trabajo que se llevará a 

cabo en el Salón Vicente Martínez Martelo del 

Palacio de la Aduana, el día jueves 12 de mayo 

del 2022 de 09:00 am a 12:00 m.

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Solicitud Apoyo / Informacion / Actividad Interdependencias

Abril 2022 SIGOB

JUZGADO SEGUNDO CIVIL 

MUNICIPAL DE CARTAGENA DE 

INDIAS

N/A N/A
ACCION DE TUTELA INSTAURADA POR . 

EDUARDO ENRIQUE CORTES CARCAMO
OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Otros

Abril 2022 SIGOB LUIS JOSÉ DUMAR PERDOMO N/R M

Asunto: Solicitud de documentos/ Con relación 

al siguiente contrato celebrado con la presente 

entidad CONTRATO: 161-143-154-158-168 DE 

5 DE JULIO DE 2013 OBJETO : “LA 

CONSTRUCCIÓN DE PAVIMENTO RIGIDOS 

EN LA CRA 65 DEL BARRIO BLAS DE LEZO, 

CALLE PRINCIPAL DEL BARRIO LAS 

PALMERAS, CALEE JIMENEZ DE QUESADA 

DE ESCALLON VILLA, CALLE GUILLERMO 

POSADA DEL BARRIO TORICES, SECTOR 

PASEO DE BOLIVAR EN LA CIUDAD DE 

CARTAGENA DE INDIAS”. CONTRATISTA: 

LUIS JOSÉ DUMAR PERDOMO VALOR: $ 

2.676.376.840 PORCENTAJE DE 

PARTICIPACIÓN: 100%

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Otros

Abril 2022 SIGOB
OLGA ELVIRA ACOSTA AMEL / 

Secretaria de Educación Distrital
N/A F

Remisión de fallo de tutela Radicado No 00070 

de 2022 / ACCIONANTE: ORLANDO RAFAEL 

SIERRA CAREY ACCIONADO: ALCALDIA DE 

CARTAGENA - SECRETARIA DE EDUCACIÓN 

DISTRITAL – SECRETARIA DE 

INFRAESTRUCTURA Y LA OFICINA 

ASESORA PARA LA GESTION Y ATENCION 

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Solicitud Apoyo / Informacion / Actividad Interdependencias



Abril 2022 SIGOB

VERENA LUCÍA GUERRERO 

BETTÍN / Jefe Oficina Asesora de 

Control Interno

N/A F

Asunto: Primer seguimiento al plan 

anticorrupción y de atención al ciudadano 

–PAAC, 

vigencia 2022 / En atención al asunto de la 

referencia solicito amablemente que en el 

término de dos (2) días hábiles siguientes al 

recibo del presente oficio, se sirvan diligenciar 

los interrogantes contenidos en la matriz excel 

adjunta a este escrito

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Solicitud Apoyo / Informacion / Actividad Interdependencias

Abril 2022 SIGOB

MYRNA ELVIRA MARTINEZ 

MAYORGA / Jefe Oficina Asesora 

Jurídica 

N/A F

ASUNTO: Convocatoria mesa de trabajo acción 

popular 13001-33-33-006- 2017-00200-00. 

Eduardo Ferrer Luna contra Distrito De 

Cartagena / Con mi acostumbrado respeto, me 

permito convocarlos a la mesa de trabajo que 

será llevada a cabo el día 05 de mayo de 2022 a 

las 10:00 am en el Salón Vicente de la Alcaldía 

Mayor de Cartagena, con la finalidad de hacer 

seguimiento al cumplimiento de la acción 

popular en la que funge como parte accionante 

el señor EDUARDO FERRER LUNA. Lo 

anterior, atendiendo a las ordenes impartidas 

por el Juzgado de conocimiento en el comité de 

verificación llevado a cabo el día 24 de marzo 

de 2022

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Solicitud Apoyo / Informacion / Actividad Interdependencias

Abril 2022 SIGOB

CRISTINA MENDOZA BUELVAS / 

Coordinadora Control Fiscal 

Participativo / CONTRALORÍA 

DISTRITAL DE CARTAGENA DE 

INDIAS

N/A F

Referencia: Solicitud de información referente a 

denuncia 079 - 2021 / “Consultoría Estudios, 

Diseños Detallados Para La 

Construcción De Una Estructura Hidráulica Para 

Solucionar El Problema De Inundación 

En La Diagonal 19ª Entre La Transversal 24 y 25 

Del Mercado De Bazurto. Para lo cual se 

requiere la siguiente información.

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Otros

Abril 2022 SIGOB

Juzgado Décimo Primero 

Administrativo del Circuito de 

Cartagena

N/A N/A

Medio de control-  Acción Popular / Radicado - 

13001-33-33-011-2021-00261-00 / Demandante - 

 Justo Javier Martínez Gómez – Administrador 

Edificio Alba Sofía del Mar / Demandado - 

Distrito de Cartagena de Indias – Secretaría de 

Infraestructura Alcaldía Menor Localidad No. 1 

Histórica y del Caribe Norte Transcaribe S.A. / 

Asunto - Fija fecha de audiencia de pacto de 

cumplimiento

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA
Supervision tecnica de las obras de los proyectos de las distintas 

dependencias del distrito

Abril 2022 SIGOB
ANTONIO JOSE BERRIO 

ORTEGA
 Bayunca 2 Rural M

Derecho de petición articulo 23 constitución 

`política Colombia / tránsito de vehiculos y 

animales

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Actividades que no son competencia de la SID

Abril 2022 SIGOB
GRACIELA PATRICIA JIMENEZ 

BARRETO

Urb. La villa (Escallón Villa-

Zaragocilla)
1 8 F

Derecho de petición instaurado hace ya mas de 

un año / Les escribo para solicitar una pronto 

solución al derecho de petición instaurado en 

febrero del 2021 EXT-AMC-21-000633. 

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Visita y/o concepto técnico

Abril 2022 SIGOB
Juzgado 02 Civil Municipal - 

Bolivar - Cartagena
N/A N/A

ACCION DE TUTELA INSTAURADA POR 

URIEL PÉREZ AYALA / Asunto: 

NOTIFICACION VINCULACION DE ACCION 

DE TUTELA RAD 2022-00307 / Vinculado - 

SECRETARIA DE PLANEACIÓN DISTRITAL 

DE CARTAGENA, DEPARTAMENTO 

ADMINISTRATIVO DISTRITAL DE SALUD – 

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Otros

Abril 2022 SIGOB
JUZGADO SEXTO CIVIL 

MUNICIPAL DE CARTAGENA.
N/A N/A

ACCION DE TUTELA INSTAURADA POR 

VIVIAN ALVARADO BAENA / PROCESO: 

13001 4003 006 2022 00326 00 ACCIÓN: 

TUTELA DEMANDANTE: VIVIAN ALVARADO 

BAENA, BEATRIZ VICTORIA ALVARADO 

BAENA y MARGARITA BAENA VERGARA 

DEMANDADO: PROMOTORA ACQUAMARE 

S.A.S VINCULADO: INSPECCIÓN DE POLICÍA 

DE LA COMUNA 1B VINCULADO: ALCALDÍA 

MAYOR DE CARTAGENA- OFICINA ASESORA 

DE GESTIÓN DEL RIESGO Y DE DESASTRES 

VINCULADO: ATENCION A LA SECRETARIA 

DE OBRAS PUBLICAS DE CARTAGENA 

VINCULADO: COPROPIEDAD EDIFICIO 

ARENAL ASUNTO: ADMISIÒN DE TUTELA

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Otros

Abril 2022 SIGOB

Juzgado 04 Municipal Pequeñas 

Causas Laborales - Bolivar - 

Cartagena

N/A N/A

ACCIÓN DE TUTELA: JEAN CARLOS RAMOS 

BATISTA Oficio N° 00293 / RAD: 130014105004-

2022-00132-00 / PROCESO: ACCION DE 

TUTELA / DEMANDANTE: JEAN CARLOS 

RAMOS BATISTA C.C. N° 9.158.678 / 

DEMANDADO: ALCALDIA MAYOR DE 

CARTAGENA

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Otros



Abril 2022 SIGOB
ROSARIO LUCIA CASTILLA 

RINCON
N/R F

Reclamación Administrativa: Acciones de 

limpieza sobre el canal fluvial de María 

Auxiliadora / Con relación a la estructura del 

canal María Auxiliadora se puede evidenciar una 

mejoría estructural, la cual ha generado el 

depósito de basuras, escombros, animales 

muertos y otros desechos por parte de personas 

ajenas a la comunidad. Ello ha dificultado el 

flujo del agua, generando una acumulación de 

esta, provocando vectores que afectan la salud 

(sancudos y malos olores)

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Rectificacion, Mantenimiento y Limpieza de Drenajes pluviales

Abril 2022 SIGOB
EDISON HERNANDEZ WATTS -  

P.E. Código 222, Grado 41 SID
N/A M

Asunto:Remisión informe técnica con Limpieza 

Manual de canales realizados hasta la fecha, 

como son:  Canal Ricaurte, tramo San Antonio, 

San Pablo, San Martin, Los Corales, Las 

Maravillas, El Líbano, Calicanto Viejo, Bolívar, 

Barcelona, Nuevo Bosque / Se remiten informes 

técnicos de los canales mencionados 

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Visita y/o concepto técnico

Abril 2022 SIGOB
ANA MILENA CARMARGO  

VILLANUEVA
Nuevo Bosque 1 10 F

DERECHO DE PETICIÒN: ANA 

MILENA CARMARGO  VILLANUEVA  / OOL  

COLOMBIANO  - / POR FAVOR DAR 

RESPUESTA A  LAS SIGUIENTES  

PREGUNTAS  -  AMPARADO EN EL ART  74  -  

 SOLO  QUIERO  INFORMACIÓN DEL  

CONTRATO  CONVENIOS  DEL AÑO 2020-

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Otros

Abril 2022 SIGOB

Juzgado 12 Penal Municipal 

Funcion Control Garantias - 

Bolivar - Cartagena

N/A N/A

 Acta de Reparto en segunda instancia. / Asunto: 

RE: PETICION Y : impugnacion a su fallo ya 

que no hay respuesta y dio el hecho superado - 

mi persona es yadira alvarez vera cc 33.111.522 

lor art 74 NOTIFICACION SENTENCIA 00066

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Otros

Abril 2022 SIGOB

Capitán de Fragata ALVARO 

ALEXANDER AVELLA PUERTO - 

Gerente de Proyecto

N/A M

Asunto: Solicitud trámite certificación usos no 

portuarios / SOLICITUD OFICIO DEL 

SECRETARIO DE INFRAESTRUCTURA AL 

DIRECTOR DEL MINISTERIO DE 

TRANSPORTE/ Cordial saludo, con toda 

atención me permito solicitarle dentro del marco 

del convenio de cooperación No.003-ARC-CBN1-

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Actividades que no son competencia de la SID

Abril 2022 SIGOB
ADRIANA MILENA OJEDA 

MORENO - UFINET S.A.
N/A F

SE REMITE COPIA - INFORME DE 

SEGUIMIENTO ADECUACIÓN DE REDES / 

Asunto: INFORME DE SEGUIMIENTO 

ADECUACIÓN DE REDES

Accionante: PERSONERIA DISTRITAL DE 

CARTAGENA

Accionado: DISTRITO DE CARTAGENA, 

SECRETARIA DE INFRAESTRUCTURA, 

ELECTRICARIBE 

S.A., CLARO, TIGO UNE, MOVISTAR Y 

OTROS 

Radicado: 13001-33-33-011-2020-00024-00 

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Otros

Abril 2022 SIGOB

DARLING ALFONSO MENDOZA 

TOLOZA / Personería Distrital de 

Cartagena de Indias

N/A M

Petición informe de Acciones adelantadas para 

la realización de Dsieños hidráulico / Asunto: 

Petición informe de Acciones adelantadas para 

la realización de 

diseños hidráulicos posteriores a visita para 

levantamiento topográfico según

Oficio AMC-OFI-0015046-2022 aportado al 

expediente de la acción popular

13001333300320190018800

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Solicitud Apoyo / Informacion / Actividad Interdependencias

Abril 2022 SIGOB

MARÍA EUGENIA GARCÍA 

MONTES / Directora 

Administrativa de Talento Humano

N/A F

ASUNTO: Remisión por competencia de oficio 

EXT-AMC-22-0037926 de fecha 19 de abril de 

2022 con asunto: IUS-E-2021-709141 IUC-D-

2022-2229568 / La suscrita Directora 

Administrativa de Talento Humano, por medio 

del presente escrito y de la manera más atenta, 

se permite dar traslado por competencia, en 

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Solicitud Apoyo / Informacion / Actividad Interdependencias

Mayo 2022 SIGOB

Jorge Eduardo Suarez Gomez - 

REPRESENTANTE LEGAL - 

E.S.E. HOSPITAL LOCAL 

CARTAGENA DE INDIAS

Baru 1 Rural M
Solicitud informacion de alcances contratos 

DADIS 001 y 002
OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA

Supervision tecnica de las obras de los proyectos de las distintas 

dependencias del distrito

Mayo 2022 SIGOB

Jorge Eduardo Suarez Gomez - 

REPRESENTANTE LEGAL - 

E.S.E. HOSPITAL LOCAL 

CARTAGENA DE INDIAS

Canapote 1 3 M
Solicitud informacion de alcances contratos 

DADIS 001 y 002
OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA

Supervision tecnica de las obras de los proyectos de las distintas 

dependencias del distrito

SIGOB

Jorge Eduardo Suarez Gomez - 

REPRESENTANTE LEGAL - 

E.S.E. HOSPITAL LOCAL 

CARTAGENA DE INDIAS

Pozon 2 6 M
Solicitud informacion de alcances contratos 

DADIS 001 y 002
OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA

Supervision tecnica de las obras de los proyectos de las distintas 

dependencias del distrito



Mayo 2022 SIGOB

Jorge Eduardo Suarez Gomez - 

REPRESENTANTE LEGAL - 

E.S.E. HOSPITAL LOCAL 

CARTAGENA DE INDIAS

Bayunca 2 Rural M
Solicitud informacion de alcances contratos 

DADIS 001 y 002
OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA

Supervision tecnica de las obras de los proyectos de las distintas 

dependencias del distrito

Mayo 2022 SIGOB

Jorge Eduardo Suarez Gomez - 

REPRESENTANTE LEGAL - 

E.S.E. HOSPITAL LOCAL 

CARTAGENA DE INDIAS

Daniel Lemaitre 1 3 M
Solicitud informacion de alcances contratos 

DADIS 001 y 002
OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA

Supervision tecnica de las obras de los proyectos de las distintas 

dependencias del distrito

Mayo 2022 SIGOB
MOISES GUILLERMO TORRES 

HERRERA
N/R M

SOLICITAN INTERVENCION DE LIMPIEZA AL 

CANAL RICAUTE
OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Rectificacion, Mantenimiento y Limpieza de Drenajes pluviales

Mayo 2022 SIGOB
MOISES GUILLERMO TORRES 

HERRERA
Santa Monica 3 12 M

SOLICITAN MEJORAS DE CALIDAD DE VIDA 

DE LOS HABITANTES DE LA URBANIZACION 

LA PLAZUELA

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Rectificacion, Mantenimiento y Limpieza de Drenajes pluviales

Mayo 2022 SIGOB

ELVIA CABALLERO AMADOR / 

Directora Técnica

CORVIVIENDA
Urbanizacion Villa Zuldany 2 6 F

Solicitud de Acceso Vial a Urbanizacion Villa 

Zuldany
OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Mejoramiento, Rehabilitacion y Construccion de Vias

Mayo 2022 SIGOB
MOISES GUILLERMO TORRES 

HERRERA
Santa Monica 3 12 M

CLAMOR DE OBRAS PUBLICAS PARA 

MEJORAR LA CALIDAD DE VIDA DE LOS 

HABITANTES DE LA URBANIZACION LA 

PLAZUELA

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Rectificacion, Mantenimiento y Limpieza de Drenajes pluviales

Mayo 2022 SIGOB

JAVIER MOUTHON BELLO - 

Director General Establecimiento 

Público Ambiental - EPA 

CARTAGENA

Manga 1 1 M

Asunto: Remisión de oficio EXT-AMC-22-

0038440 - Cumplimiento de medida cautelar – 

Acción Popular MINERVINI FAGRESOS & CIA 

S. EN C. Rad. 13001233300020200060300.

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Rectificacion, Mantenimiento y Limpieza de Drenajes pluviales

Mayo 2022 SIGOB

NESTOR JOSÉ MONTERROSA 

LÓPEZ - Jefe Oficina Asesora 

Jurídica - TRANSCARIBE S.A.

La Carolina 2 6 M

ASUNTO: TRASLADO PETICIÓN BAJO 

RADICADO INTERNO 0776– AFECTACIÓN 

MALLA VIAL BARRIO LA CAROLINA.

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Mejoramiento, Rehabilitacion y Construccion de Vias

Mayo 2022 SIGOB

NELSON MARTINEZ ATENCIO 

PRESIDENTE J.A.C  BARRIO 

SAN PEDRO MARTIR

San Pedro Martir 3 15 M

DERECHO PETICION POR CANAL EN MAL 

ESTADO, BARRIO SAN PEDRO MARTIR CRA 

67 O LA CALLE NICARAGUA Y EL PUENTE 

VEHICULAR DEL BARRI O SAN PEDRO 

MARTIR

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Rectificacion, Mantenimiento y Limpieza de Drenajes pluviales

Mayo 2022 SIGOB

NELSON MARTINEZ ATENCIO 

PRESIDENTE J.A.C  BARRIO 

SAN PEDRO MARTIR

San Pedro Martir 3 15 M
DERECHO DE PETICIÓN POR CANAL EN 

MAL ESTADO
OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Rectificacion, Mantenimiento y Limpieza de Drenajes pluviales

Mayo 2022 SIGOB

FERNANDO ABELLO RUBIANO - 

Jefe de Oficina Asesora para la 

Gestión del Riesgo de Desastres

Centro Historico 1 1 M

ASUNTO: REMISION ACTA DE REUNION 

REALIZADA EL DIA 27 DE ABRIL DE 2022, 

SOBRE INMUEBLES EN MAL ESTADO 

ESTRUCTURAL DEL CENTRO HISTORICO.

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Visita y/o concepto técnico

Mayo 2022 SIGOB

JUAN DAVID FRANCO 

PEÑALOZA -  Secretario de 

Planeación Distrita - l Alcaldía 

Mayor de Cartagena

Chambacu 1 1 M

Asunto: Traslado del informe final de la 

Actuación Especial de Fiscalización AT 139-

2021 Recursos de Inversión del Sistema 

General de Regalías al Departamento de 

Bolívar, Distrito Turístico de Cartagena emitido 

por la Contraloría General de la República.

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Mejoramiento, Rehabilitacion y Construccion de Vias

Mayo 2022 SIGOB Melissa Maria Lopez Gonzalez Paseo Bolivar 1 2 F

solicito constancia de que no requiero ningún 

certificado ni licencia de vertimiento puesto que 

estamos conectados al alcantarillado para mayor 

constancia anexo soporte de Acuacar

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Actividades que no son competencia de la SID

Mayo 2022 SIGOB

NELSON MARTINEZ ATENCIO 

PRESIDENTE J.A.C  BARRIO 

SAN PEDRO MARTIR

San Pedro Martir 3 15 M
DERECHO DE PETICIÓN POR CANAL EN 

MAL ESTADO - BARRIO SAN PEDRO MARTIR
OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Rectificacion, Mantenimiento y Limpieza de Drenajes pluviales

Mayo 2022 SIGOB
JUZGADO NOVENO CIVIL 

MUNICIPAL DE CARTAGENA
El Pozon 2 6 N/A

ACCION DE TUTELA INSTAURADA POR 

ANGELA VILLAR MORENO - Medio de Control: 

Acción de Tutela – Radicado: 

13001400300920220028600 – Demandante: 

ANGELA VILLAR MORENO – Demandado: 

DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO 

DISTRITAL DE SALUD-DADIS 

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Otros

Mayo 2022 SIGOB
CATHERINE SUCETE GOMEZ 

SANCHEZ
Centro 1 1 F

QUERELLA POLICIVA POR 

COMPORTAMIENTO CONTARIOS A LA 

INTEGRIDAD URBANISTICA

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Visita y/o concepto técnico

Mayo 2022 SIGOB
Hernán Julio Martinez - Presidente 

Jac Barrio Chino
Barrio Chino 1 9 M Solicitud de limpieza de caños del barrio chino OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Rectificacion, Mantenimiento y Limpieza de Drenajes pluviales

Mayo 2022 SIGOB EDINSON FACIOLINCE GOMEZ, Martinez Martelo 1 9 M

ACCIÓN POPULAR: Ministerio de Medio 

Ambiente, CARDIQUE, EPA, Alcaldía de 

Cartagena. Asunto: solicitar que se adopte 

medidas necesarias de protección de derecho e 

intereses colectivos amenazados en la Ciénega 

de las Quintas y el Barrio Martínez Martelo

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Rectificacion, Mantenimiento y Limpieza de Drenajes pluviales

Mayo 2022 SIGOB
LUIS FERNANDO PEREZ 

AHUMEDO
Vereda El Zapatero 2 Rural M

SOLICITUD INFORMACION DEL PROCESO 

CONTRACTUAL DEL ACUEDUCTO DE LA 

VEREDA ZAPATERIO DEL 

CORREGIMIENTOP DE LA BOQUILLA

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Rectificacion, Mantenimiento y Limpieza de Drenajes pluviales

Mayo 2022 SIGOB

MANUEL F. VERGARA 

CALDERIN - Personero delegado 

asesor en Servicios públicos 

domiciliario

Espinal 1 2 M

REF: Represamiento y demora en la expedición 

de licencias de intervención de vías para la 

instalación de servicios de agua potable y gas 

natural 

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA
Supervision tecnica de las obras de los proyectos de las distintas 

dependencias del distrito



Mayo 2022 SIGOB
LOURDES PEREZ BADEL - 

Asesor Código 105 Grado 47
N/A F

RAD: 13-001-33-33-001-2018-00182-00 

ASUNTO: REQUERIMIENTO DE INFORME DE 

CUMPLMIENTO 

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Solicitud Apoyo / Informacion / Actividad Interdependencias

Mayo 2022 SIGOB
ANA  MILENA  CARRILLO  

GUARDO
Nuevo Bosque 1 10 F VERIFICAR OFICIO OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Otros

Mayo 2022 SIGOB
ANA  MILENA  CARRILLO  

GUARDO
Nuevo Bosque 1 10 F VERIFICAR OFICIO OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Otros

Mayo 2022 SIGOB
IVAN DARIO QUINTERO BANDA - 

 DIRECTOR DE EDURBE
Manga 1 1 M

REFERENCIA: Convenios/Contratos 

Interadministrativos celebrados entre el Distrito y 

la Empresa de Desarrollo Urbano de Bolívar - 

Edurbe S.A. - ASUNTO: Reiterada solicitud de 

liquidación de Convenios/ Contratos 

interadministrativos de la referencia.

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Rectificacion, Mantenimiento y Limpieza de Drenajes pluviales

Mayo 2022 SIGOB
LUIS ENRIQUE ROA MERCHAN - 

Secretario General
N/A M

Asunto: Remito parcialmente la petición de los 

ciudadanos Orlando Méndez y Melissa Martínez 

Martínez

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Solicitud Apoyo / Informacion / Actividad Interdependencias

Mayo 2022 SIGOB

CARLOS HEGUES DAZA 

LABARCES - ASESOR EXTERNO 

DEL DESPACHO SHD

N/A M
Asunto: REMISIÓN DE EXPEDIENTE DE 

PROCESO DE DACIÓN EN PAGO 
OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Solicitud Apoyo / Informacion / Actividad Interdependencias

Mayo 2022 SIGOB JAIME SERRANO GÓMEZ Pie de la Popa 1 1 M
Solicitud - Solucion a andén reventado en 

Carrera 21 sector Pocitos – Pie de La Popa"
OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Mejoramiento, Rehabilitacion y Construccion de Vias

Mayo 2022 SIGOB
DIANA MARRUGO TORRES - 

PRESIDENTE J.A.C.
Tierra Baja - Puerto Rey 2 Rural F

SOLICITUD DE INFORMACION DEL 

PROYECTO DE ADECUACIÓN DE VIA 

TIERRA BAJA- PUERTO REY

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Mejoramiento, Rehabilitacion y Construccion de Vias

Mayo 2022 SIGOB MANUEL DE JESUS VILLAMIZAR Turbaco-La granja corregimiento Rural M DERECHO DE PETICIÓN  - OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Rectificacion, Mantenimiento y Limpieza de Drenajes pluviales

Mayo 2022 SIGOB

MARLON ANDRES VALDEZ 

GOMEZ - JEFE DE SERVICIO AL 

CLIENTE - VEOLIA CARTAGENA

Av Pedro Heredia - Sector Maria 

auxiliadora / CC Los Ejecutivos
1 8 M

Asunto: SOLICITUD DE LIMPIEZA DE LA 

AVENIDA PEDRO HEREDIA, TRAMO IGLESIA 

MARIA

AUXILIADORA – CENTRO COMERCIAL LOS 

EJECUTIVOS - Nos permitimos remitir 

RESPUESTA AMC-OFI-0039823-2022

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Visita y/o concepto técnico

Mayo 2022 SIGOB

MANUEL F. VERGARA 

CALDERIN - Personero delegado 

asesor en Servicios públicos 

domiciliario

N/A N/A

REF: Represamiento y demora en la expedición 

de licencias de intervención de vías para la 

instalación de servicios de agua potable y gas 

natural

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA
Seguimiento a las obras de intervencion en espacio publico realizadas por 

las empresas prestadoras de servicios publicos

Mayo 2022 SIGOB

MAYELIS CHAMORRO RUIZ - 

Procuradora 3 judicial II Ambiental 

y Agraria de Cartagena

N/A F

MIEMBROS COMUNIDAD CALLEJÓN NUEVO 

DANDY BARRIO DE MANGA - REFERENCIA: 

Acción Popular radicado No. 13-001-23-31-000-

2012-00500-00. Demandante: LIGIA GÓMEZ 

PATERNOSTRO y otros / Demandados: Distrito 

de Cartagena, EPA Cartagena, DIMAR y otros 

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Rectificacion, Mantenimiento y Limpieza de Drenajes pluviales

Mayo 2022 SIGOB

MURIEL MARTINEZ MARTINEZ   -  

  CONTRALORA 

DEPARTAMENTAL DE BOLIVAR

N/A F

Asunto: RESPUESTA A SOLICITUD DE 

INFORMACION PROCESO DE 

RESPONSABILIDAD FISCAL. EXT-AMC-22-

0025227 - Por favor confirmar el PRF al cual 

debe ser aplicado el oficio en asunto, se adjunta 

el documento en referencia.-

A espera de su amable colaboración.-

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Otros

Mayo 2022 SIGOB
Junta de acción comunal Sector 

primero de mayo
El Pozon - Sector Primero de Mayo 2 6 N/A

PETICION JUNTA PRIMERO DE MAYO VS 

SECRETARIA DE INFRAESTRUCTURA^J 

MAYO DE 2022 - ASUNTO: ADECUACION DE 

VIAS BARRIO EL POZON, SECTOR PRIMERO 

DE MAYO

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Mejoramiento, Rehabilitacion y Construccion de Vias

Mayo 2022 SIGOB

MAYELIS CHAMORRO RUIZ - 

Procuradora 3 judicial II Ambiental 

y Agraria de Cartagena

N/A F

ASUNTO:                             REMISION:  

OFICIO No.13203600003-094-2022 de 3 de 

mayo de 2022.- “SOLICITUD. – Informes de 

avances y/o cumplimiento. - audiencia del 4 de 

mayo 2021 “comité de verificación del 

cumplimiento de las obligaciones contenidas en 

la sentencia de fecha 30 de septiembre de 

2014”.  

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Otros

Mayo 2022 SIGOB
LOURDES PATRICIA PÉREZ 

BADEL - Oficina Asesora Jurídica
N/A F

ASUNTO: REQUERIMIENTO PROBATORIO 

MEDIO DE CONTROL: Acción Popular 

DEMANDANTE: Minervini Fagresos & Cia S. en 

C. DEMANDADO: Distrito de Cartagena – 

Cardique – DIMAR - EPA RADICADO: 13001-23-

33-000-2020-00603-00 DESPACHO: Tribunal 

Administrativo de Bolíva

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Solicitud Apoyo / Informacion / Actividad Interdependencias

Mayo 2022 SIGOB
LOURDES PATRICIA PÉREZ 

BADEL - Oficina Asesora Jurídica
N/A F

ASUNTO: REQUERIMIENTO PROBATORIO 

MEDIO DE CONTROL: Acción Popular 

DEMANDANTE: Eduardo Ferrer Luna 

DEMANDADO: Distrito de Cartagena 

RADICADO: 13001-33-33-007-2017-00187-01 

DESPACHO: Juzgado Séptimo Administrativo 

del Circuito de Cartagena

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Solicitud Apoyo / Informacion / Actividad Interdependencias



Mayo 2022 SIGOB

CRISTINA MENDOZA BUELVAS - 

OFICINA DE PARTICIPACION 

CIUDADANA - CONTRALORÍA 

DISTRITAL DE CARTAGENA

Camaguey 1 8 F

Solicitud referente al desbordamiento del canal 

de aguas pluviales que afecta a la segunda 

etapa de la Urbanización Camagüey

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Rectificacion, Mantenimiento y Limpieza de Drenajes pluviales

Mayo 2022 SIGOB

JAVIER MOUTHON BELLO - 

Director General Establecimiento 

Público Ambiental - EPA 

CARTAGENA

N/A M

Asunto: Remisión de oficio EXT-AMC-22-

0038440 - Cumplimiento de medida cautelar – 

Acción Popular MINERVINI FAGRESOS & CIA 

S. EN C. Rad. 13001233300020200060300

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Solicitud Apoyo / Informacion / Actividad Interdependencias

Mayo 2022 SIGOB

VERENA LUCÍA GUERRERO 

BETTÍN - Jefe Oficina Asesora de 

Control Interno

Chambacu 1 1 F

Asunto: Auditoría del mapa de procesos en el 

marco de implementación del modelo integrado 

de planeación y gestión – MIPG.

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Solicitud Apoyo / Informacion / Actividad Interdependencias

Mayo 2022 SIGOB

MURIEL MARTINEZ MARTINEZ   -  

  CONTRALORA 

DEPARTAMENTAL DE BOLIVAR

N/A F

Por favor confirmar el PRF al cual debe ser 

aplicado el oficio en asunto, se adjunta el 

documento en referencia.-RESPUESTA A 

SOLICITUD DE INFORMACION PROCESO DE 

RESPONSABILIDAD FISCAL. EXT-AMC-22-

0025227 - 

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Mejoramiento, Rehabilitacion y Construccion de Vias

Mayo 2022 SIGOB
Juzgado 02 Civil Municipal - 

Bolivar - Cartagena
N/A N/A

ACCIÒN DE TUTELA: URIEL PÉREZ AYALA 

RAD 13001-40-03-002-2022-00307-00 - 

Proceso: ACCIÓN DE TUTELA – Accionante 

:URIEL PÉREZ AYALA - Accionado: ALCALDÍA 

DISTRITAL DE CARTAGENA DE INDIAS - 

Vinculado: SECRETARIA DE 

INFRAESTRUCTURA DE LA ALCALDÍA DE 

CARTAGENA – OFICINA PARA LA GESTIÓN 

DEL RIESGO DE DESASTRES Y OTROS -

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Otros

Mayo 2022 SIGOB

VERENA LUCÍA GUERRERO 

BETTÍN - Jefe Oficina Asesora de 

Control Interno

Chambacu 1 1 F

SOLICITUD DE DESIGNACIÓN Y 

COMUNICACION DE ENLACES SUPLENTES 

PARA TEMAS DE CONTROL INTERNO.

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Solicitud Apoyo / Informacion / Actividad Interdependencias

Mayo 2022 SIGOB

CRISTINA MENDOZA BUELVAS - 

OFICINA DE PARTICIPACION 

CIUDADANA - CONTRALORÍA 

DISTRITAL DE CARTAGENA

Santa Rita 1 2 F

En atención al asunto de la referencia, esta 

Contraloría Distrital con fundamento en sus 

facultades constitucionales y legales relativa a la 

vigilancia de la gestión fiscal en el Distrito de 

Cartagena y a efecto de dar trámite a la 

denuncia ciudadana No.067 de 2021, Denuncia 

referente a presuntas irregularidades en la 

ejecución de los contratos de construcción de la 

plaza de mercado sectorial de Santa Rita, 

primera y segunda etapa.

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA
Supervision tecnica de las obras de los proyectos de las distintas 

dependencias del distrito

Mayo 2022 SIGOB RAMIRO NOGUERA SALCEDO Villa Hermosa 3 15 M
FALTA VIAS DE ACCESO BARRIO VIILLA 

HERMOSA
OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Mejoramiento, Rehabilitacion y Construccion de Vias

Mayo 2022 SIGOB

DENISE MORENO SIERRA / Jefa 

Oficina Asesora Jurídica – EPA 

CARTAGENA

La Plazuela 3 14 F

Asunto: Solicitud de documentación y/o 

información de la Acción Popular Canal o Caño 

de la Plazuela

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Rectificacion, Mantenimiento y Limpieza de Drenajes pluviales

Mayo 2022 SIGOB

MYRNA ELVIRA MARTINEZ 

MAYORGA - Jefe Oficina Asesora 

Jurídica

N/A F

Mesa de Trabajo para elaborar plan de acción 

para dar cumplimiento a los fallos de acción 

popular Eduardo Ferrer Luna - Revisar el estado 

de cumplimiento del fallo dentro de la Acción 

Popular 

impetrada por EDUARDO FERRER LUNA 

contra Distrito de Cartagena, con 

Radicado 13001-33-33-006- 2017-00200-00, y 

trazar informe para ser presentado en 

comité de verificación de cumplimiento del día 5 

de mayo de 2022.

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Solicitud Apoyo / Informacion / Actividad Interdependencias

Mayo 2022 SIGOB

AGUSTINA CARMONA 

MANRIQUE  - PRESIDENTE 

J.A.C. PUERTO REY

Tierra baja-Puerto Rey 2 Rural F

SOLICITUD DE MAQUINARIA, MATERIAL Y 

PERSONAL PARA MATENIMIENTO Y 

REHABILITACION VIAL CORREGIMIENTO DE 

PUERTO REY

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Mejoramiento, Rehabilitacion y Construccion de Vias

Mayo 2022 SIGOB
LOURDES PATRICIA PÉREZ 

BADEL - Oficina Asesora Jurídica
N/A F

Respuesta a Oficio AMC-OFI-0128356-2021 

(Solicitud Informacion)
OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Solicitud Apoyo / Informacion / Actividad Interdependencias

Mayo 2022 SIGOB
JHON LUIS FLOREZ YEPES - 

Tesorero Distrital Cartagena ( E )
Centro Historico 1 1 M

ASUNTO: RESPUESTA A SU OFICIO AMC-

OFI-0055668-2022 - SOLICTUD 

INFORMACIÓN DE PAGOS 

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Mejoramiento, Rehabilitacion y Construccion de Vias

Mayo 2022 SIGOB

FERNANDO ABELLO RUBIANO - 

Jefe de Oficina Asesora para la 

Gestión del Riesgo de Desastres

Olaya Herrera - Sector Foco Rojo 2 6 M

Asunto: REMISION DE INSPECCION TECNICA 

REALIZADA A LA VIVIENDA DE LA SEÑORA 

ROSANA CANO MUÑOZ UBICADA EN EL 

BARRIO OLAYA HERRERA SECTOR FOCO 

ROJO POR RIESGO INMINENTE DE 

DESPLOME EN EL QUE SE ENCUENTRA SU 

VIVIENDA EN ACOMPAÑAMIENTO DEL 

COMBAS LIBAN

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Visita y/o concepto técnico

Mayo 2022 SIGOB

MARLON MARIANO YANEZ 

CAMARGO  - Personero Delegado 

para la Comunidad, mujer y 

Familia

N/A M

REF. ACCION DE TUTELA COMO 

MECANISMO TRANSITORIO DE 

PROTECCION DE UN DERECHO 

FUNDAMENTAL DECRETO 2591 DE 1991 - 

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Solicitud Apoyo / Informacion / Actividad Interdependencias



Mayo 2022 SIGOB

JUZGADO SEXTO PENAL DEL 

CIRCUITO CON FUNCIONES DE 

CONOCIMIENTO DE 

CARTAGENA

N/A N/A

JUZGADO SEXTO PENAL DEL CIRCUITO 

CON FUNCIONES DE CONOCIMIENTO DE 

CARTAGENA - RADICACION: 

13001400400920220004801 - ACCION DE 

TUTELA DE SEGUNDA INSTANCIA - 

ACCIONANTE: CONSORCIO VIA CAMPAÑA 

2017 - APODERADO: DILSON MANUEL 

RAMIREZ DEL TORO - ACCIONADO: 

SECRETARIA DE INFRAESTRUCTURA DE 

CARTAGENA 

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Mejoramiento, Rehabilitacion y Construccion de Vias

Mayo 2022 SIGOB
LOURDES PEREZ BADEL - 

Asesor Código 105 Grado 47
N/A F

MEDIO CONTROL: ACCIÓN POPULAR 

DEMANDANTE: PERSONERÍA DISTRITAL 

DEMANDADO: DISTRITO DE CARTAGENA 

RAD: 13 001 33 33 011 2018 00137 00 

ASUNTO: REQUERIMIENTO DE INFORME DE 

CUMPLIMIENTO

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Solicitud Apoyo / Informacion / Actividad Interdependencias

Mayo 2022 SIGOB

Vihancy Yahary Carrillo Torres - 

Procuraduría Delegada Asuntos 

Civiles y Laborales

Centro Historico 1 1 M

ACCIONES DE CARACTER PRIORITARIO- E-

2022-197494-Denuncian que diez edificaciones 

ubicadas en el Centro Histórico de Cartagena, 

se encuentran en riesgo de desplome

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Visita y/o concepto técnico

Mayo 2022 SIGOB
LOURDES PEREZ BADEL - 

Asesor Código 105 Grado 47
La Maria 2 4 F

ACCIÓN POPULAR DEMANDANTE: MANUEL 

JULIO TORRES DEMANDADO: DISTRITO DE 

CARTAGENA RAD: 13 001 33 33 007 2015 

00131 00 ASUNTO: REQUERIMIENTO DE 

APOYO - Reprogramación de Inspección 

Judicial en el CANAL CANALÓN

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Rectificacion, Mantenimiento y Limpieza de Drenajes pluviales

Mayo 2022 SIGOB

JUNTA DE ACCIÓN COMUNAL 

ENMANUEL -  GREGORIO 

ALVAREZ ARIZA 

Vista Hermosa 3 15 M

SOLICITUD VISITA AL CANAL PARA 

ADECUACION Y SOLUCION A 

PROBLEMÁTICA - EL MIRADOR DE LA BAHÍA 

Y VISTA HERMOSA

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Rectificacion, Mantenimiento y Limpieza de Drenajes pluviales

Mayo 2022 SIGOB

CRISTINA MENDOZA BUELVAS - 

Coordinadora Control Fiscal 

Participativo

Urbanizacion Colombiaton 2 6 F

Asunto: Solicitud de información referente a 

denuncia D-015-2022 -  Informar si el Distrito de 

Cartagena, a través de la secretaría de 

infraestructura, 

construyó canales pluviales en el barrio 

Colombiaton, con el fin de mejorar la 

calidad de vida y el bienestar de sus habitantes

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Rectificacion, Mantenimiento y Limpieza de Drenajes pluviales

Mayo 2022 SIGOB

JUZGADO SEGUNDO CIVIL 

MUNICIPAL DE CARTAGENA DE 

INDIAS

N/A N/A

ACCION DE TUTELA INSTAURADA POR 

EDUARDO ENRIQUE CORTES CARCAMO - 

13001-40-03-002-2022-00281-00

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Otros

Mayo 2022 SIGOB

DAIRO TURIZO BALLESTEROS - 

REGISTRADOR ESPECIAL DEL 

ESTADO CIVIL DE CARTAGENA

Centro Historico 1 1 M

CITACION CAPACITACION - ELECCIONES DE 

PRESIDENTE Y VICEPRESIDENTE DE LA 

REPUBLICA

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Otros

Mayo 2022 SIGOB

ZULLY SALAZAR FUENTES -  

PROCURADURÍA PROVINCIAL 

DE CARTAGENA

Paraguay - sector Los Cerros 1 9 F
Solicitud de intervención al CAP de los cerros 

por riesgo inminente 
OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Actividades que no son competencia de la SID

Mayo 2022 SIGOB
Juzgado Octavo Administrativo del 

Circuito de Cartagena
La Plazuela 3 14 N/A

Solicitud de documentación o información de la 

Acción popular Canal o Caño de la Plazuela - 

Medio de control: POPULAR – Radicado: 13-

001-33-33-008-2021-00068-00

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Rectificacion, Mantenimiento y Limpieza de Drenajes pluviales

Mayo 2022 SIGOB
LUIS EDUARDO AVENDAÑO 

GAMARRA
Centro Historico 1 1 M

Solicitud certificación del Contrato No. CD-SPD-

2043-2022,  “PRESTACIÓN DE SERVICIOS 

PROFESIONALES PARA REALIZAR LAS 

ACCIONES ENMARCADAS DENTRO DEL 

PROYECTO DE INVERSIÓN "ASISTENCIA 

DEL NUEVO PROYECTO DE CAÑOS, LAGOS, 

LAGUNAS Y CIÉNAGAS DEL DISTRITO DE 

CARTAGENA DE INDIAS”.

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Solicitud Cliente Interno

Mayo 2022 SIGOB
LOURDE PÉREZ BADEL - Asesor 

Código 105 Grado 47
N/A F

RAD: 2005-00052 DEMANDANTE: MARIA 

EUGENIA CARRILLO Y OTROS DEMANDADO: 

DISTRITO DE CARTAGENA PROCESO: 

ACCIÓN POPULAR ASUNTO: Segundo 

requerimiento información cumplimiento de 

compromisos adquirido el día 29 de octubre de 

2021

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Solicitud Apoyo / Informacion / Actividad Interdependencias

Mayo 2022 SIGOB DEIVI PÉREZ  AHUMADA Vereda El Zapatero 2 Rural M

SOLICITUD DE VEHICULOS Y MAQUINARIA 

PARA LA EJECUCION DE OBRAS - DE 

ACONDICIONAMIENTO VIAL VEREDA EL 

ZAPATERO

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Mejoramiento, Rehabilitacion y Construccion de Vias

Mayo 2022 SIGOB
LUIS ENRIQUE ROA MERCHAN - 

Secretario General
N/A M

Traslado Parcial de derecho de petición - 3. 

“¿Con base en qué criterios se realizaron los 

cálculos para determinar los rubros a invertir por 

cada 

Institución Educativa? Por favor remitir los 

soportes que al respecto existan, 

particularmente aquellos que correspondan a la 

proyección de los precios estimados.”

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Solicitud Apoyo / Informacion / Actividad Interdependencias



Mayo 2022 SIGOB
DIANA MILENA VILLALBA 

VALLEJO - Secretaria de Hacienda
N/A F

Solicitud de Dación en Pago GUSTAVO 

ROJANO LUGO - Asunto: Actualización de los 

conceptos técnicos y/o jurídicos rendidos en el 

expediente de la referencia. 

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Solicitud Apoyo / Informacion / Actividad Interdependencias

Mayo 2022 SIGOB
CAMILO BLANCO - Gerente (E) 

de Espacio Público y Movilidad
N/A M

Solicitud de Información sobre Inventario de 

Espacio Público que desde su Despacho hayan 

realizado a la fecha del Distrito de Cartagena.

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Otros

Mayo 2022 SIGOB
LUIS ENRIQUE ROA MERCHÁN  - 

 Secretario General
N/A M

Solicitud de informe detallado acerca de la 

ejecución del contrato concesión No. 9-1333889 

del 27 de octubre de 1998, para dar curso a la 

liquidación bilateral del contrato. Urgente.

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Solicitud Apoyo / Informacion / Actividad Interdependencias

Mayo 2022 SIGOB
JHONATAN DAVID SANCHEZ 

LONDOÑO

San Pedro - Sector Bomba el 

Amparo
3 12 M

Solicitud solucion a fuga de AGUA RESIDUAL 

que llena la calle Barrio San pedro - Sector 

Bomba el amparo. 

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Actividades que no son competencia de la SID

Mayo 2022 SIGOB
JORGE LUIS WOODBINE 

CANTILLO
Tacarigua 1 8 M

INFORMACION PROYECTO, ADECUACION 

LOZAS EN LA AVENIDA EL CONSULADO - 

ARREGLO DE LOZAS Y PLACAS EN LA 

AVENIDA EL CONSULADO TRAMO EDIFICIO 

DE TACARIGUA HASTA LA CLINICA BLAS DE 

LEZO

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Mejoramiento, Rehabilitacion y Construccion de Vias

Mayo 2022 SIGOB LOURDES PEREZ BADEL N/A F SOLICITUD INFORMACION OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Solicitud Apoyo / Informacion / Actividad Interdependencias

Mayo 2022 SIGOB

NÉSTOR EDUARDO CASADO 

CÁLIZ - Procurador 176 Judicial I 

Conciliación Administrativa

N/A M

ACTA DE MESA DE TRABAJO DE 

SEGUIMIENTO AL PLAN NORMALIZACION 

URBANISTICA DEL 6 MAYO 2022

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Otros

Mayo 2022 SIGOB

patrullero. juan Pablo Giraldo 

Martínez - integrante de patrulla 

5.7 - caí Paraguay

Paraguay 1 9 M Problematica Barrio los Cerros OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Mejoramiento, Rehabilitacion y Construccion de Vias

Mayo 2022 SIGOB

ISABEL DIAZ MARTINEZ/ JEFE 

OFICINA ASESORA JURIDICA/ 

COORVIVIENDA

N/A F

SOLICITUD SUMINISTRO DE RELACIÓN 

ESCRITA DONDE SE ENCUENTRE EL 

CONTRATOS , CONVENIO ADJUDICADOS EN 

ESTA ALCALDÍA DE CARTAGENA PARA EL 

ALUMBRADO NAVIDEÑO DE CARTAGENA 

DESDE DEL AÑO 2011 

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Solicitud Apoyo / Informacion / Actividad Interdependencias

Mayo 2022 SIGOB

ALVARO MANUEL GONZALEZ 

HOLLMANN - Secretario de Salud 

Departamental de Bolívar

N/A M

TRASLADO - URGENTE REQUERIMIENTO E-

2020-630127 -  se traslada por competencia el 

correo que precede, emanado de la Dra. ZULLY 

SALAZAR FUENTES de la PROCURADURÍA 

PROVINCIAL DE CARTAGENA, con asunto 

“URGENTE REQUERIMIENTO E-2020-630127”; 

relacionado con información de un corregimiento 

de Cartagena, cuya competencia radica en el 

Distrito.  

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Solicitud Apoyo / Informacion / Actividad Interdependencias

Mayo 2022 SIGOB
DAVID D. DIAZ DURAN - Director 

Grupo Asesores Tributarios
Republica de Chile 1 10 M

REMISION EXPEDIENTE DACION I.E. 

MANUELA BELTRAN PARA CONCEPTO 

técnico del 

predio ubicado en el Barrio República de Chile, 

Manzana 75, Lote1. 

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Visita y/o concepto técnico

Mayo 2022 SIGOB
LUIS ENRIQUE ROA MERCHÁN  - 

 Secretario General
N/A M

Solicitud de informe detallado acerca de la 

ejecución del contrato concesión No. 9-1333889 

del 27 de octubre de 1998, para dar curso a la 

liquidación bilateral del contrato. Urgente.

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Solicitud Apoyo / Informacion / Actividad Interdependencias

Mayo 2022 SIGOB

CRISTINA MENDOZA BUELVAS  - 

 Coordinadora Control Fiscal 

Participativo

Urbanizacion Colombiaton 2 6B F

Asunto: Solicitud de información referente a 

denuncia D-015-2022 -  Informar si el Distrito de 

Cartagena, a través de la secretaría de 

infraestructura, 

construyó canales pluviales en el barrio 

Colombiaton, con el fin de mejorar la 

calidad de vida y el bbienestar de sus habitantes.

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Rectificacion, Mantenimiento y Limpieza de Drenajes pluviales

Mayo 2022 SIGOB
ANTONIO LUIS URQUIJO CRUZ / 

PERSONERO DELEGADO.
Pie de la Popa 1 1 M

Solicitud de mantenimiento del canal pluvial 

María Conquet Pie de la Popa - requerimos 

información sobre las medidas que se han 

previsto para resolver los eventuales impases 

administrativos contractuales, dirigidos a la 

limpieza de dicho canal pluvial en toda su 

extensión, y así prevenir una situación de 

calamidad sanitaria como la reportada por los 

vecinos expuestos a las inundaciones en ese 

sector

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Rectificacion, Mantenimiento y Limpieza de Drenajes pluviales

Mayo 2022 SIGOB

Katiuzka Aldebaran Gutierrez 

Stand - Asesor Grado 19 - 

Procuraduría Provincial Cartagena

Centro Historico 1 1 F

Soliocitud documentos: Copia de la Hoja de Vida 

de los siguientes funcionarios para la vigencia 

2020: Secretario General, Secretario de 

Infraestructura y Director Financiero (de 

Presupuesto) 

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Otros



Mayo 2022 SIGOB
Claudia Janeth Orjuela Roa - 

Interventoria
Baru 1 Rural F

RESPUESTA DERECHO DE PETICIÓN - 

AVANCE ACTUAL DE LAS OBRAS 

DESARROLLADAS ACTUALMENTEPOR EL 

CONSORCIO SALUD CARIBE 2020 

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA
Supervision tecnica de las obras de los proyectos de las distintas 

dependencias del distrito

Mayo 2022 SIGOB
Claudia Janeth Orjuela Roa - 

Interventoria
Canapote 1 3 F

RESPUESTA DERECHO DE PETICIÓN - 

AVANCE ACTUAL DE LAS OBRAS 

DESARROLLADAS ACTUALMENTEPOR EL 

CONSORCIO SALUD CARIBE 2020 

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA
Supervision tecnica de las obras de los proyectos de las distintas 

dependencias del distrito

Mayo 2022 SIGOB
Claudia Janeth Orjuela Roa - 

Interventoria
Pozon 2 6 F

RESPUESTA DERECHO DE PETICIÓN - 

AVANCE ACTUAL DE LAS OBRAS 

DESARROLLADAS ACTUALMENTEPOR EL 

CONSORCIO SALUD CARIBE 2020 

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA
Supervision tecnica de las obras de los proyectos de las distintas 

dependencias del distrito

Mayo 2022 SIGOB
Claudia Janeth Orjuela Roa - 

Interventoria
Bayunca 2 Rural F

RESPUESTA DERECHO DE PETICIÓN - 

AVANCE ACTUAL DE LAS OBRAS 

DESARROLLADAS ACTUALMENTEPOR EL 

CONSORCIO SALUD CARIBE 2020 

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA
Supervision tecnica de las obras de los proyectos de las distintas 

dependencias del distrito

Mayo 2022 SIGOB
Claudia Janeth Orjuela Roa - 

Interventoria
Daniel Lemaitre 1 3 F

RESPUESTA DERECHO DE PETICIÓN - 

AVANCE ACTUAL DE LAS OBRAS 

DESARROLLADAS ACTUALMENTEPOR EL 

CONSORCIO SALUD CARIBE 2020 

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA
Supervision tecnica de las obras de los proyectos de las distintas 

dependencias del distrito

Mayo 2022 SIGOB

Brigadier General Nicolás 

Alejandro Zapata Restrepo - 

Comandante de Policía 

Metropolitana de Cartagena de 

Indias

El Pozon 2 6 M

SOLICITUD ACTA DE ENTREGA FINAL 

CONSTRUCCIÓN ESTACIÓN DE POLICIA 

POZON - 

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA
Supervision tecnica de las obras de los proyectos de las distintas 

dependencias del distrito

Mayo 2022 SIGOB

ANDY REALES ARROYO - 

Alcalde de la Localidad dos (2), de 

la Virgen y Turística

N/A M

Traslado por competencia de derecho de 

petición EXT-AMC-22-040165 Del 26 de abril del 

2022-  inconvenientes de infraestructura  en la 

Avenida Petaca  Rodríguez frente a la Mz. 50 

Mz. 21 

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Solicitud Apoyo / Informacion / Actividad Interdependencias

Mayo 2022 SIGOB
WILLIAM EDUARDO AHUMEDO 

MORA  - 

Vista Hermosa - 20 de Julio - San 

marcos - Urbanizacion Emmanuel
3 11 M

SOLICITUD PAVIMENTACION CALLES 

BARRIO VISTA HERMOSA- VEINTE DE JULIO, 

SAN MARCOS, URBANIZACIÓN EMMANUEL.

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Mejoramiento, Rehabilitacion y Construccion de Vias

Mayo 2022 SIGOB

JUNTA DE ACCIÓN COMUNAL 

DEL BARRIO EL POZÓN 

SECTOR PRIMERO

El Pozon - Sector primero de mayo 2 6 N/A
ASUNTO: PAVIMENTACION DE VIAS BARRIO 

EL POZON, SECTOR PRIMERO DE MAYO - 
OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Mejoramiento, Rehabilitacion y Construccion de Vias

Mayo 2022 SIGOB

Julio César Morelos Nassi / 

Secretario General CONCEJO 

DISTRITAL DE CARTAGENA  DE 

INDIAS

Getsemani 1 1 M

Por instrucciones del Concejal CESAR 

AUGUSTO PIÓN GONZALEZ, Presidente de la 

Comisión del Plan, me permito CITARLOS a 

una sesión de Comisión el día LUNES 23 DE 

MAYO DE 2022, a las 09:30 a.m., en las 

instalaciones del Concejo, para el Debate de 

Control Político de la PROPOSICIÓN No. 030 

de 26 de abril de 2022, la cual textualmente 

señala:

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Apoyo - Actividad Interdependencias

Mayo 2022 SIGOB

FRANKLIN AMADOR HAWKINS - 

Secretario de Planeación Distrital 

(e)

Chambacu 1 1 M

Solicitud por parte de la secretaría técnica de la 

Comisión de Ordenamiento Territorial del 

Departamento Nacional de Planeación –DNP- 

relacionada con las acciones realizadas por el 

Distrito para implementar la Ley 1617 de 2013 – 

Estatuto Político Administrativo y Fiscal, que 

rige a los Distritos Especiales - “Tabla de 

seguimiento en la implementación de la Ley de 

Distritos”

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Solicitud Apoyo / Informacion / Actividad Interdependencias

Mayo 2022 SIGOB
IRINA SAER SAKER / Asesor de 

Despacho/ Despacho Alcalde
N/A F

Remisión derecho de petición - Para su 

conocimiento y gestión, me permito enviar 

derecho de petición presentado

por la Señora Marta Cecilia Villalobos Torres, 

Santander Marin, Chatarreria

America y otros.

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Solicitud Apoyo / Informacion / Actividad Interdependencias

Mayo 2022 SIGOB

MILDRED PUELLO AREVALO - 

AUXILIAR GESTIÓN DE 

CORRESPONDENCIA - AGUAS 

DE CARTAGENA

N/A F

Adjunto comunicación N°2022-1700-39560-S y 

anexo, con asunto: Actuaciones en espacio 

público urbano del 1 al 30 de Abril de 2022 - 

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Actividades que no son competencia de la SID

Mayo 2022 SIGOB ADELA SANJUR VARGAS Bocagrande 1 1 F

SOCIALIZACION INICIO DE OBRAS 

NECESARIAS PARA LA CONSTRUCCION DE 

LA NUEVA SUBESTACION LA MARINA

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Mejoramiento, Rehabilitacion y Construccion de Vias

Mayo 2022 SIGOB
FERNANDO ESPITALETA 

TINOCO
Torices 1 1 M

SOLICITUD PARA PAVIMENTACION DE 

CALLE 40 DEL BARRIO TORICES CON CRA 

13 A

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Mejoramiento, Rehabilitacion y Construccion de Vias

Mayo 2022 SIGOB Juan Camilo Perez Gonzalez La Esperanza 2 4 M

SOLICITUD PAVIMENTACION DE CALLE EN 

BARRIO LA ESPERANZA CON CRA 32 

CONOCIDO TAMBIEN COMO CALLEJON 

VALVERDE

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Mejoramiento, Rehabilitacion y Construccion de Vias

Mayo 2022 SIGOB MARTA C. VILLALOBOS TORRES El Bosque 1 10 F
SOLICITUD DE INFORMACIÒN -  

pavimentación Tv 45 o calle segunda del mamon
OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Mejoramiento, Rehabilitacion y Construccion de Vias

Mayo 2022 SIGOB

LUIS HERNAN NEGRETE - 

Alcalde Localidad Historica y del 

Caribe Norte

Santa Rita 1 2 M

REITERACION LIMPIEZA CANAL FRENTE 

COLEGIO JOSE DE LA VEGA BARRIO SANTA 

RITA

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Rectificacion, Mantenimiento y Limpieza de Drenajes pluviales



Mayo 2022 SIGOB Juan Camilo Perez Gonzalez La Esperanza 2 4 M

Derecho de Petición. Solicitud Pavimentación de 

Calle en Barrio La Esperanza - 1. La  

pavimentación de 132m metros correspondiente 

a la Carrera 32 conocida también como 

“Callejón Valverde”, ubicada en el barrio La 

Esperanza Distrito de Cartagena de Indias

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Mejoramiento, Rehabilitacion y Construccion de Vias

Mayo 2022 SIGOB
Hernán Julio Martinez - Presidente 

Jac Barrio Chino
Barrio Chino 1 9 M

Solicitud limpieza de caños callejón carrillo 

Barrio Chino
OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Rectificacion, Mantenimiento y Limpieza de Drenajes pluviales

Mayo 2022 SIGOB

FERNANDO ABELLO RUBIANO - 

Jefe de Oficina Asesora para la 

Gestión del Riesgo de Desastres

Barrio Chino 1 9 M

REMISIÓN INSPECCIÓN TÉCNICA 

REALIZADA A ZONA DEL MERCADO DE 

BAZURTO, UBICADO EN EL BARRIO CHINO 

DE LA CIUDAD DE CARTAGENA.

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Visita y/o concepto técnico

Mayo 2022 SIGOB
OLGA ELVIRA ACOSTA AMEL / 

Secretaria de Educación Distrital
Ciudad Bicentenario 2 6B F

Solicitud estudios, diseños y obras para 

estabilizar taludes de canales perimetrales a la 

Institución Educativa Gabriel García Márquez.

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Visita y/o concepto técnico

Mayo 2022 SIGOB

FERNANDO ABELLO RUBIANO - 

Jefe de Oficina Asesora para la 

Gestión del Riesgo de Desastres

Piedra de Bolivar 1 9 M

SOLICITUD DE INFORMACIÓN DE LA 

PROBLEMÁTICA POR DESLIZAMIENTOS 

PRESENTADOS ENTRE CALLES 28 Y 29 DE 

LA MANZANA 350 DEL BARRIO PIEDRA DE 

BOLÍVAR, PARA EVALUACIÓN Y 

ACTUALIZACIÓN DE LAS OBRAS DE 

MITIGACIÓN A REALIZAR.

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Visita y/o concepto técnico

Mayo 2022 SIGOB
Hernán Julio Martinez - Presidente 

Jac Barrio Chino
Barrio Chino 1 9 M

Solicituamos la intervención para la limpieza de 

caños en especial del callejón Carrillo, dónde se 

ubica la institución educativa Rafael Nuñez sede 

ciudad de Santa Marta.

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Rectificacion, Mantenimiento y Limpieza de Drenajes pluviales

Mayo 2022 SIGOB

EFRAIN NORIEGA GUETTE - 

PRESIDENTE Y 

REPRESENTANTE LEGAL DE 

J.A.C. SECTOR ZARABANDA 

El Pozon - Sector Zarabanda 2 6 M

DERECHO DE PETICIÓN - ASIGNACIÓN DE 

CITA -  JUNTA DE ACCIÓN COMUNAL DEL 

SECTOR ZARABANDA DEL BARRIO EL 

POZON - 

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Visita y/o concepto técnico

Mayo 2022 SIGOB RAMIRO NOGUERA SALCEDO Villa Hermosa 3 15 M
SOLICITUD DE AUDIENCIA - COMUNALES 

DEL BARRIO VILLA HERMOSA
OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Visita y/o concepto técnico

Mayo 2022 SIGOB

MAYERLIN ANDREÍNA PRETEL - 

PRESIDENTA J.A.C. BARRIO 

ALBORNOZ

Albornoz 3 11 F

SOLICITUD DE AUDIENCIA SECRETARIO DE 

INFRAESTRUCTURA - JUNTA DE ACCIÓN 

COMUNAL BARRIO ALBORNOZ

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Visita y/o concepto técnico

Mayo 2022 SIGOB
LOURDES PEREZ BADEL - 

Asesor Código 105 Grado 47
20 de Julio - Sector Villa Rosa 3 11 F

RAD: 13001-33-33-006-2018-00074-00  - 

MEDIO CONTROL: ACCIÓN POPULAR - 

proyecto de pavimentación y construcción del 

sistema de alcantarillado y acueducto de la vía 

principal del Sector Villa Rosa del Barrio 20 de 

julio, unidad comunera No. 11 de la ciudad de 

Cartagena”.

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Mejoramiento, Rehabilitacion y Construccion de Vias

Mayo 2022 SIGOB

WILLIAM MALLARINO BECERRA 

- Técnico Investigador I - Abogado 

Especialista en Derecho 

Administrativo - Fiscalía General 

de la Nación

N/A M

Solicitud remision copia integral de los estudios 

previos, de mercado y del convenio 

interadministrativo No. 18-608 de 30 de julio de 

2018, suscrito entre la Alcaldía distrital de 

Cartagena y EDURBE para la construcción y 

rehabilitación de vías del Distrito Turístico y 

cultural de Cartagena

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Mejoramiento, Rehabilitacion y Construccion de Vias

Mayo 2022 SIGOB

JULIO CESAR MORELOS NASSI - 

 Secretario General - CONCEJO 

DISTRITAL DE CARTAGENA

N/A M

 SOCIALIZACION CONCEJO - PROYECTO DE 

ACUERDO “POR MEDIO DEL CUAL SE 

REALIZAN UNOS TRASLADOS ENTRE 

UNIDADES EJECUTORAS, 

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Otros

Mayo 2022 SIGOB
Juzgado 07 Penal Circuito Funcion 

Conocimiento - Bolivar - Cartagena
N/A N/A

13001408801620220001901 NOTIFICA FALLO 

DE TUTELA- SEGUNDA INSTANCIA / Adjunto 

con fines de notificación fallo de tutela de 

segunda instancia, de fecha 24 de marzo de 

2022, dictado dentro de la acción de tutela 

promovida por VLADIMIR DE JESUS FLOREZ 

VILLARREAL, contra LA ALCALDÍA DISTRITAL 

DE CARTAGENA RADICADO 

13001408801620220001901

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Otros

Mayo 2022 SIGOB

LUIS ALBERTO GARCIA 

ALVAREZ-SECRETARIO GRADO 

10- Procuraduría Provincial de 

Instrucción de Cartagena

Centro Historico 1 1 M

OFICIO 1859 NOTIFICACION ELECTRONICA 

AUTO INVESTIGACIÓN 17-05-2022 

ProcesoIUS- E-2021-601760 IUC- D-2021-

2137270 / Proceso IUS- E-2021-601760 IUC- D-

2021-2137270 - NOTIFICACIÓN 

ELECTRÓNICA (Decreto Legislativo 491 de 

fecha 28 de Marzo- 

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Otros

Mayo 2022 SIGOB

LUIS ALBERTO GARCIA 

ALVAREZ-SECRETARIO GRADO 

10- Procuraduría Provincial de 

Instrucción de Cartagena

Centro Historico 1 1 M

OFICIO 1859 NOTIFICACION ELECTRONICA 

AUTO INVESTIGACIÓN 17-05-2022 

ProcesoIUS- E-2021-601760 IUC- D-2021-

2137270 / Proceso IUS- E-2021-601760 IUC- D-

2021-2137270 - NOTIFICACIÓN 

ELECTRÓNICA (Decreto Legislativo 491 de 

fecha 28 de Marzo- 

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Otros



Mayo 2022 SIGOB
JUZGADO OCTAVO CIVIL DEL 

CIRCUITO DE CARTAGENA , 
Manga 1 1 N/A

Asunto: Impugnación de Fallo de Tutela - 

Radicado: 13001 4003 006 2022 00 326 00 - 

Accionante: VIVIAN ALVARADO BAENA, 

BEATRIZ VICTORIA ALVARADO BAENA y 

MARGARITA BAENA VERGARA. - Accionado: 

PROMOTORA ACQUAMARE S.A.S - 

Vinculados: OFICINA ASESORA DE GESTIÓN 

DEL RIESGO Y DE DESASTRES, 

INSPECCIÓN DE POLICÍA DE LA COMUNA 

1B, ATENCION A LA SECRETARIA DE OBRAS 

PUBLICAS DE CARTAGENA, COPROPIEDAD 

EDIFICIO ARENAL.

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Otros

Mayo 2022 SIGOB

MARÍA EUGENIA GARCÍA 

MONTES / Directora 

Administrativa de Talento Humano

N/A F

Solicitud informacion - Nombres de los 

funcionarios que suscribieron, ejercieron como 

supervisores y fueron interventores del contrato 

No. LP-UAC-004-2019- CONTRATO DE OBRA 

No.3 DE 2019, en procura de la ejecución de 

obras de MEJORAMIENTO DE ESCENARIOS 

DEPORTIVOS GRUPO No.3: COMPLEJO 

RAQUETAS

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA
Supervision tecnica de las obras de los proyectos de las distintas 

dependencias del distrito

Mayo 2022 SIGOB Juan Camilo Perez Gonzalez La Esperanza 2 2 M

Derecho de Petición. Solicitud Pavimentación de 

Calle en Barrio La Esperanza  - 1. La  

pavimentación de 132m metros correspondiente 

a la Carrera 32 conocida también como 

“Callejón Valverde”, ubicada en el barrio La 

Esperanza Distrito de Cartagena de Indias

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Mejoramiento, Rehabilitacion y Construccion de Vias

Mayo 2022 SIGOB ANONIMO El Bosque 1 10 N/A

Solicitud por Mal Estado de la malla vial, 

especialmente de la Transversal 52 a la altura 

de la Escuela de Cadetes.

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Mejoramiento, Rehabilitacion y Construccion de Vias

Mayo 2022 SIGOB ALONSO CORCHO Loma fresca 1 2 M
QUEJA - INTERVENCION BARRIO 

LOMAFRESCA
OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Actividades que no son competencia de la SID

Mayo 2022 SIGOB
IRINA SAER SAKER / Asesor de 

Despacho/ Despacho Alcalde
Centro Historico 1 1 F

Segundo requerimiento - Información tablero de 

control libro blanco actualizada, con la finalidad 

de que se actualizara y plasmara en el mismo 

los compromisos que se han cumplido, las 

medidas correctivas implementadas, estado de 

las denuncias y de igual forma agregar hallazgos 

adicionales en caso de haberse presentado.

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Otros

Mayo 2022 SIGOB
Elys Anaya Fonseca - Asistente 

Administrativo
Manga 1 1 F

BARRIO MANGA CALLE REAL # 21-161 

HACIENDO ESQUINA CON LA AVENIDA DE 

LA ASAMBLEA, ACTUALMENTE NOS AQUEJA 

EL ESTADO EN QUE SE ENCUENTRA DICHA 

CALLE (REAL), SOLICITAMOS 

RESPETUOSAMENTE CONTEMPLAR LA 

REVISIÓN DEL CASO Y GEASTIONAR LAS 

MEJORAS NECESARIAS PARA QUE LA VIA 

SEA REPARADA

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Mejoramiento, Rehabilitacion y Construccion de Vias

Mayo 2022 SIGOB
JUAN CARLOS QUIÑONES 

SALAMANCA / GERENTE GRAL
Centro Historico 1 1 M

SE REMITE COPIA DENUNCIA ESTAFA 

ESTAFA CONTRATISTA JAIDER PEREZ - Por 

medio de la presente remito correo en el  cual se 

evidencia que su contratista A.G.E Ingenieria 

S.A.S el cual se encuentra ejecutando obras en 

la ciudad de Cartagena utilizando un 

subcontratista el cual realiza actos deplorables, 

realiza caso omiso al caso de Estafa realizado 

por su subcontratista el cual realizo obras de 

asfalto en la avenida Santander y actualmente 

está realizando obras de pavimentación en la 

calle del mamon en el bosque.

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Mejoramiento, Rehabilitacion y Construccion de Vias

Mayo 2022 SIGOB
LOURDES PEREZ BADEL - 

Asesor Código 105 Grado 47
20 de julio - Sector Villa Rosa 3 11 F

Solicitud inicio y culminacion todas las gestiones 

de carácter administrativo, financiero y 

presupuestal así como la apropiación 

presupuestal, estudio previo, iniciación y 

ejecución del proyecto de pavimentación y 

construcción del sistema de alcantarillado y 

acueducto de la vía principal del Sector Villa 

Rosa del Barrio 20 de julio, unidad comunera 

No. 11 de la ciudad de Cartagena”.

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Mejoramiento, Rehabilitacion y Construccion de Vias

Mayo 2022 SIGOB

ORLANDO E. SANCHEZ 

MARTINEZ - Representante Legal- 

 Promotora Acquamare

Manga 1 1 M

DERECHO DE PETICIÓN DE INFORMACIÓN: 

visita técnica de forma inmediata en el Edificio 

Arenal del barrio Manga. OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Visita y/o concepto técnico



Mayo 2022 SIGOB
CARLOS QUINTANA TAPIAS - 

Personero Delegado
El Campestre 3 12 M

seguimiento al estado del proyecto de mitigación 

problemática de deslizamiento de taludes y 

socavación tramo de canal Campestre - 

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Rectificacion, Mantenimiento y Limpieza de Drenajes pluviales

Mayo 2022 SIGOB

HNO. DIEGO JOSÉ DIAZ DIAZ - 

REPRESENTANTE LEGAL - 

CONGREGACIÓN DE LOS 

HERMANOS ESCUELAS 

CRISTIANAS

N/A M

AUTORIZACION PARA REALIZAR OBRAS DE 

CONTENCION EN TERRENO PUBLICO Y  

EJECUCION LABORES PREVIAS - 

CONGREGACIÓN DE  LOS HERMANOS DE 

LSA ESCUELAS CRISTIANAS - LA SALLE

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Visita y/o concepto técnico

Mayo 2022 SIGOB
CARLOS ARTURO QUINTANA 

TAPIA/ PERSONERO DELEGADO
N/A M

INVITACION A REUNION DE COORDINACION 

DE DILIGENCIA DE DEMOLICION Y 

RESTITUCIONES DE BIENES DE USO Y 

ZONAS DE BAJAMAR

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Solicitud Apoyo / Informacion / Actividad Interdependencias

Mayo 2022 SIGOB JOINER MARIMON El Pozon - Sector los Lagos 2 6 M

SOLICITUD LIMPIEZA DE ALCANTARILLADOS 

BARRIO POZON SECTOR LOS LAGOS - 

cordial saludo la presente es para solicitar la 

limpieza del sistema de alcantarillado en el 

barrio el pozón sector los lagos debido a que 

está generando un serio problema por el 

desbordamiento en ciertas partes del sector, y 

con esto se puede producir daños a la salud de 

los residentes.

eso debido al tiempo de tener el agua estancada 

ya esta generando un serio problema de 

zancudos

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Rectificacion, Mantenimiento y Limpieza de Drenajes pluviales

Mayo 2022 SIGOB

VERENA LUCÍA GUERRERO 

BETTÍN - Jefe Oficina Asesora de 

Control Interno

N/A F

De manera atenta, y con la finalidad de ampliar 

la información requerida en el oficio AMC-OFI-

0059615-2022, les solicito que dentro de los tres 

(3) días hábiles siguientes al recibido de esta 

comunicación, me suministren en medio 

magnético la siguiente información a través del 

SIGOB y correo institucional 

controlinterno@cartagena.gov.co

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Solicitud Apoyo / Informacion / Actividad Interdependencias

Mayo 2022 SIGOB HERIBERTO LEMOS CORDOBA La Candelaria 2 4 M

SOLICITUD D EAPOYO PARA ADECUACION 

OPTIMA DE CALLE EN BARRIO LA 

CANDELARIA - CALLEJON CARILLO

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Mejoramiento, Rehabilitacion y Construccion de Vias

Mayo 2022 SIGOB
ANTONIO LUIS URQUIJO CRUZ / 

PERSONERO DELEGADO.
N/A M

Preocupación por la acumulación de residuos de 

diferentes tipos en el canal María Auxiliadora, el 

cual durante gran parte del año retiene aguas 

insanas estancadas

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Rectificacion, Mantenimiento y Limpieza de Drenajes pluviales

Mayo 2022 SIGOB

VERENA LUCÍA GUERRERO 

BETTÍN - Jefe Oficina Asesora de 

Control Interno

N/A F

Circular externa del 10 de mayo de 2022 

Contraloría Distrital de Cartagena - Circular 

conjunta del 4 de mayo de 2022 expedida por la 

Contraloría General de República y la Auditoría 

General de la República: Revisión contratación 

plataforma SIA OBSERVA desde la vigencia 

2017 hasta la fecha.

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Solicitud Apoyo / Informacion / Actividad Interdependencias

Mayo 2022 SIGOB

MANUEL OSWALDO LUGO 

SANDOVAL / Cuerpo técnico de 

Investigaciones CTI / FISCALÌA 

GRAL DE LA NACIÒN

Via Perimetral 2 3 M

Suministrar información de las partes y 

dependencia que realizaron el contrato de obra 

civil CDI Ciénaga de la Virgen que fue 

construido y entregado en el año 2011, este 

centro se encuentra ubicado en la vía perimetral.

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA
Supervision tecnica de las obras de los proyectos de las distintas 

dependencias del distrito

Mayo 2022 SIGOB

ADRIANA FRANCO CASTAÑO / 

Contralora Delegada Intersectorial 

N°5 / CONTRALORÍA  GRAL DE 

LA REPÚBLICA

N/A F

CDI5 Proceso de Responsabilidad Fiscal Nro. 

PRF-801112-2020-35903 SE DECRETAN 

PRUEBAS DE OFICIO.

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Otros

Mayo 2022 SIGOB

JUZGADO QUINTO DE 

PEQUEÑAS CAUSAS 

LABORALES DE CARTAGENA

N/A N/A

ACCIÒN DE TUTELA: YEISON ADOLFO 

BUSTOS OJEDA  OFICIO No. 774 - JUZGADO 

QUINTO DE PEQUEÑAS CAUSAS 

LABORALES DE CARTAGENA

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Otros

Mayo 2022 SIGOB
CARLOS QUINTANA TAPIA 

/PERSONERO DELEGADO
El Campestre 3 12 M

Seguimiento al estado del proyecto de 

mitigación problemática de deslizamiento de 

taludes y socavación tramo de canal Campestre

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Rectificacion, Mantenimiento y Limpieza de Drenajes pluviales

Mayo 2022 SIGOB

 MYRNA ELVIRA MARTINEZ 

MAYORGA/ Jefe Oficina Asesora 

Jurídica

N/A F

REQUERIMIENTO - 

MEDIO DE CONTROL: REPARACIÓN 

DIRECTA - Rad.: 13001-33-33-004-2021-00249-

00 - Demandante: Nelly Contreras Anaya y 

Otros - Demandando: Distrito de Cartagena, 

Corvivienda y Edurbe S.A

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Solicitud Apoyo / Informacion / Actividad Interdependencias

Mayo 2022 SIGOB

VERENA LUCÍA GUERRERO 

BETTÍN/Jefe Oficina Asesora de 

Control Interno

Chambacu 1 1 F

Auditoría a la gestión infraestructura conforme a 

la Norma técnica colombiana- NTC 6047, a 

través de Memorando de Asignación MA-AUD-

PAA2022-004

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Otros

Mayo 2022 SIGOB

Elys Anaya Fonseca/ Asistente 

Administrativo / GIMNASIO 

BILINGÜE ALTAMAR DE 

CARTAGENA

Manga 1 1 F
Solicitud de mejoras en la vía por accidentes en 

EL BARRIO MANGA Calle Real 21 #161
OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Mejoramiento, Rehabilitacion y Construccion de Vias



Mayo 2022 SIGOB
FEDERICO DE LA ROSA E/JAC 

MANGA-PRESIDENTE
Manga 1 1 M SOLICITUD REPARCHEO EN MANGA OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Mejoramiento, Rehabilitacion y Construccion de Vias

Mayo 2022 SIGOB EDWIN BUELVAS COMAS La Carolina 3 13 M

SOLICITUD PARA LIMPIEZA DE CAÑO 

PRINCIPAL DE LA CAROLINA Y CAÑO 

ALBERTO HUELLA DE URIBE

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Rectificacion, Mantenimiento y Limpieza de Drenajes pluviales

Mayo 2022 SIGOB RUBIA CHACON BARREÑO Policarpa 3 11 F
SOLICITUD PARA LIMPIEZA DE CAÑO 

BARRIO POLICARPA
OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Rectificacion, Mantenimiento y Limpieza de Drenajes pluviales

Mayo 2022 SIGOB VICENTE ORTIZ LAURENS La Sevillana 1 2 M

DERECHO PETICIÓN COPIA DE PROYECTO 

ALCANTARILLADO Y ACUEDUCTO BARRIO 

LA SEVILLANA

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Mejoramiento, Rehabilitacion y Construccion de Vias

Mayo 2022 SIGOB OLEGARIO TAMAYO AMADOR El Bosque 1 10 M
SOLICITUD DE DESTAPEN LOS CAÑOS DE 

AVENIDA EL BOSQUE Y PEDRO DE HEREDIA
OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Rectificacion, Mantenimiento y Limpieza de Drenajes pluviales

Mayo 2022 SIGOB
MELISA GUTIERREZ DE 

PIÑERES MESA
Centro Historico 1 1 F

Derecho de petición para solicitar certificación 

de experiencia laboral - MELISSA GUTIERREZ 

DE PIÑERES MESA

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Otros

Mayo 2022 SIGOB

ANA ISABAEL PEDRAZA 

VALETS/ INSPECTOR DE 

POLICIA/ INSPECCION DE 

POLICIA COMUNA NUMERO 

NUEVE 9B

N/A F
NOTIFICACION AUDIENCIA PUBLICA DE 

FALLO QUERELLA 012-2020
OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Otros

Mayo 2022 SIGOB

ANA ISABAEL PEDRAZA 

VALETS/ INSPECTOR DE 

POLICIA/ INSPECCION DE 

POLICIA COMUNA NUMERO 

NUEVE 9B

Amberes 1 9 F

SOLICITUD CERTIFICACION PROCESO 

047/2020 / SI LA ZONA O PREDIO UBICADO 

EN EL BARRIO AMBERES CRA 44 No 28 - 69 

ES CANAL DE AGUAS PUVIALES

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Otros

Mayo 2022 SIGOB

ANA ISABEL PEDRAZA VALETS / 

INSPECTORA DE POLICIA No 9B 

AMBERES

Armenia 1 9 F

NOTIFICACIÒN AUDIENCIA DE 

CONTRADICCIÒN DICTAMEN PERICIAL 

QUERELLANTE: COMUNIDAD DEL BARRIO 

ARMENIA   -  QUERELLADO: CAÑO AMADOR 

Y CORTEZ

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Rectificacion, Mantenimiento y Limpieza de Drenajes pluviales

Mayo 2022 SIGOB

LILIBETH BARRIOS DEORO - 

INSPECTORA URBANA DE 

POLICIA No 10

N/A F

SOLICITUD DE ACOMPAÑAMIENTO DENTRO 

DE QUERELLA POLICIVA POR 

COMPORTAMIENTOS CONTRARIOS A LA 

INTEGRIDAD URBANISTICA - QUERELLANTE: 

AUSBERTO CAICEDO CONEO - GERENTE 

DE ESPACIO PÙBLICO Y MOVILIDAD /  

QUERELLADO: YOMAIRA DEL CARMEN 

CANO RAMIREZ 

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Visita y/o concepto técnico

Mayo 2022 SIGOB

DIOMAR  DE JESUS RIOS 

BATISTA - Veedor ciudadano -    

Veeduría ciudadana yo cuido mi 

barrio 

Alto Bosque 1 10 M

Derecho de peticion 2 vez - se regitro la solicitud 

de rejilla con el siguente Radicado EXT-AMC-22-

0022277 

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Rectificacion, Mantenimiento y Limpieza de Drenajes pluviales

Mayo 2022 SIGOB Pedro Claver Vallejo Villadiego San Jose de los Campanos 2 y 3 13 M

LIMPIEZA CANAL MATUTE DESDE LIMITES 

DE SAN JOSE DE LOS CAMPANOS HASTA 

EL BARRIO LAS PALMERITAS - 

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Rectificacion, Mantenimiento y Limpieza de Drenajes pluviales

Mayo 2022 SIGOB J.A.C. BOSQUE CENTRAL Bosque Sector Central 1 10 N/A
SOLICITUD CIERRE TOTAL VIA CALLE 

SEGUNDADEL MAMON BARRIO BOSQUE
OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Mejoramiento, Rehabilitacion y Construccion de Vias

Mayo 2022 SIGOB

JULIO MANUEL GUZMAN 

PALACIO - J.A.C. BOSQUE 

SECTOR CENTRAL

Bosque Sector Central 1 10 M

Solicitud Arreglo de las placas ubicadas entre el 

tramo uno y el tramo 2 Vía de la Calle Segunda 

del Mamon Barrio Bosque 

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Mejoramiento, Rehabilitacion y Construccion de Vias

Mayo 2022 SIGOB

VERENA LUCÍA GUERRERO 

BETTÍN - Jefe Oficina Asesora de 

Control Interno

Chambacu 1 1 F
Auditoría a la gestión infraestructura conforme a 

la Norma técnica colombiana- NTC 6047
OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Visita y/o concepto técnico

Mayo 2022 SIGOB

JULIO MANUEL GUZMAN 

PALACIO - J.A.C. BOSQUE 

SECTOR CENTRAL

Bosque Sector Central 1 10 M
Solicitud Arreglo Vía de la Calle Segunda del 

Mamon Barrio Bosque
OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Mejoramiento, Rehabilitacion y Construccion de Vias

Mayo 2022 SIGOB
JUZGADO SEXTO PENAL 

MUNICIPAL
Centro sector La Matuna 1 1 N/A

ACCION DE TUTELA INSTAURADA POR 

MARLON MARIANO YANES CAMARGO - RAD: 

130014004006202200103-00  - NÚMERO 

INTERNO: 2022-103  - SOLICITUD: TUTELA  - 

ACCIONANTE: MARLON MARIANO YANES 

CAMARGO  - ACCIONADO: ALCALDÍA 

MAYOR DE CARTAGENA.

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Mejoramiento, Rehabilitacion y Construccion de Vias

Mayo 2022 SIGOB

Capitán de Navío DARÍO 

EDUARDO SANABRIA GAITÁN - 

Capitán de Puerto de Cartagena

Centro Historico 1 1 M

Resultado Inspección embarcaderos públicos 

Bahía de Cartagena - Número de expediente:        

  8792/2022/OFI - Asunto del radicado:        

Inspección visual muelles embarque Bahía de 

Cartagena. - Fecha de creación:        19/05/2022 

16:32:55 - Nombre del trámite asociado al 

radicado:  - Fecha de radicado: 19/05/2022 - 

Número de radicado: 15202202346

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Mejoramiento, Rehabilitacion y Construccion de Vias



Mayo 2022 SIGOB

LUIS CARLOS RAMOS - Director 

de Proyectos - EDIFICIO TWINS 

BAY P.H. TORRE BANCOLOMBIA

Manga 1 1 M

De forma respetuosa, solicitamos a la Secretaria 

de Infraestructura, ordene o gestione, la 

intervención de la Carrera 24ª, vía donde 

permanecen aguas estancadas sin la posibilidad 

de evacuar hacia ningún parte, y el 

mantenimiento del cuerpo de manglares que 

existe sobre la calle 25, donde la sedimentación 

impide que las aguas lluvias drenen hacia la 

bahía de manga. 

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Mejoramiento, Rehabilitacion y Construccion de Vias

Mayo 2022 SIGOB

FERNANDO ABELLO RUBIANO  - 

Jefe de Oficina Asesora para la 

Gestión del Riesgo de Desastres 

Espinal 1 2 M

REMISION DE INSPECCION TECNICA DE 

MONITOREO REALIZADA AL CENTRO 

POBLADO DE ARROYO LAS CANOAS PARA 

EVALUACIÓN DE RIESGOS Y 

VULNERABILIDAD DEL TERRITORIO

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Mejoramiento, Rehabilitacion y Construccion de Vias

Mayo 2022 SIGOB
LUIS ENRIQUE ROA MERCHAN - 

Secretario General
Centro Historico 1 1 M

Traslado parcial de la solicitud identificada con 

código Interno N° EXT-AMC-22-0037786 - En mi 

calidad de Secretario General de la Alcaldía de 

Cartagena de Indias, y en aras de dar respuesta 

a solicitud de información presentada por el 

señor Dilson Javier Ramírez del Toro, me dirijo 

ante usted de manera comedida, con el objeto 

de trasladar parcialmente esta solicitud.

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Mejoramiento, Rehabilitacion y Construccion de Vias

Mayo 2022 SIGOB
Diana Carolina Vargas Macías - 

Ingeniera de apoyo

Corredor de Carga Cartagena - 

Barranquilla
2 Rural F

SOLICITUD DE DOCUMENTACION - 

CONCESION VIAL AUTOPISTAS DEL CARIBE 

- El Consorcio PYH integrado por las empresas 

HMV INGENIEROS LTDA., y PEDELTA 

COLOMBIA suscribió contrato de consultoría 

con el Consorcio Constructor AUTOPISTAS DEL 

CARIBE S.A.S.

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Mejoramiento, Rehabilitacion y Construccion de Vias

Mayo 2022 SIGOB
DILSON JAVIER RAMIREZ DEL 

TORO
Centro sector La Matuna 1 1 M

REFERENCIA: ORDINARIO LABORAL - 

DEMANDANTE: JOSE GUADALUPE DE AVILA 

JIMENEZ - DEMANDANDO: UNION 

ALUMBRADO PUBLICO DE CARTAGENA Y 

OTROS - RADICADO: 13001-3105-001-2021-

00127-00 - REF: DERECHO DE PETICION - En 

mi calidad de apoderado de la compañía 

aseguradora SEGUROS DEL ESTADO S.A y en 

ejercicio de mis deberes y responsabilidades 

como apoderado tal y como lo señala el Artículo 

78 CGP Numeral 10, adjunto derecho de 

petición que debe ser respondido de manera 

clara, precisa por parte de esta empresa, por ser 

parte dentro del proceso de la referencia.

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Mejoramiento, Rehabilitacion y Construccion de Vias

Mayo 2022 SIGOB
OSCAR YESID PADILLA 

MENDOZA
Centro Historico 1 1 M

CERTIFICACIÓN DE CONTRATOS DE 

PRESTACIÓPN DE SERVICIOS 

PROFESIONALES - Solicitud de Certificación 

Contratos 2021 y 2022

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Otros

Mayo 2022 SIGOB

LILIBETH BARRIOS DEORO - 

INSPECTORA URBANA DE 

POLICIA No 10

N/A F

QUERELLA POLICIVA POR 

COMPORTAMIENTOS CONTRARIOS A LA 

INTEGRIDAD URBANÍSTICA- QUERELLANTE: 

VIGILANCIA Y CONTROL URBANISTICO - 

QUERELLADO: ETILSA AHUMEDO 

MONTENEGRO

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Visita y/o concepto técnico

Mayo 2022 SIGOB

FERNANDO ABELLO RUBIANO - 

Jefe de Oficina Asesora para la 

Gestión del Riesgo de Desastres

Espinal 1 2 M

REMISIÓN, INFORMES DE RIESGO DE LOS 

CANALES AMADOR Y CORTEZ DEL BARRIO 

BOSTON, MARÍA AUXILIADORA DEL BARRIO 

LA CANDELARIA, BARCELONA DEL BARRIO 

BOSTON, SAN MARTIN DEL BARRIO 

BOSTON, TABÚ DEL BARRIO OLAYA 

HERRERA Y SAN PABLO DEL BARRIO LA 

CANDELARIA.

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Rectificacion, Mantenimiento y Limpieza de Drenajes pluviales

Mayo 2022 SIGOB LAURA SALCEDO DIAZ El Cabrero 1 1 F

Solicitan ayuda para la revisión de aguas negras 

de residuos fecales contaminadas y estancadas 

por daño en alcantarilla.

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Rectificacion, Mantenimiento y Limpieza de Drenajes pluviales

Mayo 2022 SIGOB

JUAN CARLOS CHIQUILLO - 

PRESIDENTE - JUNTA DE 

ACCIÒN COMUNAL BARRIO 

PETARES - 

Petares 1 2 M

POR QUE NO SE HAN INICIADO LAS OBRAS 

DE RECONSTRUCCIÒN DE LA VIA 

PRINCIPAL DEL BARRIO PETARE, DEL 

REPARCHEO Y MUROS DE CONTENCIONES.

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Mejoramiento, Rehabilitacion y Construccion de Vias

Mayo 2022 SIGOB AURORA SAN JUAN  - San Jose de los Campanos 3 13 F
SOLICITUD DE PAVIMENTACIÓN  CARRERA 

104 BARRIO SAN JOSE DE LOS CAMPANOS
OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Mejoramiento, Rehabilitacion y Construccion de Vias

Mayo 2022 SIGOB

DIANA MILENA VILLALBA 

VALLEJO -  Secretaria de 

Hacienda Distrital

Centro Historico 1 1 F

Asunto: REMISIÓN SOLICITUD DE 

INFORMACIÓN DEL CONCEJAL SERGIO 

MENDOZA SEGÚN OFICIO SG 0247 - 2022-  

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Mejoramiento, Rehabilitacion y Construccion de Vias



Mayo 2022 SIGOB

LUIS ALBERTO GARCIA 

ALVAREZ -  SECRETARIO 

GRADO 10 -  Procuraduría 

Provincial de Instrucción de 

Cartagena

Centro Historico 1 1 M

Asunto: Proceso IUS- E-2021-601760 IUC- D-

2021-2137270 NOTIFICACIÓN ELECTRÓNICA 

(Decreto Legislativo 491 de fecha 28 de Marzo)

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Mejoramiento, Rehabilitacion y Construccion de Vias

Junio 2022 SIGOB DAYANA CASTELLÓN VEGA
ZARAGOCILLA  SECTOR 

PROGRESO
1 8 F Pavimento de calle OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Mejoramiento, Rehabilitacion y Construccion de Vias

Junio 2022 SIGOB KELLY ANGULO DIAZ ANTONIO JOSE DE SUCRE 3 11 F visita a canal por obstrucción OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Rectificacion, Mantenimiento y Limpieza de Drenajes pluviales

Junio 2022 SIGOB Edward Castellón Palacio San Isidro 1 10 M Diagnóstico del alcantarillado e infraestructura OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Rectificacion, Mantenimiento y Limpieza de Drenajes pluviales

Junio 2022 SIGOB Edward Castellón Palacio San Isidro 1 10 M
Remodelación y adecuación de via, por 

estancamiento de aguas residuales
OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Mejoramiento, Rehabilitacion y Construccion de Vias

Junio 2022 SIGOB
ADIELA DEL CARMEN GARRIDO 

ESCOBAR
Sor Teresa de Calcuta 3 15 F

Pavimentación en concreto rígido de cll 

perimetral
OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Mejoramiento, Rehabilitacion y Construccion de Vias

Junio 2022 SIGOB Arnold Llamas Rojas Vía Santa Rosa sector Tabacal 2 Rural M Solicitud arreglo de vía OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Mejoramiento, Rehabilitacion y Construccion de Vias

Junio 2022 SIGOB
Hermanos de las Escuelas 

Cristianas Procuraduría la Salle
Torices 1 2 N/A

autorización de obras de contención en la parte 

externa del terreno de propiedad de la 

congregación donde se encuentra el colegio la 

salle de Cartagena

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Visita y/o concepto técnico

Junio 2022 SIGOB Marcelo Arturo Tapia Ariza Crespo 1 1 M
Medidas urgentes para evitar y hacer cesar 

rebosamiento de aguas negras
OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Rectificacion, Mantenimiento y Limpieza de Drenajes pluviales

Junio 2022 SIGOB Diana Arango Osorio El laguito 1 1 F Hueco en el paseo peatonal OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Mejoramiento, Rehabilitacion y Construccion de Vias

Junio 2022 SIGOB
Eduardo Ferrer Luna y Yuri Fidel 

Almanza
Providencia sector Villa Natalia 3 13 M calle en mal estado OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Mejoramiento, Rehabilitacion y Construccion de Vias

Junio 2022 SIGOB Diomar Rios Batista Olaya Herrera Sector la magdalena 2 5 M Instalación de rejilla OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Rectificacion, Mantenimiento y Limpieza de Drenajes pluviales

Junio 2022 SIGOB Vecinos barrio República del líbano República del Líbano 2 5 N/A
Limpieza y mantenimiento del canal de aguas 

pluviales
OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Rectificacion, Mantenimiento y Limpieza de Drenajes pluviales

Junio 2022 SIGOB
procuraduría delegada asuntos 

civiles y laborales
El Cabrero 1 1 N/A

Limpieza manual de los canales de drenajes del 

parque apolo 
OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Rectificacion, Mantenimiento y Limpieza de Drenajes pluviales

Junio 2022 SIGOB Maria Victoria Osorio Ardila Crespo 1 1 F
Mal estado de l parque lineal, basuras, en el 

parque 
OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Actividades que no son competencia de la SID

Junio 2022 SIGOB Maria Victoria Osorio Ardila Crespo 1 1 F Mal estado de las calles del barrio OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Mejoramiento, Rehabilitacion y Construccion de Vias

Junio 2022 SIGOB Personería Distrital Providencia 3 13 N/A Recuperación cll 30 c OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Mejoramiento, Rehabilitacion y Construccion de Vias

Junio 2022 SIGOB
Copropiedad edf. Mirador del 

Castillo
Bocagrande 1 1 N/A

Arreglo de placas dañadas a la entrada y salida 

del parqueadero del edificio
OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Mejoramiento, Rehabilitacion y Construccion de Vias

Junio 2022 SIGOB Comunidad La María 2 4 N/A
Pavimentación cll 43 por estancamiento de 

aguas
OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Mejoramiento, Rehabilitacion y Construccion de Vias

Junio 2022 SIGOB
Fundación planeta y vida-Trinidad 

Ramírez
Arroz barato y policarpa 3 11 N/A construcción  de via OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Mejoramiento, Rehabilitacion y Construccion de Vias

Junio 2022 SIGOB
Fundación planeta y vida-Trinidad 

Ramírez
Arroz barato y policarpa 3 11 N/A construcción  de alcantarillado OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Rectificacion, Mantenimiento y Limpieza de Drenajes pluviales

Junio 2022 SIGOB Germán Darío Pinilla González Albornoz 3 11 M Acondicinamiento de vias OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Mejoramiento, Rehabilitacion y Construccion de Vias

Junio 2022 SIGOB

Hno Diego Díaz Díaz-Rep. Legal 

Congregación Hermanos de las 

Escuelas Cristianas

Paseo Bolivar 1 2 N/A
Autorrización para realizar obras de contención 

en terreno público
OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Visita y/o concepto técnico

Junio 2022 SIGOB
Nestor Alvis-Presidente 

ASOMANGA
Manga 1 1 M Solicita reparación barandas del puente Román OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Mejoramiento, Rehabilitacion y Construccion de Vias

Junio 2022 SIGOB

Luis Carlos Ramos Montes-

Director Proyecto Twins Bay torre 

Bancolombia

Manga 1 1 M
iIntervensión de la Cra 24 A para evitar 

estancamiento de agua 
OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Mejoramiento, Rehabilitacion y Construccion de Vias

Junio 2022 SIGOB

Luis Carlos Ramos Montes-

Director Proyecto Twins Bay torre 

Bancolombia

Manga 1 1 M Mantenimiento del cuerpo de manglares OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Actividades que no son competencia de la SID

Junio 2022 SIGOB
Jac piedrac de bolivar-Gerson 

Octavio Luna Viloria
Piedra de Bolivar 1 9 N/A

Solicitud ejecución obras de riesgos en la mza 

350 
OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Visita y/o concepto técnico

Junio 2022 SIGOB
Jac piedrac de bolivar-Gerson 

Octavio Luna Viloria
Piedra de Bolivar 1 9 N/A Mejoraminto malla vial OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Mejoramiento, Rehabilitacion y Construccion de Vias

Junio 2022 SIGOB Diomar Ríos Batista Olaya Herrera sector La Magdalena 2 5 M Reparación de 2 huecos OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Mejoramiento, Rehabilitacion y Construccion de Vias

Junio 2022 SIGOB

LUIS CARLOS DURANGO 

CHAVEZ - J.A.C. BARRIO JOSE 

ANTONIO JOSÉ DE SUCRE

Antonio José de Sucre 3 11 N/A
Deterioro de la via principal  por vertimiento de 

aguas pluviales  de Cana Emanuel
OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Mejoramiento, Rehabilitacion y Construccion de Vias

Junio 2022 CORREO ELECTRÓNICO VICTOR DIAZ LEÓN Policarpa 3 11 M Vertimiento de químicos en e Canal Policarpa CORREO ELECTRÓNICO Actividades que no son competencia de la SID



Junio 2022 CORREO ELECTRÓNICO

ESTUDIANTES DE GRADO 10 

DEL COLEGIO BILINGÜE DE 

C/GENA

Daniel Lemaitre 1 3 N/A arrego de vías que comunican al colegio CORREO ELECTRÓNICO Rectificacion, Mantenimiento y Limpieza de Drenajes pluviales

Junio 2022 SIGOB Juan José Babilonia Palomino Chambacú 1 1 M

solicitud construccion un sistema de drenajes 

por inundaciones de aguas residuales y aguas 

pluviales

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Rectificacion, Mantenimiento y Limpieza de Drenajes pluviales

Junio 2022 CORREO ELECTRÓNICO HERNAN MONTESINO Almirante Colón 3 12 M solicitud limpieza de canal almirante clon CORREO ELECTRÓNICO Rectificacion, Mantenimiento y Limpieza de Drenajes pluviales

Junio 2022 SIGOB
LUIS CARLOS AGAMEZ - MARIA 

ALEXIS TRILLOS
Villa Estrella sector Prado Naciona 2 6 M Solicitan pavimentación OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Mejoramiento, Rehabilitacion y Construccion de Vias

Junio 2022 SIGOB Luz Carime Sierra de Sierra Bocagrande 1 1 F
Reparación carretera por hundimiento frente al 

edf Navalera
OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Mejoramiento, Rehabilitacion y Construccion de Vias

Junio 2022 SIGOB
MANUEL ANTONIO OCHOA 

MONTES
Crespo 1 1 M Arreglo de via OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Mejoramiento, Rehabilitacion y Construccion de Vias

Junio 2022 SIGOB

CLAUDIA GALVIS PUERTA - 

ADMINISTRADORA EDIFICIO 

CAJA AGRARIA

Centro sector La Matuna 1 1 F Reparación y limpieza de registro y cañeria OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Rectificacion, Mantenimiento y Limpieza de Drenajes pluviales

Junio 2022 SIGOB LAURA SALCEDO DIAZ El Cabrero 1 1 F arreglo registros de alcantarillado OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Rectificacion, Mantenimiento y Limpieza de Drenajes pluviales

Junio 2022 SIGOB

JAC NELSON MANDELA 

SECTOR PARAISO 54 -JUAN 

LASTRE CORREA 

Nelson Mandela Sector paraiso 54 1 14 N/A
solicitan intervensión del caño 20 y construcción 

de puente
OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Rectificacion, Mantenimiento y Limpieza de Drenajes pluviales

Junio 2022 SIGOB

CONTRALORIA GENERAL DE LA 

REPUBLICA/Liliana del Carmen 

Barraza Castro

N/A N/A

Informe de seguimiento a los Requerimientos 

DIARI - CGR - Alcaldía de Cartagena - 

Atentamente me permito enviar a usted, Informe 

de seguimiento de la información dispuesta por 

la entidad Alcaldía de Cartagena - Bolívar en el 

repositorio de información SFTP de la 

Contraloría General de la República: Es 

importante informarle el reiterado 

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Otros

Junio 2022 SIGOB

VANESSA VELEZ BEDOYA - Jefe 

Oficina de Planeación € - 

PROCURADURIA GENERAL DE 

LA NACIÒN

N/A F

Solicitud de información - proyecto de 

“CONSTRUCCION DE PAVIMENTO EN 

CONCRETO RIGIDO PARA LA MITIGACION 

DE INUNDACIONES EN EL DISTRITO DE 

CARTAGENA” identificado con el código BPIN 

2013130010027.

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Otros

Junio 2022 SIGOB

VANESSA VELEZ BEDOYA - Jefe 

Oficina de Planeación € - 

PROCURADURIA GENERAL DE 

LA NACIÒN

N/A F

Queja urbanística iglesia de Santa ana Bolivar - 

QUEJA POR CONSTRUCCION ILEGAL Y MAL 

USO DEL ESPACIO PUBLICO  en contra de  la 

JUNTA DIRECTIVA DEL CONSEJO 

COMUNITARIO DE COMUNIDADES NEGRAS 

Y DESPACHO DE INSPECCIÓN DE POLICIA 

DEL MISMO CORREGIMIENTO; 

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Actividades que no son competencia de la SID

Junio 2022 SIGOB
Juzgado 08 Civil Municipal - 

Bolivar - Cartagena
N/A N/A

SENTENCIA DE PRIMERA INSTANCIA - 

ACCION DE TUTELA RADICADO: 

13001400300820220025600/ ACCION DE 

TUTELA INSTYAURADA POR DAYANA PAOLA 

CASTELLON VEGA / Procede el Juzgado a 

resolver en primera instancia la acción de tutela 

instaurada por DAYANA PAOLA CASTELLON 

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Otros

Junio 2022 SIGOB

CAROLINA DOMÍNGUEZ 

BATISTA -. Líder Auditor - 

Auditoría Financiera y Gestión 

Alcaldía Mayor de Cartagena

N/A F

SOLICITUD DE INFORMACIÓN OFICIO AFG-

ALCALDIA MAYOR CARTAGENA FE 023– 

01/06/2022 - Solicitud de Información Auditoría 

Financiera y de Gestión

Alcaldía Mayor de Cartagena de Indias – 

Vigencia 2021/ Revisadas las herramientas 

electrónicas de SIA OBSERVA y SIA

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Solicitud Apoyo / Informacion / Actividad Interdependencias

Junio 2022 SIGOB
DANNY DAVID NEGRETE 

RAMOS
N/A M

DERECHO DE PETICION - SOLICITUD DE 

INFORMACION REFERENTE A 

TRASNVERSAL VIA AL MAR

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Otros

Junio 2022 SIGOB

DINO ALBERTO GIL OSORIO 

C.C. No 8.748.654 de Barranquilla 

T.P. No 73760 del C.S.J

N/A M
Ref.: REQUERIMIENTO –PAGOS OBRAS 

AVENIDA SANTANDER / 
OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Otros

Junio 2022 SIGOB
LOURDE PÉREZ BADEL - Asesor 

Código 105 Grado 47
N/A F

 REQUERIMIENTO Medio de control ACCIÓN 

DE POPULAR Radicado 

13001333300920210025500 Demandante 

EDWARD CASTELLON PALACIO Demandado 

DISTRITO DE CARTAGENA 

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Solicitud Apoyo / Informacion / Actividad Interdependencias

Junio 2022 SIGOB

LUIS HERNAN NEGRETE B -  

Alcalde Localidad Historica y del 

Caribe Norte Alcaldía Localidad 

Histórica y del Caribe Norte

N/A M
Asunto: INFORME MENSUAL (mayo-2022) de 

Rendición Electrónica de la cuenta -SIRECI. 
OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Solicitud Apoyo / Informacion / Actividad Interdependencias



Junio 2022 SIGOB

VERENA LUCÍA GUERRERO 

BETTÍN -  Jefe Oficina Asesora de 

Control Interno Alcaldía Mayor de 

Cartagena

N/A F

Asunto: Informe mensual de rendición 

electrónica de la cuenta -SIRECI-. Ref.: Registro 

de obras civiles inconclusas M-71- Obras civiles 

inconclusas o sin uso - mes de mayo de 2022.

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Solicitud Apoyo / Informacion / Actividad Interdependencias

Junio 2022 SIGOB
LOURDES PEREZ BADEL  - 

Asesor Código 105 Grado 4
N/A F

Proceso: ACCIÓN POPULAR / Radicado: 13-

001-33-33-006-2019-00030-00  / Demandante: 

CORPORACIÓN E. COLEGIO LA 

CONCEPCIÓN Demandado: DISTRITO DE 

CARTAGENA /  ASUNTO: REQUERIMIENTO 

URGENTE  / En atención a la solicitud 

presentada por la Dra. María Rojas, asesora 

externa de la Oficina Jurídica del Distrito de 

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Solicitud Apoyo / Informacion / Actividad Interdependencias

Junio 2022 SIGOB

MARIA ISABEL LUGO PULECIO -  

 DIRECTORA DEPARTAMENTO 

ADMINISTRATIVO DE 

VALORIZACION DISTRITAL -  

Alcaldía Mayor de Cartagena de 

Indias

N/A F

Referencia: Proyecto para mitigar y prevenir la 

erosión costera en la zona del litoral costero del 

Distrito de Cartagena de Indias - Protección 

Costera / Asunto: Traslado por competencia del 

oficio No. 292022103859, mediante EXT - AMC-

22-0053950 de fecha 26 de mayo de 2022 /

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Solicitud Apoyo / Informacion / Actividad Interdependencias

Junio 2022 SIGOB

LUIS ALBERTO VILLADIEGO 

CARCAMO - Secretario de 

Infraestructura Distrital

N/A M

Asunto: RE: AVANCE DE SEGUIMIENTO DE 

LOS PLANES DE MEJORAMIENTO 

SUSCRITOS ANTE LA CONTRALORIA 

DISTRITAL DE CARTAGENA - AMC-OFI-

0075092-2021/ 

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Solicitud Apoyo / Informacion / Actividad Interdependencias

Junio 2022 SIGOB
JUZGADO DIECISIETE PENAL 

MUNICIPAL DE CARTAGENA 
N/A N/A

ACCIÒN DE TUTELA: ADIELA DEL CARMEN 

GARRIDO ESCOBAR Y OTROS  RAD 

13001408801720220012000 / SIMON 

ALMANZA ARTUZ, identificado con la cédula de 

ciudadanía No. 73.141.152 de Cartagena y 

tarjeta profesional No. 218656 de C.S. de la J., 

abogado en ejercicio, acudo a su Despacho en 

ejercicio de la ACCIÓN DE TUTELA 

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Otros

Junio 2022 SIGOB
CLAUDIA CERVANTES 

VERGARA
N/A F SOLICITUD PARA CERTIFICACION LABORAL OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Solicitud Cliente Interno

Junio 2022 SIGOB

VERENA LUCÍA GUERRERO 

BETTÍN  - Jefe Oficina Asesora de 

Control Interno

N/A F

Solicitud de Información Auditoria Financiera y 

de Gestión Alcaldía Mayor de Cartagena de 

Indias, vigencia 2021/ 

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Solicitud Apoyo / Informacion / Actividad Interdependencias

Junio 2022 SIGOB ARQ. LUIS ANTONIO PINEDO N/A M

Asunto: SOLICITUD DE CERTIFICACIÓN DE 

CONTRATOS POR PRESTACION DE 

SERVICIOS PROFESIONALES.

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Solicitud Cliente Interno

Junio 2022 SIGOB

Yaneth Manjarres Mendoza - 

Profesional gestor de entorno 

Ismocol S.A - Contrato 

8000004829 Cenit - 

Mantenimiento Zona Norte. 

N/A F

Estamos informando las particularidades de la 

oferta realizada en la Plataforma de la Agencia 

Pública de Empleo - operador SENA, para la 

contratación de un Operador de 

Retroexcavadora.

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Otros

Junio 2022 SIGOB

Adriana bello león - C.C. 

45.361.037 de Santa Rosa Norte 

de Bolívar. - P.T. No.310871 del 

C.S.  De la J

N/A F

Derecho de petición en interés particular. Art. 23 

Constitucional/ La presente solicitud, se realiza 

con el fin de establecer de manera adecuada el 

patrimonio de la sociedad conyugal Ramírez 

Gómez, l

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Otros

Junio 2022 SIGOB

FRANKLIN AMADOR HAWKINS - 

Secretario de Planeación Distrital -  

 Alcaldía Mayor de Cartagena de 

Indias.

N/A M
Resultados primer seguimiento acciones 

contempladas en el Mapa de Riesgos Corrupcion
OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Solicitud Apoyo / Informacion / Actividad Interdependencias

Junio 2022 SIGOB
ANA MILENA DE LA ROSA TAPIA 

/ INSPECTORA DE POLICIA
N/A ##########

ENTREGA DE ACTA DE AUDIENCIA  - 

COMPORTAMIENTOS CONTRARIOS A LA 

INTEGRIDAD URBANISTICA

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Solicitud Apoyo / Informacion / Actividad Interdependencias

Junio 2022 SIGOB

Verena Lucía Guerrero Bettín / 

Jefe Oficina Asesora de Control 

Interno

N/A F

Asunto: SEGUNDO REQUERIMIENTO 

CIRCULAR EXTERNA DE 10 DE MAYO DE 

2022-CD SIA OBSERVA

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Solicitud Apoyo / Informacion / Actividad Interdependencias

Junio 2022 SIGOB
LUIS ENRIQUE ROA MERCHAN - 

Secretario General
N/A M

MESA DE TRABAJO EN EL MARCO DE LA 

AUDITORIA FINANCIERA Y DE GESTION 

ALCALDIA MAYOR DE CARTAGENA DE 

INDIAS /o

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Otros

Junio 2022 SIGOB

CLAUDIA MILENA BLANCO - 

Directora Administrativa de 

Talento Humano (E)  /  VIDAL 

INGRID SOLANO BENITEZ  - 

Jefe Oficina Asesora de 

Informática

N/A F
INVITACIÓN TALLER DE CAPACITACIÓN 

VIRTUAL SIGEP II
OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Solicitud Apoyo / Informacion / Actividad Interdependencias

Junio 2022 SIGOB

MARTA LUCIA ÁLVAREZ SOSSA 

- Contralora delegada 

Intersectorial de Regalías. - 

Denuncias Región Caribe - 

Contraloría General de la 

República.

N/A F

Asunto: Informe Final Denuncia Ciudadana No. 

Denuncia Ciudadana No. 2021- 219228-80134-

D, AT 323 – 2021 / 
OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Otros



Junio 2022 SIGOB

Verena Lucía Guerrero Bettín / 

Jefe Oficina Asesora de Control 

Interno

N/A F

Referencia. Oficio AFG-ALCALDÍA MAYOR DE 

CARTAGENA FE 023-01/06/2022: Solicitud de 

información auditoría financiera y de gestión-

vigencia 2021/ En forma comedida les comunico 

que la Líder de la auditoría financiera y de 

gestión vigencia 2021 que adelanta la 

Contraloría Distrital en la Alcaldía de Cartagena, 

accedió por solicitud del Despacho a mi cargo a 

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Solicitud Apoyo / Informacion / Actividad Interdependencias

Junio 2022 SIGOB

Verena Lucía Guerrero Bettín / 

Jefe Oficina Asesora de Control 

Interno

N/A F

Asunto: Solicitud de información adicional- 

Auditoría a la gestión infraestructura conforme a 

la Norma técnica colombiana- NTC 6047 / De 

manera atenta y con la finalidad de ampliar la 

información requerida en el oficio AMC-OFI-

0066725-2022, le solicito que dentro de los dos 

(2) días hábiles siguientes al recibido de esta 

comunicación, envíe a esta oficina asesora en 

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Solicitud Apoyo / Informacion / Actividad Interdependencias

Junio 2022 SIGOB
LUIS ENRIQUE ROA MERCHAN - 

Secretario General
N/A M

Asunto: PRESENTACIÓN RESULTADOS 

FURAG 2021- ALCALDÍA MAYOR 

CARTAGENA DE INDIAS /

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Solicitud Apoyo / Informacion / Actividad Interdependencias

Junio 2022 SIGOB Katy Zamorano Ibarra N/A F SOLICITUD DE CERTIFICACIÓN LABORAL OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Solicitud Cliente Interno

Junio 2022 SIGOB OSIRIS DITZ TAJAN N/A F
SOLICITUD DE CERTIFICACION DE 

CONTRATOS
OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Solicitud Cliente Interno

Junio 2022 SIGOB

CECILIA MUÑOZ SALAMANCA  - 

ANI - AGENCIA NACIONAL DE 

INFRAESTRUCTURA

N/A F
Respuesta Oficio AMC-OFI-023118-2022 

Radicado ANI 20224090254402 y AMCOFI- OFI/ 
OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Otros

Junio 2022 SIGOB ALVARO GONZALEZ ALVAREZ N/R M

Derecho de Petición Información Consultoría 

Diseños Obras Hidráulicas en el Barrio Martínez 

Martelo /

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Otros

Junio 2022 SIGOB LUZ MARY  CANTILLO PAYARES N/A F SOLICITUD DE CERTIFICACION LABORAL OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Solicitud Cliente Interno

Junio 2022 SIGOB

LOURDES PEREZ BADEL - 

Asesor Código 105 Grado 47 -  

Alcaldía Mayor de Cartagena de 

Indias

N/A F

Proceso: ACCIÓN POPULAR Radicado: 13001-

33-33-006-2018-00171-00 Demandante: 

PERSONERÍA DISTRITAL Demandado: 

DISTRITO DE CARTAGENA ASUNTO: 

REQUERIMIENTO INFORME DE 

CUMPLIENTO Cordial saludo, En atención a la 

solicitud presentada por el Dr. Abel García, 

asesor externo de la Oficina Jurídica del Distrito 

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Solicitud Apoyo / Informacion / Actividad Interdependencias

Junio 2022 SIGOB

LOURDES PEREZ BADEL - 

Asesor Código 105 Grado 47 -  

Alcaldía Mayor de Cartagena de 

Indias

N/A F

ASUNTO: REQUERIMIENTO -  REFERENCIA: 

ACCIÒN POPULAR RADICADO: 13001-33-40-

014-2016-00480-00 ACCIONANTE: 

PERSONERÍA DISTRITAL ACCIONADO: 

DISTRITO DE CARTAGENA DE INDIAS Y 

OTROS /

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Otros

Junio 2022 SIGOB
ZULLY SALAZAR FUENTES/ 

Procuraduría  Provincial Cartagena
N/A F

URGENTE- REQUERIMIENTO E-2022-139133 / 

Se radicó ante esta dependencia escrito 

relacionado con la actualización de póliza de 

seguros CONTRATO DADIS 002-2014,

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Otros

Junio 2022 SIGOB

CAROLINA DOMÍNGUEZ 

BATISTA - AUDITOR LIDER - 

AUDITORIA FINANCIERA Y DE 

GESTIÓN ALCALDIA MAYOR DE 

CARTAGENA

N/A F

En el marco de la Auditoría Financiera y de 

Gestión que se viene adelantando a la Alcaldía 

Mayor de Cartagena de Indias y en 

consideración a lo establecido en el artículo 114 

de la Ley 1474 de 2011,  se solicita  remitir en 

medio electrónico CD y/o USB las evidencias  

y/o soportes de las  acciones de mejora 

implementadas a fin de dar cumplimiento al 

Plan de Mejoramiento de la vigencia 2020 cuya 

fecha de terminación fue el 31 de diciembre del 

2021 así

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Otros

Junio 2022 SIGOB

VERENA LUCÍA GUERRERO 

BETTÍN -  Jefe Oficina Asesora de 

Control Interno

N/A F

Referencia. Oficio AFG-ALCALDÍA MAYOR DE 

CARTAGENA FE 023-01/06/2022: Solicitud de 

información auditoría financiera y de gestión-

vigencia 2021

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Otros

Junio 2022 SIGOB

Juzgado 16 Penal Municipal 

Funcion Control Garantias - 

Bolivar - Cartagena

N/A N/A

ACCIÒN DE TUTELA: VLADIMIR DE JESUS 

FLOREZ VILLARREAL RAD 

13001408801620220001901/Se decide la 

impugnación (parcial) formulada por la parte 

accionada, contra el fallo de fecha diez (10) de 

febrero dos mil veintidós (2022), proferido por el 

JUZGADO DIECISEIS PENAL MUNICIPAL DE 

CARTAGENA CON FUNCIÓN DE CONTROL 

DE GARANTÍAS

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Otros

Junio 2022 SIGOB

Maria Rosario Olivo Salas - 

PROFESIONAL UNIVERSITARIO 

GRADO 17 -  PROCURADURÌA 

GENERAL DE LA NACIÒN

N/A F

E-2022-06282848 REQUERIMIENTO DE 

INFORMACION/ ACCIÒN PREVENTIVA / 

WILMER SANCHEZ

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Otros



Junio 2022 SIGOB
INGRID SOLANO BENTITEZ  - 

Jefe Oficina Asesora Informática
N/A F

Solicitud de Información requerimiento 

2022EE0087643/Solicitud de documentación de 

soporte de contratación vigencias 2019-2022 

que amparan el cumplimiento de las 

obligaciones surgidas de contratos - 

Requerimiento 2022EE0087643 de la 

Contraloría General de la República /

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Solicitud Apoyo / Informacion / Actividad Interdependencias

Junio 2022 SIGOB

Verena Lucía Guerrero Bettín - 

Jefe Oficina Asesora de Control 

Interno

N/A F

Asunto: Solicitud de información – planes de 

mejoramiento resultado de informe de auditoría 

mod. Regular vigencia 2019/En atención a la 

solicitud mediante oficio FE 027 07-06-2022 

realizada por la Dra. Carolina Domínguez 

Batista, líder de auditoría financiera y de Gestión 

de la Contraloría Distrital de Cartagena

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Solicitud Apoyo / Informacion / Actividad Interdependencias

Junio 2022 SIGOB

NELSON MARTINEZ ATENCIO 

PRESIDENTE J.A.C  BARRIO 

SAN PEDRO MARTIR

San Pedro Martir 3 15 M

REQUERIMIENTO SOLICITUD DE 

INFORMACION SOBRE PROYECTO DE 

PAVIMENTACIÓN DE LA CRA 67 O CALLE 

NICARAGUA

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Otros

Junio 2022 SIGOB

MARIA EUGENIA GARCIA 

MONTES - Directora 

Administrativa de Talento Humano

N/A F

Informar sobre las observaciones que de 

manera general han resultado, luego de la 

revisión de las proyecciones de certificados de 

vinculación contractual recibidos en esta 

Direccion Administrativa Humano Proyecto: 

Reviso

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Solicitud Apoyo / Informacion / Actividad Interdependencias

Junio 2022 SIGOB FABIAN ALTAMAR PINILLOS N/A M
SOLICITUD DE CERTIFICACIÓN DE 

CONTRATOS
OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Solicitud Cliente Interno

Junio 2022 SIGOB

LOURDES PEREZ BADEL - 

Asesor Código 105 Grado 47 -  

Alcaldía Mayor de Cartagena de 

Indias

N/A F

Proceso: ACCIÓN POPULAR Radicado: 13-001-

23-33-003-2002-00090-00 Demandante: MARÍA 

LIMBANO ARBOLEDA RINCON Demandado: 

DISTRITO DE CARTAGENA DE INDIAS. 

ASUNTO: REQUERIMIENTO INFORME Cordial 

saludo, En atención a la solicitud presentada por 

el Dr. Leonardo Mendoza, abogado externo de 

la Oficina Jurídica del Distrito de Cartagena, nos 

permitimos requerir por lo siguiente

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Solicitud Apoyo / Informacion / Actividad Interdependencias

Junio 2022 SIGOB

VERENA LUCÍA GUERRERO 

BETTÍN - Jefe Oficina Asesora de 

Control Interno

N/A F

Asunto: Solicitud de información en el marco de 

la auditoría a la gestión infraestructura conforme 

a la Norma técnica colombiana- NTC 6047/ En 

cumplimiento de los lineamientos establecidos 

en la Norma Técnica- NTC 6047 de 2013, objeto 

de la auditoría citada anteriormente, referente a 

la obligatoriedad que tienen las entidades 

públicas de garantizar la accesibilidad de los 

ciudadanos a los servicios oportunos y de 

calidad, en condiciones de igualdad, con 

independencia de sus características ( menor de 

edad, adulto mayor, mujer embarazada, 

personas de talla baja o en condición de 

discapacidad entre otras),

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Solicitud Apoyo / Informacion / Actividad Interdependencias

Junio 2022 SIGOB

RAFAEL CASTILLO FORTICH - 

Contralor Distrital de Cartagena de 

India

N/A M

CIRCULAR EXTERNA DEL 6 DE JUNIO DEL 

2022/ASUNTO: Revisión Contratación 

Plataforma SIA OBSERVA/Mediante Circula 

Externa de fecha 10 de mayo de 2022, expedida 

por la Contraloría Distrital de Cartagena de 

indias, y teniendo en cuenta la Circular Conjunta 

N°02 de 4 de mayo de 2022, expedida por la 

Contraloría General de la Republica y la 

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Solicitud Apoyo / Informacion / Actividad Interdependencias

Junio 2022 SIGOB

ADRIANA MILENA ACOSTA 

FORERO - GERENTE 

FINANCIERO - AGENCIA 

NACIONAL DE 

INFRAESTRUCTURA - ANI 

N/A F

Verificación Contraprestación CONPES 3744 

DE 2013 a febrero de 2022 del Contrato de 

Concesión 010 de

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Otros

Junio 2022 SIGOB

ADRIANA MILENA ACOSTA 

FORERO - GERENTE 

FINANCIERO - AGENCIA 

NACIONAL DE 

INFRAESTRUCTURA - ANI 

N/A F

SE REMITE COPIA - 20223080169601 

RESPUESTA ANI/ La Agencia Nacional de 

Infraestructura le saluda y se permite allegar 

oficio de la Entidad para su conocimiento

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Otros

Junio 2022 SIGOB
LUIS ENRIQUE ROA MERCHAN - 

Secretario General
N/A M

Solicitud de informacion- Proceso contratos y/o 

convenios alumbrado navideño / En mi calidad 

de Secretario General de la Alcaldía Mayor de 

Cartagena de Indias, con mi acostumbrado 

respeto, me permito realizar ante su despacho, 

solicitud de información y/o documentación 

requerida por parte del Juzgado Octavo Penal 

del Circuito de Cartagena, dentro del trámite de 

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Solicitud Apoyo / Informacion / Actividad Interdependencias



Junio 2022 SIGOB

JAVIER MOUTHON BELLO - 

Director General Establecimiento 

Público Ambiental

N/A M

Asunto: RESPUESTA OFICIO AMC-OFI-

0030511-2022. ACCION POPULAR NO. 13-001-

33-33-002-2016-00150-00 / El Establecimiento 

Público Ambiental EPA Cartagena, dentro de 

sus competencias y funciones como autoridad 

ambiental descentralizada del Distrito de 

Cartagena de Indias, en virtud del asunto de la 

referencia, mediante el cual se nos remite copia 

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Solicitud Apoyo / Informacion / Actividad Interdependencias

Junio 2022 SIGOB ALEJANDRA URIBE GIRALDO N/R F
DERECHO DE PETICION ALEJANDRA URIBE 

GIRALDO/. S II.
OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Otros

Junio 2022 SIGOB

ALCIBALDO ENRIQUE CRUZ 

LEÓN -  Profesional Universitario 

Comisionado – CONTRALORÌA 

DISTRITAL DE CARTAGENA DE 

INDIAS

N/A M
Comunicación Apertura de la Indagación 

Preliminar No. 011 de 2022 / P
OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Solicitud Apoyo / Informacion / Actividad Interdependencias

Junio 2022 SIGOB

JUZGADO SEXTO PENAL 

MUNICIPAL CON FUNCIONES 

DE GARANTÌAS

N/A N/A

ACCIÒN DE TUTELA: MARLON MARIANO 

YANES CAMARGO RAD: 

130014004006202200103-00 / NOTIFICACION 

DE AUTO CONCEDE IMPUGNACION Y ACTA 

REPARTO

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Otros

Junio 2022 SIGOB

ALCIBALDO ENRIQUE CRUZ 

LEÓN -  Profesional Universitario 

Comisionado – CONTRALORÌA 

DISTRITAL DE CARTAGENA DE 

INDIAS

N/A M

Comunicación de la Apertura del PRF No. 077 

de 2022/De la manera más atenta le informo 

que este Despacho ha iniciado el Proceso de 

Responsabilidad Fiscal No. 077-2022, por 

presuntas irregularidades en el contrato MC-

INFRA-002 de 2020 lo que genera un presunto 

hallazgo fiscal de $84.950.224.

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Solicitud Apoyo / Informacion / Actividad Interdependencias

Junio 2022 SIGOB
MANUEL JULIO TORRES - 

FUNDACIÒN NIÑOS DEL MANÀ
N/A M

MESA DE CONCERTACION DE TRABAJO 

DESCONFORMIDAD POR INCUMPLIMIENTO 

DE SENTENCIA 031 DE 2015 / CON UN 

ALCANTARILLADO HAN CONSTRUÌDO LOS 

CANALAES TAPONADOS EL CANAL DE LA 

CALLE 30 DRENANDO AGUAS SEGUIDAS 

PARA EL CANAL CANALON

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Rectificacion, Mantenimiento y Limpieza de Drenajes pluviales

Junio 2022 SIGOB

VERENA LUCÍA GUERRERO 

BETTÍN - Jefe Oficina Asesora de 

Control Interno

N/A F

Asunto: Tercer requerimiento circular externa de 

10 de mayo de 2022-CD SIA OBSERVA / Como 

es de su conocimiento esta oficina asesora 

mediante Oficio AMC-CIR-000103-2022 remitió 

a su dependencia Circulares externas de 10 de 

mayo de 2022 de la Contraloría Distrital de 

Cartagena y Conjunta del 4 de mayo de 2022 

expedida por la Contraloría General de 

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Solicitud Apoyo / Informacion / Actividad Interdependencias

Junio 2022 SIGOB

RUBEN DARÌO MARTINEZ 

CUBILLO - PROFESIONAL 

UNIVERSITARIO GRADO 17 - 

PROCURADURÌA GENERAL DE 

LA NACIÒN

N/A M

ASUNTO: Solicitud De Información  - REF: 

Expediente: Investigación Disciplinaria, IUS-E-

2021-083442; IUC D-2021-1891205, 

Procuraduría Provincial de Cartagena, Contrato 

de Obra Pública No. LP004ALC1-2019.

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Otros

Junio 2022 SIGOB

LOURDES PEREZ BADEL - 

Asesor Código 105 Grado 47 -  

Alcaldía Mayor de Cartagena de 

Indias

N/A F

Proceso: ACCIÓN POPULAR Radicado: 13-001-

33-33-007-2019-00011-00 Demandante: MERCY 

JIMENEZ SALCEDO Demandado: DISTRITO 

DE CARTAGENA Y OTROS ASUNTO: 

REQUERIMIENTO INFORME DE 

CUMPLIMIENTO Cordial saludo, En atención a 

la solicitud presentada por la Dra. Katherine 

Anaya, abogada externa de la Oficina Jurídica 

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Solicitud Apoyo / Informacion / Actividad Interdependencias

Junio 2022 SIGOB

HUGO ALFONSO CABARCAS 

AYOLA -  Asesor de Despacho 

Servicios Públicos - Alcaldía 

Mayor de Cartagena

N/A M

En atención al requerimiento realizado a esta 

Secretaria General de la Alcaldía Mayor de 

Cartagena por la Dra. LOURDES PEREZ 

BADEL Asesor Código 105 Grado 47 de la 

Oficina Asesora Jurídica de la Alcaldía Mayor de 

Cartagena, mediante oficio AMC[1]OFI-0078059-

2022 de fecha 9 de junio de 2022 , donde 

requiere “(…) INFORME PORMENORIZADO 

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Solicitud Apoyo / Informacion / Actividad Interdependencias

Junio 2022 SIGOB OSIRIS DITZ TAJAN N/A F SOLICITUD DE CERTIFICACION LABORAL OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Solicitud Cliente Interno

Junio 2022 SIGOB

MARIO RAFAEL LOMBANA 

MORENO - Director 

Administrativo  - Calidad 

Educativa Secretaría de Educación

N/A M

Problemática social y ambiental relacionada con 

Invasiones y Basurero Satélite en la IE Cordial 

saludo. La institución educativa oficial Pies 

Descalzos, ubicada en la localidad histórica y 

del Caribe al norte de Cartagena, 

específicamente en el sector Lomas del Peye, 

UNALDE Santa Rita, viene presentado una 

problemática social y ambiental relacionada con 

la presencia de invasiones y basureros satélites, 

que son puntos críticos y generadores de 

enfermedades producto de la acumulación de 

desechos, así como de situaciones que afectan 

la sana convivencia entre las personas y el 

ambient

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Actividades que no son competencia de la SID



Junio 2022 SIGOB

MARÍA ISABEL LUGO PULECIO - 

DIRECTORA  - DEPARTAMENTO 

ADMINISTRATIVO DE 

VALORIZACIÓN DISTRITAL

N/A F

Asunto: Acción Popular 13-001-33-33-002-2016-

00150-00 interpuesta por Daniela González 

Mendoza al Distrito de Cartagena de Indias - 

Con relación a la realización de estudios y 

diseños del canal Ricaurte en el sector del barrio 

Santa Mónica, el Distrito de Cartagena de Indias 

a través del Departamento Administrativo de 

Valorización Distrital, celebró el contrato No. 

VAL[1]001-06 adjudicado al Consorcio 

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Solicitud Apoyo / Informacion / Actividad Interdependencias

Junio 2022 SIGOB
JOSE HILARIO BOSSIO PÉREZ /  

DEFENSORÍA DEL PUEBLO
N/A M

Referencia: Petición de acondicionamiento de 

las vías de nuevo Israel en el cerro de albornoz. 

Respetado: En ejercicio de la acción defensorial 

que nos compete por mandato constitucional y 

legal, y nos permitimos remitir a su despacho la 

queja presentada por el señor GERMAN DARIO 

PINILLA GONZALEZ, quien manifiesta en su 

escrito: Se ha requerido en multiples ocasiones 

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Mejoramiento, Rehabilitacion y Construccion de Vias

Junio 2022 SIGOB

MARÍA ISABEL LUGO PULECIO - 

DIRECTORA  - DEPARTAMENTO 

ADMINISTRATIVO DE 

VALORIZACIÓN DISTRITAL

N/A F

Asunto: Respuesta oficio EXT-AMC-22-0048037 

de fecha 27 de mayo de 2022 “Por el cual se 

hace un cobro por seguimiento expediente 

LAV0021-00-2016” / De acuerdo al oficio EXT-

AMC-22-0048037 de fecha 27 de mayo de 2022, 

en el cual realizan un aviso de cobro del 

expediente LAV0021-00-2016 para los auto N° 

05150 del 29 de agosto de 2018 y auto N° 05370 

del 19 de julio de 2019 nos permitimos informar 

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Solicitud Apoyo / Informacion / Actividad Interdependencias

Junio 2022 SIGOB MARTA LUZ LÒPEZ ACOSTA N/A F Solicitud de Certificados Laborales OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Solicitud Cliente Interno

Junio 2022 SIGOB LILIANA JULIO CASTILLO N/A F Solicitud de Certificados Laborales OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Solicitud Cliente Interno

Junio 2022 SIGOB

CAROLINA DOMÍNGUEZ 

BATISTA - Auditor Líder - 

Auditoría Financiera Alcaldía 

Mayor de 

Cartagena/CONTRALORÌA 

DISTRITAL DE CARTAGENA

N/A F

ASUNTO: Solicitud de Información Auditoría 

Financiera y de Gestión Alcaldía Mayor de 

Cartagena de Indias – Vigencia 2021 - 

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Solicitud Apoyo / Informacion / Actividad Interdependencias

Junio 2022 SIGOB
CARLOS ARTURO QUINTANA 

TAPIA/ PERSONERO DELEGADO
N/A M

SEGUNDO REQUERIMIENTO  SEGUIMIENTO 

AL ESTADO DEL PROYECTO DE MITIGACION 

PROBLEMÁTICA AL ESTADO 

PROBLEMÁTICA DE DESLIZAMIENTO DE 

TALUDES Y SOCAVACIÒN TRAMO DEL 

CANAL CAMPESTRE

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Solicitud Apoyo / Informacion / Actividad Interdependencias

Junio 2022 SIGOB

VERENA LUCÍA GUERRERO 

BETTÍN-   JEFE OFICINA 

ASESORA DE CONTROL 

INTERNO

N/A F

ASUNTO: Oficio EDU-ESP-0431-2022-

Recomendación en ejercicio del Rol Enfoque 

Hacia La Prevención / Por ello, en ejercicio del 

rol enfoque hacía la prevención le recomiendo 

que se tengan en cuenta las cláusulas 

contractuales y las normas legales que como 

parte del convenio interadministrativo No.043 de 

2021 puede ejercer, con el propósito de buscar 

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Solicitud Apoyo / Informacion / Actividad Interdependencias

Junio 2022 SIGOB

VERENA LUCÍA GUERRERO 

BETTÍN-   JEFE OFICINA 

ASESORA DE CONTROL 

INTERNO

N/A F

ASUNTO: Oficio EXT-AMC-22-0058358 del 8 de 

junio de 2022- Recomendación en ejercicio del 

rol enfoque hacia la prevención / He recibido el 

oficio EXT-AMC-22-0058358 del 8 de junio de 

2022, que contiene el derecho de petición 

interpuesto por el señor Eduardo Saravia 

Calderón, en su calidad de fideicomitente y 

vocero del comité fiduciario del fideicomiso “lote 

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Solicitud Apoyo / Informacion / Actividad Interdependencias

Junio 2022 SIGOB

RUBEN DARIO MARTINEZ 

CUBILLOS  - Profesional 

Universitario G-17 - DNIE-

SECCIONAL ATLANTICO / 

PROCURADURIA GRAL DE LA 

NACIÒN

N/A M

ASUNTO: Informando practica de Visita 

Especial - REF: Expediente: Investigación 

Disciplinaria, IUS-E-2021-083442; IUC D-2021-

1891205, Procuraduría Provincial de Cartagena, 

Contrato de Obra Pública No. LP004ALC1-2019/ 

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Otros

Junio 2022 SIGOB
LOURDES PATRICIA PÉREZ 

BADEL - Oficina Asesora Jurídica
N/A F

ASUNTO: REQUERIMIENTO PROBATORIO 

MEDIO DE CONTROL: Acción Popular 

DEMANDANTE: Pedro José Buelvas Sierra 

DEMANDADO: Distrito de Cartagena 

RADICADO: 13001-33-33-013-2022-00169-00 

DESPACHO: Juzgado Décimo Tercero 

Administrativo del Circuito de 

Cartagena/“ORDENAR al señor alcalde del 

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Solicitud Apoyo / Informacion / Actividad Interdependencias

Junio 2022 SIGOB
CAROLINA CALDERON GUILLOT 

- Directora Ejecutiva - FUNCICAR
N/A F

PETICIÓN DE INFORMACIÓN Y 

DOCUMENTOS sobre sobre la ejecución de las 

obras del convenio interadministrativo Nº 048 de 

202, adjudicado a EDURBE S.A / PETICIÓN DE 

INFORMACIÓN Y DOCUMENTOS sobre sobre 

la ejecución de las obras del convenio 

interadministrativo Nº 048 de 202, adjudicado a 

EDURBE S.A., que corresponden a : ● Obras de 

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Otros



Junio 2022 SIGOB
EMERSON JAIR CORDOBA 

ELGUEDO 
N/A M

POSIBLE CONCURSO DE DELITOS EN 

COAUTORIA DEL DISTRITO DE CARTAGENA       

     / Referencia: Posible concurso de delitos, con 

la coautoría de la Administración Distrital de 

Cartagena, frente al CONSORCIO SALUD 

CARIBE 2020; Quien desarrolla el contrato de 

obra pública N° DADIS 002-2014.

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Otros

Junio 2022 SIGOB

Inspeccion urbana de Policia 

Comuna Diez - Barrio el Bosque 

"UAL DEL BOSQUE" Alcaldía 

Mayor - de Cartagena

N/A N/A

OFICIO Nº 376-22 PROCESO CON RADICADO 

056-21 (SE LE IMPUSO MEDIDA 

CORRECTIVA DE DEMOLICION/ QUERELLA 

POLICIVA POR COMPORTAMIENTOS 

CONTRARIOS A LA INTEGRIDAD 

URBANISTICA

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Solicitud Apoyo / Informacion / Actividad Interdependencias

Junio 2022 SIGOB

Inspeccion urbana de Policia 

Comuna Diez - Barrio el Bosque 

"UAL DEL BOSQUE" Alcaldía 

Mayor - de Cartagena

N/A N/A

OFICIO Nº 376-22 PROCESO CON RADICADO 

056-21 (SE LE IMPUSO MEDIDA 

CORRECTIVA DE DEMOLICION/ QUERELLA 

POLICIVA POR COMPORTAMIENTOS 

CONTRARIOS A LA INTEGRIDAD 

URBANISTICA

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Solicitud Apoyo / Informacion / Actividad Interdependencias

Junio 2022 SIGOB
DENISE MORENO SIERRA Jefa 

Oficina Jurídica - EPA
N/A F

Solicitud información - EXT-AMC-22-0045594 / 

Dando alcance al asunto, suscrito por la señora, 

MICHELE PAOLA SIERRA GONZÁLEZ, quien 

solicita copia del mapa de ruido actualizado 

2021; me permito solicitar la información 

necesaria, a fin de solucionar lo narrado por el 

ciudadano.

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Solicitud Apoyo / Informacion / Actividad Interdependencias

Junio 2022 SIGOB

Olga Victoria Torrijos Velásquez - 

Procuraduría Delegada para la 

Defensa de los Derechos de la 

Infancia, la Adolescencia, la 

Familia y la Mujer - 

otorrijos@procuraduria.gov.co

N/A F

De manera atenta envío la Directiva n.°008 del 

26 de mayo de 2022, proferida por la 

procuradora general de la Nación, doctora 

Margarita Cabello Blanco, sobre  “Aplicación 

efectiva de la Ley 1996 de 2019”- DERECHOS 

DE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Otros

Junio 2022 SIGOB JOAQUIN RODRIGUEZ GOMEZ N/R M

Solicito a ustedes me informen qué gestiones ha 

realizado la alcaldía de Cartagena o su oficina 

de infraestructura para que dichos contratistas 

reparen el daño que causaron a la recién 

intervenida avenida Santander en ese tramo.

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Mejoramiento, Rehabilitacion y Construccion de Vias

Junio 2022 SIGOB
LUIS ENRIQUE ROA MERCHAN- 

SECRETARIO GENERAL
N/A M

Informe actuaciones realizadas para dar 

cumplimiento a incidente desacato - Asunto: 

Informe actuaciones realizadas para dar 

cumplimiento a incidente desacato.

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Solicitud Apoyo / Informacion / Actividad Interdependencias

Junio 2022 SIGOB

YASIRA ESTHER ALFARO 

ESPAÑA - Abogada Asesora 

Código 105 Grado 47 - Oficina 

Asesora Jurídica de la Alcaldía 

Mayor de Cartagena de Indias

N/A F

Asunto: REQUERIMIENTO INFORMACION 

PARA DAR CUMPLIMIENTO A FALLO DE 

SEGUNDA INSTANCIA de fecha 10 de junio de 

2022, Juzgado Tercero Laboral del Circuito de 

Cartagena. RADICADO: 13-001-4105-003-2022-

00149-01 ACCIONANTE: DIANA PAOLA 

PIÑERES MESTRE ACCIONADO: ALCALDIA 

MAYOR DE CARTAGENA DE INDIAS

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Solicitud Apoyo / Informacion / Actividad Interdependencias

Junio 2022 SIGOB
EMERSON JAIR CORDOBA 

ELGUEDO 
San Fernando 3 14 M

DERECHO DE PETICIÒN DONDE SE 

SOLICITA DE CARÁCTER URGENTE DE 

URGENTE INFORMACIÒN, SOBRE EL 

CONSORCIO SALUD CARIBE 2020 - FRENTE 

AL CONTRATO DE OBRAS PUBLICAS No 

DADIS-002-2014

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Otros

Junio 2022 SIGOB

/ Magistrado Sustanciador / 

TRIBUNAL SUPERIOR SALA 001 

CIVIL - FAMILIA DE CARTAGENA 

/ JOHN FREDDY SAZA PINEDA

N/A M
REMITEN ACUERDO N° 003 DE 07 DE JUNIO 

DE 2022 PARA SU CONOCIMIENTO 
OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Otros

Junio 2022 SIGOB
ASOCIACIÓN DE PADRES DE 

FAMILIAS DE PASACABLLOS
Pasacaballos 3 Rural N/A

Informar sobre el peligro en que se encuentran 

150 NN del HI El Velero/ •
OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Otros

Junio 2022 SIGOB LOBIER RAMIREZ CASTELLANO Los cerros 1 10 M

Solicitud de  información sobre el estado del 

cap. del barrio los cerros Transparencia y 

Anticorrupcion /

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Otros

Junio 2022 SIGOB

MARÍA EUGENIA GARCÍA 

MONTES / Directora 

Administrativa de Talento Humano

N/A F

Alcance a memorando AMC-MEM-000855-2022 

Día Servidor Público / Dando alcance al oficio 

AMC-MEM-000855-2022, con motivo de la 

celebración del Día del Servidor Público, desde 

la Dirección Administrativa de Talento Humano 

se los invita a tener en cuenta como criterios, los 

valores del Código de Integridad de la Alcaldía 

de Cartagena los cuales se relacionan a 

continuación

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Solicitud Apoyo / Informacion / Actividad Interdependencias

Junio 2022 SIGOB

CLAUDIA MILENA BLANCO 

VIDAL -  Directora Administrativa 

de Talento Humano (E)

N/A F
CARACTERIZACIÓN DE EMPLEADOS 

PÚBLICOS 
OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Solicitud Apoyo / Informacion / Actividad Interdependencias



Junio 2022 SIGOB TRINIDAD QUINTERO Arroz barato 3 11 F
CUMPLIMIENTO DE ACCIÓN POPULAR, 

ARROZ BARATO
OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Otros

Junio 2022 SIGOB
RICARO DE JESUS ABELLO 

BARRIOS
N/A M

SOLICITUD DE CERTIFICACION DE 

CONTRATOS POR PRESTACION DE 

SERVICIO

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Solicitud Cliente Interno

Junio 2022 SIGOB
ANA CAROLINA GUTIERREZ 

QUINTERO
N/A F

SOLICITUD CERTIFICADO LABORAL 

SECRETARIA DE INFRAESTRUCTURA
OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Solicitud Cliente Interno

Junio 2022 SIGOB DANIEL ISAAC NADER DIAZ N/A M

POR DIFICULTA EN EL RUT NO INGRESO 

CUENTAS A TIEMPO, SOLICITA QUE POR 

FAVOR LE ELABOREN EL CERTICO MANUAL 

POR PARTE DE LA SID - INGRESO DE 

CUENTA A TESORERIA

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Actividades que no son competencia de la SID

Junio 2022 SIGOB

JUZGADO PRIMERO DE 

PEQUEÑAS CAUSAS 

LABORALES DE CARTAGENA

N/A N/A

PROCESO: INCIDENTE DE DESACATO - 

RADICADO ÚNICO: 13001-41-05-001-2018-

00598-00 INCIDENTANTE: PIOQUINTO 

BAUTISTA BUITRAGO - INCIDENTADO: 

DISTRITO TURÍSTICO Y CULTURA DE 

CARTAGENA DE INDIAS

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Otros

Junio 2022 SIGOB

MYRNA ELVIRA MARTINEZ 

MAYORGA/Jefe Oficina Asesora 

Jurídica

N/A F Solicitud de concepto jurídico OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Solicitud Apoyo / Informacion / Actividad Interdependencias

Junio 2022 SIGOB

CARMEN MARIA LLAMAS MARIN 

- Directora Departamento 

Administrativo Distrital de Salud 

DADIS

N/A F

Asunto: Remisión por competencia EXT-AMC-

22-0049454 Por medio del presente escrito nos 

permitimos remitir la petición del asunto 

presentada por el señor CARLOS MARIO 

PATIÑO, en su calidad de peticionario, respecto 

a la solicitud relacionadas con el Contrato de 

obra pública No. DADIS - 001-2014, Contrato de 

obra pública No. DADIS - 002-2014, suscrito 

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Solicitud Apoyo / Informacion / Actividad Interdependencias

Junio 2022 SIGOB
JUZGADO TERCERO PENAL 

DEL CIRCUITO
N/A N/A

TUTELA DE SEGUNDA INSTANCIA Radicado 

No: 130014088017202200039 Accionante: 

GERSON FERNANDEZ Accionado: 

SECRETARIA DE INFRAESTRUCTURA 

DISTRITAL[1]ALCALDIA C/GENA/ Manifiesta la 

accionante que en fecha 23 de diciembre de 

2021, realizó una petición a la entidad accionada 

solicitando una intervención de infraestructura 

en el puente de barrio Nuevo Paraíso Sector 

Pantano de Vargas, sin embargo, manifiesta que 

a la fecha de la interposición de la presente 

acción de tutela no había recibido respuesta 

alguna

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Otros

Junio 2022 SIGOB
Juzgado 01 Penal Municipal - 

Bolivar - Cartagena
N/A N/A

Radicación No. 1300140040012022-00143-00/ 

INFORME SECRETARIAL: Señora Juez, le 

informo que nos correspondió por reparto 

ACCIÓN DE TUTELA instaurada por el señor 

JORGE LUIS CHAVARRIAGA MURILLO, quien 

actúa en nombre propio, contra LA 

SECRETARÍA DE INFRAESTRUCTURA DEL 

DISTRITO DE CARTAGENA DE INDIAS, por 

presunta vulneración de su derecho fundamental 

DE PETICIÓN.

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Otros

Junio 2022 SIGOB

VERENA Lucía Guerrero Bettín - 

Jefe Oficina Asesora de Control 

Interno

N/A F

Asunto: Informes de avance de planes de 

mejoramiento suscritos con la Contraloría 

Distrital de Cartagena - trimestre abril, mayo y 

junio de 2022/ En ejercicio de los roles de 

evaluación y seguimiento y de relación con los 

entes externos de control, y con el objetivo de 

establecer los avances y cumplimientos de las 

acciones formuladas en los distintos planes de 

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Solicitud Apoyo / Informacion / Actividad Interdependencias

Junio 2022 SIGOB CONTRALORIA N/A N/A
17 VIAS, CONSTRUCCIÓN MEJORAMIENTO 

VIAS, APORTAR BPIN
OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Otros

Junio 2022 SIGOB

CAMILO BLANCO - Gerente (E) 

de Espacio Público y Movilidad N/A M

Asunto: Solicitud de demolición de estructura 

metálica/En el mismo sentido le comunicamos 

que en la diligencia del 4 de mayo no se 

removió estructura metálica tipo “Portón” 

adherida a  pared en hormigón, la cual es 

utilizada por la empresa UCOMPES S.A para 

bloquear el acceso a la vía, toda vez que la 

Gerencia de Espacio Público no cuenta con la 

capacidad técnica, no posee las herramientas, 

nil personal calificado para la remoción de este 

tipo de estructuras.

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Solicitud Apoyo / Informacion / Actividad Interdependencias



Junio 2022 SIGOB
JORGE LUIS WOODBINE 

CANTILLO
Villa sandra 1 8 M

Información sobre proyecto de cancha sintética 

villa sandra / buenas por medio del presente 

comunicado quisiera tener información para 

cuando se realizará el proyecto de la cancha 

sintética en la urbanización villa sandra, que 

desde hace años está el proyecto y cotización 

de la obra, pero la comunidad está a la espera 

de su realización,

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Actividades que no son competencia de la SID

Junio 2022 SIGOB CARLOS MARIO PATIÑO RIOS N/R M
DERECHO DE PETICIÓN PARA SOLICITUD 

DE DOCUMENTOS E INFORMACIÓN  
OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Otros

Junio 2022 SIGOB DANIEL ISAAC NADER DIAZ N/A M

POR DIFICULTA EN EL RUT NO INGRESO 

CUENTAS A TIEMPO, SOLICITA QUE POR 

FAVOR LE ELABOREN EL CERTICO MANUAL 

POR PARTE DE LA SID - INGRESO DE 

CUENTA A TESORERIA

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Actividades que no son competencia de la SID

Junio 2022 SIGOB DANIEL ISAAC NADER DIAZ N/A M

POR DIFICULTA EN EL RUT NO INGRESO 

CUENTAS A TIEMPO, SOLICITA QUE POR 

FAVOR LE ELABOREN EL CERTICO MANUAL 

POR PARTE DE LA SID - INGRESO DE 

CUENTA A TESORERIA

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Actividades que no son competencia de la SID

Junio 2022 SIGOB CONTRALORIA DISTRITAL N/A N/A

HALLAZGO FISCAL, APERTURA PROCESO 

DE RESPONSABILIDAD FISCAL 079 - 2022 

ESCENARIOS DEPORTIVOS  

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Otros

Junio 2022 SIGOB PROCURADURIA N/A N/A TUTELA TIERRA BAJA - REQUERIMIENTO OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Otros

Junio 2022 SIGOB

EDWUIN DURANGO BAÑOS - 

CONTRALORÌA DISTITAL DE 

CARTAGENA DE INDIAS 

N/A M

Comunicación de la apertura del PRF No. 079 

de 2022, PARA VERIFICAR LOS HECHOS 

CON PRESUNTO ALCANCE FISCAL / No LP-

UAC-004-2019-CONTRATO DE OBRA No 16 

DE 2019, EN PROCURA DE LA EJECUCIÒN  

DE OBRAS - MEJORAMIENTOS DE 

ESCENARIOS DEPORTIVOS, GRUPO No 1: 

ESCENARIO DE SOFTBOL ARGEMIRO 

BERMUDEZ

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Otros

Junio 2022 SIGOB

Julian Augusto Correa Ospina - 

CONTRALORÌA General de la 

República

N/A M

2022EE0108021 Solicitud de Información en el 

marco del Control Concomitante y Preventivo a 

Objetos de Control – Seguimiento Permanente 

al proyecto “CONSTRUCCION, 

MEJORAMIENTO, REHABILITACION Y 

ADECUACION DE VIAS EN DIFERENTES 

BARRIOS Y SECTORES DEL DISTRITO DE 

CARTAGENA”.    

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Otros

Junio 2022 SIGOB

NUBIA ELENA CHAMS 

SANMARTIN - Asesora 

Procuraduría Provincial de 

Cartagena

N/A F

Referencia: Expediente IUS E-2022- 127624 / D-

2022-2358836 / En atención a lo ordenado por el 

señor Procurador Provincial mediante auto de 

fecha 15 de junio de 2022, solicitamos con fines 

probatorios dentro del proceso de referencia, 

remitir a esta Procuraduría Provincial, lo 

siguiente: a) Copia del contrato N° LP-UAC-004-

2019, CONTRATO DE OBRA No.3 DE 2019

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Otros

Junio 2022 SIGOB

VERENA LUCÍA GUERRERO 

BETTÍN - Jefe Oficina Asesora de 

Control Interno

N/A F

 PLAN DE MEJORAMIENTO - INFORME 

PARAMETRIZADO DEL SISTEMA DE 

CONTROL INTERNO PERÍODO JULIO-

DICIEMBRE DE 2021 /

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Solicitud Apoyo / Informacion / Actividad Interdependencias

Junio 2022 SIGOB PEDRITO PEREIRA N/A M

Solicitud información:1. Manual de contratación 

de toda la entidad y de sus dependencias, 

vigente para los años 2018 y 2019. / 2. Manual 

de procedimientos de toda la entidad y sus 

dependencias, vigente para los años 2018 y 

2019. / 3. Manual de funciones de toda la 

entidad y sus dependencias, vigente para los 

años 2018 y 2019. / 4. Manual de interventoría y 

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Otros

Junio 2022 SIGOB Rubí del Carmen Orozco Díaz N/R F

Acuerdo oficio SPL-210-015-683 de fecha 28 de 

diciembre de 2020, trata visita el día 27 de 

enero de 2021 A LAS 9:00 R, hubo acuerdo 

verbal por parte del personal del sistema de 

gestión de riesgo de desastre 

comprometiéndose hacer otra visita y mirar en 

qué condiciones se encuentran las viviendas en 

la parte interior. estamos a la espera de la visita. 

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Otros



Junio 2022 SIGOB

JUZGADO PRIMERO DE 

PEQUEÑAS CAUSAS 

LABORALES DE CARTAGENA

N/A N/A

ACCION DE TUTELA INSTAURADA POR 

PIOQUINTO BAUTISTA BUITRAGO / 

PROCESO: INCIDENTE DE DESACATO - 

RADICADO ÚNICO: 13001-41-05-001-2018-

00598-00

INCIDENTANTE: PIOQUINTO BAUTISTA 

BUITRAGO - INCIDENTADO: DISTRITO 

TURÍSTICO Y CULTURA DE CARTAGENA DE 

INDIAS - POR MEDIO DEL PRESENTE 

ESTAMOS NOTIFICANDO - Adjuntamos: - 

AUTO APERTURA - OFICIO

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Otros

Junio 2022 SIGOB

MYRNA ELVIRA MARTINEZ 

MAYORGA - Jefe Oficina Asesora 

Jurídica

N/A F

Asunto: RE: Solicitud de concepto jurídico 

Cordial saludo, Dentro del mapa de procesos de 

la Alcaldía Mayor de Cartagena de Indias, 

adoptado, mediante Decreto 0928 del 4 de 

diciembre de 2008, se encuentra el 

macroproceso de apoyo de Gestión legal de la 

Alcaldía de Cartagena. Que en el Decreto 

Distrital 09 del 09 de enero de 2014, se adoptan 

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Solicitud Apoyo / Informacion / Actividad Interdependencias

Junio 2022 SIGOB OFICINA JURÌDICA N/A N/A
TUTELA TIERRA BAJA - REVOCA Y 

CONCEDE AMPARO DERECHO CONSULTA
OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Solicitud Apoyo / Informacion / Actividad Interdependencias

Junio 2022 SIGOB PROCURADURÌA N/A N/A
PROBLEMÁTICA CERROS DE ALBORNOZ - 

GERMAN PINILLA
OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Otros

Junio 2022 SIGOB

LILA M. SILVA GOMEZ - 

Subdirectora Técnica (Gestión 

Administrativa)

N/A F

Asunto: Solicitud A VEOLIA Reparación 

Jardinera IEO Juan Jos Nieto - Me permito 

informarle, en la noche del martes 16 de mayo 

del 2022 se tuvo conocimiento por parte del 

personal de vigilancia de la IEO JUAN JOSE 

NIETO sobre una afectación a la infraestructura 

de la jardinera ubicada en el área extern a la 

Institución educativa ubicada en el Barrio del 

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Actividades que no son competencia de la SID

Junio 2022 SIGOB
INGRID SOLANO BENTITEZ - 

Jefe Oficina Asesora Informática
N/A F

Solicitud de documentación de soporte de 

contratación vigencias 2019-2022 que amparan 

el cumplimiento de las obligaciones surgidas de 

contratos - Requerimiento 2022EE0087643 de la 

Contraloría General de la República/ La 

Contraloría General de la República mediante 

requerimiento 2022EE0087643 solicitó el envío 

de los “soportes documentales en PDF de las 

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Solicitud Apoyo / Informacion / Actividad Interdependencias

Junio 2022 SIGOB

JUAN CARLOS SUAZA ZAPATA / 

PRESIDENTE J.A.C. - BARRIO 

OLAYA- SECTOR SAN ANTONIO

Olaya Herrera 2 6 M
SOLICITUD DE ENTREGA DE PREDIO BAJO 

LA FIGURA COMODATO
OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Actividades que no son competencia de la SID

Junio 2022 SIGOB

Diana Carolina Hernandez Uribe - 

Procuraduria Provincial De 

Instruccion Cartagena

N/A F

Acción Preventiva E-2022-338540. Seguimiento 

informe técnico / En ejercicio de las facultades 

que le asisten a este Ministerio Público en 

particular las referidas a las labores preventivas 

dispuestas en la Constitución Política en el Art. 

277 numerales 1, 3, 5, 7 y 9 y el Decreto 262 de 

2000 Art. 76. Numerales 6, 7, 8, 9 y 11, se 

adelanta la presente actuación con el objeto, 

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Otros

Junio 2022 SIGOB
DIANA VILLALBA VALLEJO - 

Secretaria de Hacienda Distrital
N/A F

Asunto: Atención al requerimiento del Concejo 

Distrital- Asignación de recursos para “las 

reparaciones integrales y el mantenimiento 

locativo del Edificio Galeras de la Marina, en el 

cual funciona el Concejo Distrital de Cartagena 

de Indias”.

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Solicitud Apoyo / Informacion / Actividad Interdependencias

Junio 2022 SIGOB

Verena Lucía Guerrero Bettín - 

Jefe Oficina Asesora de Control 

Interno

N/A F

Asunto: Programación de visitas de inspección 

técnica obras– auditoría financiera y de gestión 

Alcaldía Mayor de Cartagena de Indias vigencia 

2021 / En atención al oficio AFG-ALCALDIA 

MAYOR DE CARTAGENA FE 045 28-06-2022, 

recibido en esta oficina asesora por correo 

electrónico en fecha 28 de junio de 2022, 

suscrito por la doctora Carolina Domínguez 

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Solicitud Apoyo / Informacion / Actividad Interdependencias

Junio 2022 SIGOB

YASIRA ESTHER ALFARO 

ESPAÑA - Abogada Asesora 

Código 105 Grado 47 - Oficina 

Asesora Jurídica de la Alcaldía 

Mayor de Cartagena de Indias

N/A F

Asunto: TRASLADO AUTO DE APERTURA 

INCIDENTE DE DESACATO. -Oficio del 

Juzgado Primero de Pequeñas Causas 

Laborales de Cartagena. Recibido por Correo 

electrónico de fecha 24 de junio de 2022

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Solicitud Apoyo / Informacion / Actividad Interdependencias

Junio 2022 SIGOB

CAROLINA DOMINGUEZ 

BATISTA - Líder Auditoria 

Financiera y de Gestión - Alcaldía  

mayor de Cartagena

N/A F

 PROGRAMACIÓN DE VISITAS DE 

INSPECCIÓN TECNICA OBRAS– AUDITORIA 

FINANCIERA Y DE GESTIÓN ALCALDIA 

MAYOR DE CARTAGENA DE INDIAS 

VIGENCIA

2021 /

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Solicitud Apoyo / Informacion / Actividad Interdependencias



Junio 2022 SIGOB
CONJUNTO RESIDENCIAL LOS 

EJECUTIVOS SEGUNDA ETAPA
Los ejecutivos 1 8 N/A

BASURAS SIN RECOLECCION / DTO

JURIDICO - CC SECRETARIO DE

INTRAESTRUCTURA - Por medio de la

presente, solicitamos a ustedes la recolección y

limpieza de las zonas colindantes con el

conjunto residencial en mención, dado que son

un foco de proliferación de malos olores e

insectos; posterior a esto la ubicación de un 

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Actividades que no son competencia de la SID

Junio 2022 SIGOB

DAVID ALFONSO MARTÍNEZ 

CUESTA  - Director Territorial 

Bolívar  - Ministerio del Trabajo

N/A M

NUEVA CARTILLA EN MATERIA PENSIONAL 

Y OTRAS PRESTACIONES DEL MINISTERIO 

DEL TRABAJO Y LA ORGANIZACIÓ / 

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Otros

Junio 2022 SIGOB
IVAN DARIO QUINTERO BANDA - 

 DIRECTOR DE EDURBE
N/A M

Asunto: Contrato Interadministrativo No. 043 de 

2021, suscrito entre el Distrito de Cartagena y 

EDURBE S.A., cuyo objeto es “MANDATO 

PARA LA GERENCIA Y COORDINACIÓN 

INTEGRAL PARA REALIZAR LAS OBRAS Y 

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Solicitud Apoyo / Informacion / Actividad Interdependencias

Junio 2022 SIGOB

ERICK JOSE URUETA 

BENAVIDES, en calidad de 

presidente de la VEEDURIA A LA 

RAMA JUDICIAL DE 

CARTAGENA “VEJUCA``

N/A M

Asunto: TRASLADO DE DENUNCIA Y QUEJA 

DISCIPLINARIA CONTRA EL SEÑOR LUIS 

VILLADIEGO CARCAMO EN SU CALIDAD DE 

SECRETARIO DE INFRAESTRUCTURA DEL 

DISTRITO DE CARTAGENA

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Otros

Junio 2022 SIGOB

ALCALDIA MAYOR DE 

CARTAGENA DE INDIAS 

LOCALIDAD No 1 - CATIA 

LAMBIS CARABALLO - 

SECRETARIA DE INSPECCIÒN 

N/A N/A

ACOMPAÑAMIENTO AUDIENCIA QUERELLA 

N 042-2022 - PAOLA DE AVILA OSORIO  - 

CONTRA EDIFICO ELIANA DEL MAR

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Solicitud Apoyo / Informacion / Actividad Interdependencias

Junio 2022 SIGOB
LOURDES PATRICIA PÉREZ 

BADEL - Oficina Asesora Jurídica
N/A F

ASUNTO: REITERA REQUERIMIENTO 

PROBATORIO MEDIO DE CONTROL: Acción 

Popular DEMANDANTE: Minervini Fragresos & 

Cia S. en C. DEMANDADO: Distrito de 

Cartagena – Cardique – DIMAR – EPA 

RADICADO: 13001-23-33-000-2020-00603-00 

DESPACHO: Tribunal Administrativo de Bolívar, 

Respetuosamente para su conocimiento y fines 

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Solicitud Apoyo / Informacion / Actividad Interdependencias

Junio 2022 SIGOB
LOURDES PATRICIA PÉREZ 

BADEL - Oficina Asesora Jurídica
N/A F

RAD: 13001333301220220015600

DEMANDANTE: GONZALO ESTEBAN

VALENCIA Y OTROS DEMANDADO:

DISTRITO DE CARTAGENA PROCESO:

ACCIÓN POPULAR ASUNTO:

REQUERIMIENTO DE PRUEBAS Cordial

saludo, En atención a la solicitud presentada por

el Dr. Juan Echenique, abogado externo de la 

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Solicitud Apoyo / Informacion / Actividad Interdependencias

Junio 2022 SIGOB

DR. LUIS ALBERTO VILLADIEGO 

CARCAMO - SECRETARIO DE 

LA SID

N/A M

RE: Auditoría a la gestión infraestructura 

conforme a la Norma técnica colombiana- NTC 

6047. AMC-OFI-0075178-2022 / En atención a 

su requerimiento detallado en el oficio bajo el 

código de registro AMC-OFI-0075178-2022, me 

permito dar respuesta en los siguientes 

términos: Frente a lo solicitado en el punto uno, 

mediante el cual nos solicita “Informe detallado 

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Solicitud Apoyo / Informacion / Actividad Interdependencias

Junio 2022 SIGOB

Yaneth Manjarres Mendoza - 

Profesional gestor de entorno 

Ismocol S.A - Contrato 

8000004829 Cenit - 

Mantenimiento Zona Norte. - 

Celular 3232763746

N/A F

Información apertura de vacante / Estamos 

informando las particularidades de las ofertas 

realizadas en la Plataforma de la Agencia 

Pública de Empleo - operador Comfenalco / 

AYUDANTE TÉCNICO

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Otros

Junio 2022 SIGOB

LILIBETH BARRIOS DEORO - 

INSPECTORA URBANA DE 

POLICIA No 10

N/A F

QUERELLA POLICIVA POR 

COMPORTAMIENTOS CONTRARIOS A LA 

INTEGRIDAD URBANISTICA - BARRIO 

BOSQUECITO

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Solicitud Apoyo / Informacion / Actividad Interdependencias

Junio 2022 SIGOB
ING. ORNELIS MATEUS 

HERNANDEZ
N/A M

SOLICITUD DE REUNIÒN - PROGRAMA DE 

INGENIERIA CIVIL - FUNDACIÒN 

UNIVERSITARIA TECNOLOGICO DE 

COMFENALCO- SEDE CARTAGENA

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Otros

Junio 2022 SIGOB

FERNANDO ABELLO RUBIANO - 

Jefe de Oficina Asesora para la 

Gestión del Riesgo de Desastres

N/A M

Asunto: ALERTA MÁXIMA ANTE DEPRESIÓN

TROPICAL QUE PODRÍA LLEGAR A

CONVERTIRCE EN TORMENTA TROPICAL

ENTRE MIÉRCOLES Y JUEVES EN

TERRITORIO COLOMBIANO, DONDE SE

VERÍA AFECTANDA LA CIUDAD CARTAGENA. 

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Solicitud Apoyo / Informacion / Actividad Interdependencias

Junio 2022 SIGOB
CAROLINA CALDERON GUILLOT 

- Directora Ejecutiva - FUNCICAR
N/A F

DERECHO DE PETICIÓN DE INFORMACIÓN 

Y DOCUMENTOS - PETICIÓN DE 

INFORMACIÓN Y DOCUMENTOS sobre sobre 

la ejecución de las obras de los convenios 

interadministrativos Nº 043 de 2021, N° 047 de 

2021 Y 061 de 2021, adjudicados a EDURBE 

S.A. - Obras de mantenimiento y reparación en 

el Mercado de Santa Rita, adjudicado el 19 de 

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Otros



Junio 2022 SIGOB

LILIBETH BARRIOS DEORO - 

INSPECTORA URBANA DE 

POLICIA No 10

N/A F

QUERELLA POLICIVA POR 

COMPORTAMIENTOS CONTRARIOS A LA 

INTEGRIDAD URBANISTICA - DEMOLICIÒN 

DE OBRA A LOS ESTABLECIMIENTOS DE 

COMERCIOS LUBRICANTES LEM - 

LAVADERO Y CHULETAZO EXPRESS

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Solicitud Apoyo / Informacion / Actividad Interdependencias

Junio 2022 SIGOB
LEANDRO ENRIQUE 

DOMINGUEZ PALENCIA
Almirante Colón 1 8 M

DERECHO DE PETICIÒN - SOLICITUD DE 

COPIAS DE PROYECTO CANCHA 

POLIDEPORTIVA DEL BARRIO ALMIRANTE 

COLON

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Otros

Junio 2022 SIGOB

MIGUEL ANTONIO PAJARO 

ARRIETA - PRESIDENTE DE LA 

J.A.C. BARRIO DE LOS ALPES

Los Alpes 2 7 M

PROBLEMAS DE MOVILIDAD HABITANTES 

DE LOS CONJUNTOS RESIDENCIALES 

MONTEBIANDO, TORRE DE LOS ALPES Y 

VILLA DE LOS ALPES

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Actividades que no son competencia de la SID

Junio 2022 SIGOB

JUAN DIEGO CESPEDES 

HENAO - DIRECTOR 

INMOBILIARIO - FUNDACIÒN 

MARIO SANTO DOMINGO

Ciudad Bicentenario 3 14 M

CANAL PERIMETRAL MACRO PROYECTO 

VIS NACIONAL CIUDAD DEL BICENTENARIO 

SOLICITUD DE INTERVENCIÓN - 

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Rectificacion, Mantenimiento y Limpieza de Drenajes pluviales

Junio 2022 SIGOB
MARCELO ARTURO TAPIA 

ARIZA
Crespo 1 1 M

DERECHO CONSTITUCIONAL DE PETICION 

EN INTERES PARTICULAR CON INCIDENCIA 

EN INTERES GENERAL, A EFECTOS DE 

CONSTITUIR RENUENCIA PARA ADELANTAR 

ACCIONES CONSTITUCIONALES POPULAR Y 

DE CUMPLIMIENTO 

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Actividades que no son competencia de la SID

Junio 2022 SIGOB

YASIRA ESTHER ALFARO 

ESPAÑA  - Abogada Asesora 

Código 105 Grado 47 - Oficina 

Asesora Jurídica de la Alcaldía 

Mayor de Cartagena de Indias

N/A F

Asunto: REQUERIMIENTO DENTRO DE LA

ACCION DE TUTELA PROMOVIDA POR LA

SEÑORA YADIRA ALVAREZ VERA RADICADO

(2022-00066)/ En aras de cumplir con el fallo de

segunda instancia y al requerimiento del

Juzgado Décimo Segundo Penal Municipal con

Funciones de Control de Garantías dentro de la

apertura de incidente de desacato referenciado 

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Solicitud Apoyo / Informacion / Actividad Interdependencias

Junio 2022 SIGOB SECRETARIA DE PLANEACIÒN N/A N/A

SOLICITUD DE COPIA DE PLANOS DE 

LEVANTAMIENTO TOPOGRAFICO - PLANOS 

TENARIS - FRANKLIN AMADOR HAWKINS, 

actuando en calidad de Secretario de 

Planeación Distrital de la Alcaldía Mayor de 

Cartagena de Indias, D. T. y C., mediante la 

presente me permito dar respuesta a su petición 

radicada mediante EXT-AMC-22-0059724, a 

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Solicitud Apoyo / Informacion / Actividad Interdependencias

Junio 2022 SIGOB

LUIS ALBERTO VILLADIEGO 

CARCAMO - Secretario de 

Infraestructura Distrital

N/A M

Asunto: REMISION DE OFICIO POR 

COMPETENCIA. EXT.AMC-22-0004815 - Por 

medio del presente, me permito comunicarle 

que la Oficina de Atención al Ciudadano de la 

Alcaldía Mayor de Cartagena de Indias DT.Y C., 

ha remitido a ésta Secretaría el oficio suscrito 

por el señor WALTER HERNAN BARRERA 

GONZALES, Representante Legal de WB 

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Solicitud Apoyo / Informacion / Actividad Interdependencias

Junio 2022 SIGOB

LOURDE PÉREZ BADEL -  

Asesor Código 105 Grado 47  - 

Oficina Asesora Jurídica

N/A F

Requerimiento informe de cumplimiento - 

INFORME DE CUMPLIMIENTO ACTUALIZADO 

de cumplimiento de sentencia del proceso de 

referencia, que hace referencia a la construcción 

de la calle que comunica el conjunto residencial 

VILLA ZULDANY con la vía de la Cordialidad, y 

vías internas del barrio.

OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Solicitud Apoyo / Informacion / Actividad Interdependencias

Junio 2022 SIGOB

WILSON ORTEGA HERNANDEZ - 

 PROFESIONAL 

ESPECIALIZADO C222 - G41 – 

LIDER DE PROGRAMA SALUD 

AMBIENTAL

N/A M
Solicitud de intervención por mal estado de

cañería ED. CAJA AGRARIA
OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Rectificacion, Mantenimiento y Limpieza de Drenajes pluviales

Junio 2022 SIGOB CONTRALORÌA N/A N/A
APERTURA PROCESO FISCAL No 83 - 2022 

construcciòn escenarios deportivos localidades 
OFICIO DIRIGIDO A LA DEPENDENCIA Actividades que no son competencia de la SID



TABULACIÓN DE VARIABLES PERSONAS JURÍDICAS : EMPRESAS DE SERVICIOS PÚBLICOS

VARIABLES GEOGRÁFICAS:

N° NOMBRE DE LA EMPRESA
UBICACIÓN PRICIPAL EN 

CARTAGENA

COBERTURA 

GEOGRÁFICA
DISPERSIÓN

1
AGUAS DE CARTAGENA 

S.A. ESP

Cra 13B Nº 26-78

Sector Papayal-Torices

Edf. Chambacú 2º Piso
TODA LA CIUDAD 4

2 SURTIGAS S.A. ESP

Avenida Pedro de Heredia Cl. 31 

Nº 47-30, Cartagena, Colombia TODA LA CIUDAD 3

3
CARIBE MAR DE LA COSTA 

S.A.S. ESP (AFINIA)

Carrera 13B N° 26-78  

Sector Papayal-Torices 

EdificioChambacú 3° Piso
TODA LA CIUDAD 5

4 EPM ALUMBRADO PUBLICO
Avenida Pedro de Heredia Cl. 

Santander N° 20B 22 TODA LA CIUDAD 6

5
TELEFONICA MOVISTAR 

S.A. ESP

Carrera  3 N° 6-13 Piso 1°

Bocagrande TODA LA CIUDAD 230

6 TIGO UNE
Carrera 2 N° 13-15 Esquina 

Avenida San Martin TODA LA CIUDAD 173

7 CLARO COLOMBIA S.A.S
Avenida Daniel Lemaitre N° 8A- 

65
TODA LA CIUDAD 1705

8 PROMIDEL S.A.S. 
Diagonal 30 N° 56- 31

Barrio Ceballos TODA LA CIUDAD 1

9 PACARIBE S.A.S.
Los Apes Tranversal 73 N° 31I- 

140 TODA LA CIUDAD 1

10 VEOLIA S.A.S. Mamonal Km 3 Cra 56- 196 TODA LA CIUDAD 8



VARIABLES DE TIPOLOGÍA ORGANIZACIONAL:

N° NOMBRE DE LA EMPRESA TAMAÑO DE LA ENTIDAD
SECTOR AL QUE 

DEPENDE

TIPO DE 

USUARIOS

ACTIVIDAD 

ECONOMICA

CANALES DE 

ATENCIÓN 

DISPONIBLES

1
AGUAS DE CARTAGENA 

S.A. ESP
GRANDE

Mixto (Público - 

Privado)

Personas - 

Empresas

Acueducto - 

Alcantarillado

Presencial - 

Telefonico - Virtual

2 SURTIGAS S.A. ESP GRANDE Privado
Personas - 

Empresas
Gas natural

Presencial - 

Telefonico - Virtual

3
CARIBE MAR DE LA COSTA 

S.A.S. ESP (AFINIA)
GRANDE Público

Personas - 

Empresas

Energia 

electrica

Presencial - 

Telefonico - Virtual

4 EPM ALUMBRADO PUBLICO GRANDE Público
Personas - 

Empresas

Alumbrado 

publico

Presencial - 

Telefonico - Virtual

5
TELEFONICA MOVISTAR 

S.A. ESP
GRANDE Privado

Personas - 

Empresas
Telefonia

Presencial - 

Telefonico - Virtual

6 TIGO UNE GRANDE Privado
Personas - 

Empresas
Telefonia

Presencial - 

Telefonico - Virtual

7 CLARO COLOMBIA S.A.S GRANDE Privado
Personas - 

Empresas
Telefonia

Presencial - 

Telefonico - Virtual

8 PROMIDEL S.A.S. PEQUEÑA Privado
Personas - 

Empresas
Inmobiliaria

Presencial - 

Telefonico - Virtual

9 PACARIBE S.A.S. PEQUEÑA Público
Personas - 

Empresas
Aseo

Presencial - 

Telefonico - Virtual

10 VEOLIA S.A.S. GRANDE Público
Personas - 

Empresas
Aseo

Presencial - 

Telefonico - Virtual



N° NOMBRE DE LA EMPRESA PROCEDIMIENTO USADO

RESPONSABLE DE LA 

INTERACCIÓN EN LA 

SID

1
AGUAS DE CARTAGENA 

S.A. ESP
Oficio - PQRS Contratista enlace de 

servicios públicos

2 SURTIGAS S.A. ESP Oficio - PQRS Contratista enlace de 

servicios públicos

3
CARIBE MAR DE LA COSTA 

S.A.S. ESP (AFINIA)
Oficio - PQRS Contratista enlace de 

servicios públicos

4 EPM ALUMBRADO PUBLICO Oficio - PQRS Contratista enlace de 

servicios públicos

5
TELEFONICA MOVISTAR 

S.A. ESP
Oficio - PQRS Contratista enlace de 

servicios públicos

6 TIGO UNE Oficio - PQRS Contratista enlace de 

servicios públicos

7 CLARO COLOMBIA S.A.S Oficio - PQRS Contratista enlace de 

servicios públicos

8 PROMIDEL S.A.S. Oficio - PQRS Contratista enlace de 

servicios públicos

VARIABLES DE COMPORTAMIENTO ORGANIZACIONAL:



9 PACARIBE S.A.S. Oficio - PQRS Contratista enlace de 

servicios públicos

10 VEOLIA S.A.S. Oficio - PQRS Contratista enlace de 

servicios públicos



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

CARACTERIZACIÓN GRUPOS DE VALOR 
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CARACTERIZACIÓN GRUPOS DE VALOR 

En el marco de la implementación de la estrategia de Participación ciudadana en la Alcaldía de 

Cartagena, bajo los lineamientos del Modelo Integrado de Planeación y Gestión -MIPG- se adelantó 

caracterización de los grupos de valor tomando como base las peticiones recibidas a través de los 

diferentes espacios presenciales y virtuales que dispone la Secretaría de Infraestructura para 

atender las necesidades de la población cartagenera. 

Puede entenderse como grupos de valor, todas las personas a quienes va dirigidos los bienes y 
servicios de la entidad. Esta caracterización tiene como objetivo identificar las necesidades en 
materia de infraestructura de los grupos de valor atendidos en la Secretaría de Infraestructura, las 
cuales nos van ayudar para establecer a priorización de las obras. 

 

Las variables que se utilizaron para esta caracterización: 
 

1) Variables geográficas 
 

Nos permiten identificar donde se ubican los grupos de interés dentro de territorio, se toman como 
referencia las 3 localidades en las que está dividida la ciudad y los corregimientos, igualmente las 
unidades comuneras que conforman cada localidad. 

 

2) Variables intrínsecas 
 

Donde identificamos cuales son las obras de infraestructura que más necesitan los grupos de 
interés. 

 
El Distrito de Cartagena cuenta con 183 barrios, repartidos en 3 localidades: Localidad 1, Localidad 
2 y Localidad 3, y una zona corregimental. Cada localidad a su vez está conformada por UCG 
(Unidades Comuneras de Gobierno), a Loc 1 tiene 6 UCG, la Loc 2 tiene 4 y la Loc 3 tiene 5. 

 

En la Localidad 1 se recibieron 297 peticiones, representadas así: 
 

TOTAL PETICIONES 297 

HOMBRES 319 

MUJERES 168 

 

En la Localidad 2 se recibieron 243 peticiones, representadas así: 
 

TOTAL PETICIONES 243 

HOMBRES 271 

MUJERES 150 

 

En la Localidad 3 se recibieron 243 peticiones, representadas así: 
 

TOTAL PETICIONES 183 

HOMBRES 191 

MUJERES 135 



% PETICIONES POR UBICACION GEOGRAFICA 

6% 

25% 
41% 

28% 

LOCALIDAD 1 

LOCALIDAD 2 

LOCALIDAD 3 

CORREGIMIENTOS 

No se saca un valor porcentual, debido a que en una petición puede haber varios peticionarios del 
mismo género o de ambos. 

 
 

A continuación, reportamos los resultados encontrados: 
 
 

 

 
 

De la gráfica podemos observar que el mayor número de solicitudes, se recibe de la Localidad 1 con 
un 41%, le sigue la Localidad 2 con 28%, a Localidad 3 con 25% y el menor porcentaje es de los 
corregimientos con un 6%. 
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➢ % DE BARRIOS CON MAYOR NUMERO DE SOLICITUDES DE OBRAS 
 

BARRIOS 
No DE PETICIONES 

POR BARRIOS 
% 

ZARAGOCILLA 27 9,09% 

BOSQUE 23 7,74% 

DANIEL LEMAITRE 19 6,40% 

TORICES 19 6,40% 

ESCALLON VILLA 13 4,38% 

NUEVO BOSQUE 13 4,38% 

ALTOS DE SAN ISIDRO 11 3,70% 

SAN ISIDRO 11 3,70% 

SAN FRANCISCO 10 3,37% 

MANGA 8 2,69% 

PARAGUAY 8 2,69% 

LOS CALAMARES 7 2,36% 

AMBERES 6 2,02% 

BUENOS AIRES 6 2,02% 

CHILE 6 2,02% 

SANTA RITA 6 2,02% 

9 DE ABRIL 5 1,68% 

SAN BERNARDO DE ASIS 5 1,68% 

SANTA MARIA 5 1,68% 

BARRIO CHINO 4 1,35% 

BOSQUECITO 4 1,35% 

BRUSELAS 4 1,35% 

CANAPOTE 4 1,35% 

JOSE ANTONIO GALAN 4 1,35% 

LAS BRISAS 4 1,35% 

LO AMADOR 4 1,35% 

PASEO BOLIVAR 4 1,35% 

LA CAMPIÑA 3 1,01% 

LA GLORIA 3 1,01% 

NARIÑO 3 1,01% 

PALESTINA 3 1,01% 

PETARE 3 1,01% 

PIEDRA DE BOLIVAR 3 1,01% 

7 DE AGOSTO 2 0,67% 

ARMENIA 2 0,67% 

EL PRADO 2 0,67% 

ESPINAL 2 0,67% 



JUNIN 2 0,67% 

LAS LOMAS 2 0,67% 

LOS CERROS 2 0,67% 

MANZANARES 2 0,67% 

PABLO SEXTO II 2 0,67% 

PEDRO SALAZAR 2 0,67% 

SAN FERNANDO 2 0,67% 

BARLOVENTO 1 0,34% 

BUENA VISTA 1 0,34% 

CALAMARES 1 0,34% 

CENTRO CLL LARGA 1 0,34% 

CENTRO SAN DIEGO 1 0,34% 

LAS LOMAS 1 0,34% 

CRESPITO 1 0,34% 

EL COUNTRY 1 0,34% 

LA PAZ 1 0,34% 

LOMA FRESCA 1 0,34% 

LOS COMUNEROS 1 0,34% 

MARTINEZ MARTELO 1 0,34% 

NUEVA GRANADA 1 0,34% 

NUEVO PARAGUAY 1 0,34% 

PIE DE LA POPA 1 0,34% 

TACARIGUA 1 0,34% 

VILLA SANDRA 1 0,34% 

61 BARRIOS 297 100% 
 
 

De acuerdo a la tabla, los barrios con el mayor número de solicitudes de obras de infraestructura 
son: Zaragocilla, con el 9,09%, el Bosque con el 7,74%, Daniel Lemaitre y Torices con el 6,40%. 
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De acuerdo a la gráfica podemos observar que en la Localidad 1 la UCG 10 es la que más solicitudes 
de obras realizan, con un 25%, le sigue la UCG 8 con un 20%, y la que menos solicita es la UCG 1 



LOCALIDAD 2 
 

➢ % DE OBRAS DE INFRAESTRUCTURA SOLICITADAS POR LOCALIDAD 2 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Analizando el gráfico, podemos observar que, las obras de infraestructura que más solicita la 
comunidad de la Localidad 2 es la pavimentación de sus vías, con un porcentaje de 69,96%, la 
rehabilitación del pavimento con un 15,23%, y a construcción de cunetas, bordillos y andenes, con 
un 4,94%. 

0
,4

1
%

 

0
,4

1
%

 

0
,4

1
%

 

0
,4

1
%

 

0
,8

2
%

 

0
,8

2
%

 

4
,9

4
%

 

0
,4

1
%

 

0
,4

1
%

 

0
,4

1
%

 

0
,4

1
%

 

0
,4

1
%

 

0
,4

1
%

 

6
9

,9
6%

 

0
,4

1
%

 

1
,6

5
%

 

0
,4

1
%

 

0
,4

1
%

 

0
,4

1
%

 1
5

,2
3%

 

0
,8

2
%

 



➢ % DE BARRIOS CON MAYOR NUMERO DE SOLICITUDES DE OBRAS 
 

BARRIOS 
PETICIONES POR 
BARRIOS 

% 

POZON 35 14,40% 

FREDONIA 14 5,76% 

LOS ALPES 12 4,94% 

LIBANO 11 4,53% 

MANZANILLO DEL MAR 10 4,12% 

OLAYA HERRERA 10 4,12% 

LA MARIA 9 3,70% 

OLAYA HERRERA - RAFAEL 
NUÑEZ 

9 3,70% 

BAYUNCA 8 3,29% 

LAS GAVIOTAS 8 3,29% 

LA BOQUILLA 6 2,47% 

LAS GAVIOTAS 4a ETAPA 6 2,47% 

OLAYA HERRERA - EL 
PROGRESO 

6 2,47% 

OLAYA HERRERA 11 DE 
NOV 

 

6 
 

2,47% 

BOSTON 5 2,06% 

OLAYA HERRERA - 
CENTRAL 

5 2,06% 

OLAYA HERRERA - 
RICAURTE 

5 2,06% 

TIERRA BOMBA 5 2,06% 

VILLA ZULDANI 5 2,06% 

LA CANDELARIA 4 1,65% 

LOS CEREZOS 4 1,65% 

Ma AUXILIADORA 4 1,65% 



OLAYA HERRERA LAS 
AMERICAS 

4 1,65% 

ARROYO DE PIEDRA 3 1,23% 

ARROYO GRANDE 3 1,23% 

CHIQUINQUIRA 3 1,23% 

 

LAS DELICIAS 
 

3 
 

1,23% 

LAS GAVIOTAS 2a ETAPA 3 1,23% 

OLAYA HERRERA - NUEVO 
PARAISO 

 
3 

 
1,23% 

VILLA ESTRELLA 3 1,23% 

BICENTENARIO 2 0,82% 

BOQUILLA 2 0,82% 

COLOMBIATON 2 0,82% 

LA ESPERANZA 2 0,82% 

NUEVO ALPES 2 0,82% 

13 DE JUNIO 1 0,41% 

ANILLO VIAL 1 0,41% 

AVE PEDRO ROMERO 1 0,41% 

BOCACHICA 1 0,41% 

CHAPACUA 1 0,41% 

CIUDADELA LA PAZ 1 0,41% 

FLOR DEL CAMPO 1 0,41% 

LA INDIA 1 0,41% 

LA PROVIDENCIA 1 0,41% 

LA QUINTA 1 0,41% 



LAS MARGARITAS 1 0,41% 
 

OLAYA HERRERA - ESTELA 
 

1 
 

0,41% 

OLAYA HERRERA - LA 
MAGDALENA 

1 0,41% 

POZON 1 0,41% 

 

REPUBLICA DE ARGENTINA 
 

1 
 

0,41% 

REPUBLICA DE VENEZUELA 1 0,41% 

VEREDA EL ZAPATERO 1 0,41% 

VÍA PERIMETRAL 1 0,41% 

 

VILLA DEL SOL 
 

1 
 

0,41% 

 
VILLA NATALIA 

 
1 

 
0,41% 

 
VILLA ROSITA 

 
1 

 
0,41% 

 

56 BARRIOS 
 

243 
 

100,00% 

 

De acuerdo a la tabla, los barrios con el mayor número de solicitudes de obras de infraestructura 

son: Pozón, con el 14,40%, Fredonia con el 5,76%, Los Alpes con el 4,94%, El Líbano con e 4,53, el 

corregimiento de Manzanillo y Olaya Herrera con el 4.12%. Cabe aclarar que el barrio Olaya Herrera 

está divido por sectores. 



16% 
10% 

19% 30% 

25% 

UCG 4 

UCG 5 

UCG 6 

UCG 7 

CORREGIMIENTOS 

➢ % SOLICITUDES POR UNIDADES COMUNERAS DE GOBIERNO 
 
 

 

De acuerdo al gráfico en la Localidad 2, la UCG (Unidad Comunera de Gobierno) con mayor número 
de solicitudes fue la 5, con un porcentaje de 30%, siguiendo en su orden la 6 con un 25% y la 7 con 
un 19%, la que menos solicitudes realiza es la 4. 



LOCALIDAD 3 

➢ % DE OBRAS DE INFRAESTRUCTURA SOLICITADAS POR LOCALIDAD 2 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Analizando el gráfico, podemos observar que, as obras de infraestructura que más solicitan la 
comunidad de la Localidad 3 es la pavimentación de sus vías, con un porcentaje de 75,96%, la 
rehabilitación del pavimento con un 10,38%. 
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➢ % DE BARRIOS CON MAYOR NUMERO DE SOLICITUDES DE OBRAS 
 

 
 

BARRIOS PETICIONES POR 
BARRIOS 

 

% 

SAN PEDRO MARTIR 21 11,48% 

SAN JOSE DE LOS 
CAMPANOS 

12 6,56% 

VISTA HERMOSA 12 6,56% 

NELSON MANDELA 9 4,92% 

LA VICTORIA 8 4,37% 

BLAS DE LEZO 7 3,83% 

EDUCADOR 7 3,83% 

20 DE JULIO 5 2,73% 

CONSOLATA 5 2,73% 

ROSEDAL 5 2,73% 

VILLA BARRAZA 5 2,73% 

VILLA RUBIA 5 2,73% 

BUENOS AIRES 4 2,19% 

EL REPOSO 4 2,19% 

JAIME PARDO LEAL 4 2,19% 

NELSON MANDELA 1 4 2,19% 

CAMPESTRE 3 1,64% 

CARMELO 3 1,64% 

LA PROVIDENCIA 3 1,64% 

LUIS CARLOS GALAN 3 1,64% 

MANUELA VERGARA DE 
CURI 

3 1,64% 

SAN PEDRO 3 1,64% 

SOR TERESA DE CALCUTA 3 1,64% 

2 DE NOVIEMBRE 2 1,09% 

3 DE JUNIO 2 1,09% 

ALTOS DEL EDUCADOR 2 1,09% 

ANTONIO JOSE DE SUCRE 2 1,09% 



CAMILO TORRES 2 1,09% 

CARMELO 1 2 1,09% 

CEBALLOS 2 1,09% 

EL MILAGRO 2 1,09% 

EL NAZARENO 2 1,09% 

EL PROGRESO 2 1,09% 

LA CONSOLATA 2 1,09% 

MARIA CANO 2 1,09% 

NUEVA VENECIA 2 1,09% 

RECREO 2 1,09% 

SANTANDER 2 1,09% 

CAMPO BELLO 1 0,55% 

CARACOLES 1 0,55% 

GARCIA HERREROS 1 0,55% 

LA GLORIA 1 0,55% 

LAS DELICIAS 1 0,55% 

LOS CARACOLES 1 0,55% 

MIRADOR DE LA BAHIA 1 0,55% 

NAVAS MEISEL 1 0,55% 

NAZARENO 1 0,55% 

PLAN 400 1 0,55% 

SANTA MONICA 1 0,55% 

SIMON BOLIVAR 1 0,55% 

SOCORRO 1 0,55% 

URB. HORIZONTE 1 0,55% 

VILLA HERMOSA 1 0,55% 

53 BARRIOS 183 PETICIONES 100% 
 
 

De acuerdo a la tabla, los barrios con el mayor número de solicitudes de obras de infraestructura 

son: San Pedro Mártir, con el 11,48%, San José de los Campanos y Vista Hermosa con el 6,56%, 

Nelson Mandela con 4,92% y La Victoria con el 4,37%. 
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De acuerdo al gráfico en la Localidad 3, la UCG (Unidad Comunera de Gobierno) con mayor número 
de solicitudes fue la 15, con un porcentaje de 70%, siguiendo en su orden la 12 con un 11% y la 13 
con un 9%, la que menos solicitudes realiza es la 14. 



CONCLUSIONES 

Como complemento de los resultados de la caracterización de los grupos de valor de las variables 
descritas anteriormente concluimos lo siguiente: 

 
- Fortalecer la caracterización de los grupos de valor incluyendo otras variables que permitan 

identificar preferencias y uso de canales de información 

- Unificar sistema de información que permita la homogenización de la información y una fácil 
interpretación de los resultados 

- Desarrollar de forma digital instrumento que permita la recolección de la información 

- Articular acciones con otras dependencias que permita el fortalecimiento de la participación 
ciudadana. 


