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CARAQTER DE LA | Sesion Ordinaria del Comité Institucional de Gestion y Desempefio
REUNION

ACTA No.
003-2023
UNIDAD ADMINISTRATIVA: Secretaria de Planeacion Distrital — UE 09
NOMBRE DE QUIEN Eucaris Ramirez Castafio — Asesor Externo (apoyo a la Secretaria Técnica) -
DILENGENCIA: Secretaria de Planeacion Distrital.
TITULO O

FECHA: 11/05/2023 | HORA [2:00 p. m Modalidad Presencial

LUGAR: Salén Vicente Martinez Martelo-Alcaldia Plaza de la Aduana

FECHA PROXIMA REUNION: Por definir

CONVOCADOS PRESENTES:

Carlos La Rota Garcia - Secretario general (Presidente) delegado del Sr.
Alcalde.

Franklin amador Hawkins - Secretario de Planeacion (Secretario Técnico)
Norma Cecilia Roméan Leygues - Directora de Archivo General

Laura Cardona Mufioz - Jefe de oficina Asesora de Comunicaciones

Ana Maria Gonzalez Forero- Secretaria del Interior y Convivencia

Cesar Fuentes - Director Talento Humano (e )

Diana Milena Villalba Vallejo - Secretaria de Hacienda

Livis Lopez Correa-Directora de Escuela de Gobierno y Liderazgo

Ingrid Solano Benitez - Jefe de Oficina Asesora de Informatica

Doris Arrieta Caro — Direccion de Apoyo logistico (e )

Cielo Blanco Florez - Secretaria de Participacion Ciudadana

Luis Alberto Villadiego C- Secretario de Infraestructura

Daniela Puello Salcedo- Asesor de Despacho-Asuntos de Transparencia y anticorrupcion
Juan Carlos de la Espriella- Alcalde de la Localidad Industrial

Jessica Garcia Ruiz-Jefe Oficina Asesora Juridica (e )

INVITADOS ASISTENTES:
Laura Melissa Rojas Ramirez- Coordinadora Atencion al Ciudadano
Juan Carlos Romero-Asesor Externo Direccién de Apoyo Logistico

CONVOCADOS AUSENTES
Janer Galvan Carbono - Director DATT
Luis Hernan Negrete - Alcalde Localidad Histérica y del Caribe Norte
Andy Reales -Alcalde de Localidad de la Virgen y turistica (e)
José Saavedra Viana-Director DADIS
Maria Isabel Lugo Pulecio - Director (a) de Valorizacion
Olga Acosta Amel (Excusa oficio AMC-OFI-0065739-2023)

ORDEN DEL DIA

2. Llamado a lista y verificacion del quorum por parte del secretario técnico del comité
Dr. Franklin Amador Hawkins.

1. Instalacién de la sesion por parte del sefior alcalde o su delegado en calidad de presidente.

3. Intervencién del Secretario General, quien presentara la Metodologia para el cargue FURAG 2023.
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4. Intervencion del Secretario de Planeacion Distrital- Lider de la segunda linea de defensa, quien presentara
recomendaciones para la gestion de riegos de procesos-Matriz de Riegos

5. Intervencion de la Jefe de la Oficina Asesora de Informatica para la presentacion de los siguientes temas:

- Presentacion del estado del nivel de madurez y cumplimiento de las actividades del MSPI.

- Presentacién alos miembros del comité del documento denominado metodologia para la explotacién
de los datos abiertos.

-Presentacion y puesta a consideracion de la conformacion del comité de seguridad.

- Presentacion del documento Roles y responsabilidades de seguridad digital

6. Intervencion del Director de Apoyo Logistico, quien presentara el Plan de Gestion Ambiental.

7. Proposiciones y otros.

DESARROLLO DE LA REUNION: La tercera sesion del Comité Institucional de Gestion y Desempefio de la|
vigencia 2023, se llevd a cabo el dia jueves 11 de mayo de 2023 como reunion PRESENCIAL. Para su
preparacion se realizé la convocatoria mediante el oficio AMC-OFI-0064787-2023 de fecha mayo 8 de 2023 y
remitido a TODOS los miembros del Comité Institucional de Gestion y Desempefio en el cual se informé el orden
del dia y se envi6 adjunto los documentos que serian puestos a su consideracion y posterior aprobacion en la|
sesion 'y también se envid correo electronico a todos los miembros desde el correo de
planeacion@cartagena.gov.co el 8 de mayo de 2023 Hora: 09:31 la invitacién a la sesion.

Siendo las 2:10 a.m. se dio inicio a la sesion del Comité Institucional de Gestiébn y Desempefio de la Alcaldia
Mayor de Cartagena. Toma la palabra el Sefor Franklin Amador Hawkins en su calidad de Secretario Téchico
del Comité Institucional de Gestién y Desempefio para dar la bienvenida y agradecer a los miembros presentes|
su asistencia y cede la palabra al presidente para que proceda con la instalacion del comité. Acto seguido el
presidente de la Sesion, después del saludo a los miembros presentes, da por instalada la sesion.
Siguiendo con el orden del dia, el Secretario Técnico Dr. Franklin Amador Hawkins, procede a hacer el llamado
a lista y verificacion del quorum pudiéndose determinar que existe quorum con un total de 16 miembros presentes.
Se contintia con el desarrollo del orden del dia y se concede el uso de la palabra al Secretario General quien da
inicio a su presentacion asi:

INSTRUMENTO - FURAG 2022

FORMULARIO UNICO REPORTES Y
AVANCES DE GESTION

MEDICION DEL DESEMPENO
INSTITUCIONAL - MDI

Salvemos Juntos
a Cart na

Alcaldia Distrital de Cartagena de Indias
Secretaria de General / Calidad

El Formulario Unico de Registro de Avance a la Gestion FURAG, es la herramienta que ha establecido el
Departamento Administrativo de Funcién Publica DAFP, para medir el nivel de avance de las entidades publicas|
en laimplementacion del MIPG, para la vigencia 2021, la Alcaldia alcanzo un puntaje de 74.9% de implementacion.
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De acuerdo con lo informado por el DAFP, este afio la medicion tendra parametros de evaluacion distintos, de
acuerdo con sus nuevas politicas internas por lo que es posible que los resultados tengan una variacion
significativa. El Reto para nosotros es no perder ningun punto, respecto de la medicién anterior.

Resultados Vigente FURAG:

MEDICION DEL
DESEMPENO
INSTITUCIONAL

AL CAILDIA DE
CARTAGENA

ariacion del Resultados

—a— Alcaldia Mayor de Cartagena de Indias —*%— Promedio Grupo Par ------ tined (Alcaldiz Mayor de Cartagena de indias)
) 3.9 74.4
2 71.4 5
70 Grupos Pares
o ‘
Alcaldias
50 Alcaldia Mayor de Bogota
2! Alcaldia de Medellin
g 0
= Alcaldia Santiago de Cali
=0 Alcaldia de Barranquilla
0 Alcaldia Distrital de Cartagena
de Indias
10 Alcaldia Manizales

Alcaldia de Pasto

2018 2019 2020 2021
VIGENCIA

Aqui podemos observar la evolucion del nivel de implementacién, vemos como por primera vez, el afio pasado
pudimos alcanzar la media, frente a nuestros grupos pares.
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Notn: Lot colores en el grifico pepresentan um ranking dé s politicas segim los puntajes obtenidos. No necesariansemle detéermtinan un allo o bajo desempeio.

POLOY: Gestidn Estratégica del Talento POLOS: Fortalecimiento POLOS: Transparencia, Acceso a la Informd  POL13: Seguimiento y Evaluacion
Humana Organizacional y Simplificacién de lucha contra la Carmupcion del Desempeno Institucional
POLOZ: Integridad Procesas POL1O: Servicio al ciudadano POL14: Gestion Documental
POLO3: Planeacitn Institucional POLOG: Gobierna Digital POL11: Racionalizacién de Tramites POL1S: Gestion del conocimienta
POLO4: Gestién Presupuestal y POLOT: Seguridad Digital POL12Z: Participacién Cisdadana en la Ges  POL16: Control Intermno

Eficiencia del Gasto Publico POL08: Defensa Juridica Pablica

/A manera de recorderis, estos son los resultados desagregados, obtenidos en la vigencia anterior, donde las
politicas que alcanzaron mejor desemperio fueron la de Servicio al Ciudadano, la Racionalizacion de Tramites
(Secretaria General) y la de Seguimiento y Evaluacion al Desemperio Institucional (Secretaria de Planeacion).

METODOLOGIA / DILIGENCIAMIENTO: \‘

- Analisis de las  respuestas|
emitidas por cada responsable
de Politica frente al formulario
FURAG

- Conformacién Equi po-\
Interdisciplinarios
(Catalizadores)

- Analisis y asignacion de - Cronograma retroalimentacion /
recormendaciones

pregunias.

« Inicio del cronograma para
cargar las respuestas en la
plataforma FURAG.

= Socializacion del Formulario
FURAG y esquema de preguntas

- Devolucidon de formato
diligenciado con soportes
(Enlace Repositorio)

- Cierre del Formulario
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A continuacién, me permito socializar la metodologia o ruta de trabajo establecida desde la Secretaria General y
la Secretaria de Planeacion, con el fin de realizar el ejercicio del cargue del formulario FURAG. Para este afio el
DAFP, como recomendacion a las entidades territoriales, socializé el formulario antes de dar apertura a la
plataforma en linea, con el fin que pudiéramos diligenciarlo con rigurosidad y recopilando las evidencias. Sin
embargo como todos sabemos, este ejercicio no resulta nuevo para nosotros como Alcaldia, toda vez que de
esta manera se realizo el afio pasado, asi, establecimos unos tiempos para diligenciar el formulario, por parte de
cada responsable y luego de revisar evidencias, procedimos a realizar el cargue en linea de la informacion, con
el equipo base de trabajo que fue conformado por los enlaces de calidad de cada dependencia y por los lideres
de los procesos, de este modo logramos cerrar el cargue en los tiempos establecidos.
Para este afio, tomando las lecciones aprendidas, procedimos a establecer la ruta de la siguiente manera: Esta
imagen muestra el resumen o los hitos a cumplir:

1. Conformacién del equipo interdisciplinario para el cargue del FURAG: este comienza el dia 1 (que es hoy,
el dia en que se formaliza a metodologia en este comité).
Andlisis de preguntas
Socializacion del Formulario y Asignacion de Preguntas
Devolucion del formulario diligenciado con soportes
Andlisis de las respuestas
Cronograma de retroalimentacion con responsables
Inicio del Cargue en Linea (plataforma DAFP)

CONFORMACION EQUIPO INTERDISCIPLINARIO:

NooahrwN

oy fSoporte
Ty o

Gestion administrativa - Administracion del Talento Humano

Estratégico Planeacion Territorial Maria Eucaris Ramirez Castano
Estratégico Evaluacion Independiente Sandra Milena Fineda Reyes
Estratégico Control Disciplinario Gloria Patricia Marrugo Barrios
Estratégico Comunicaciones y prensa Martha Ramirez Serranc
Estratégico Gestion del pensamiento estrategico institucional Dhovis Suarex
Misiona Gesticon en participacion ciudadana Miadhy Nimo Crozco
Misiona Gesticn en desarmollo socia Milciades Csorio Diaz
Misiona Gesticn Edwcacion Markene Sierra de la Cruz
Misiona Gestidn en salud Mary Luz Gualdron Rueda
Misiona Gesticn en Infraestructura Lourdes Lora Arévalo
Misiona Walorizacion Weronica Esther Chavez Corcho
wisiona Gasticn en Transito y Transporte Mahiara Correa Bobadilla
Misiona Gestidn de Seguridad y Comdvencia Ciudadana Sindi Paola Garcés de Arco

taria Paula Frieri Romerns

Apoyo Soporte Gestion administrativa - Administracion de Bienes y Sarvicios Juan Carlos Romero
Apoya [Soporte Gestion administrativa - Fondo de Pensiones Ormar Enrique Cardona Rojas
Apoyo [Soporte Gestidgn administrativa - Servicio al Ciudadano Laura Rojas Ramirez
Apoya Soporte Gestion administrativa - Calidad Lina Perez Solano
Apoyo Soporte Gestion administrativa - Calidad Pedro Barraza Aparicio
Apoyo [Soporte Gesticn administrativa - Calidad John Padilla Viloria
Apoyo fSaporte Gestidn administrativa - Calidad Alexander Gonzalez de la Hoz
Apoyo [Soporte Gesticn administrativa - Calidad Jair Martiner Pedroza
Apoyo [Soporte Gestidn administrativa - Transparencia Andres Escobar Perez
Apoyo [Soporte Gesticn administrativa - Servicios Publicos Claudia Botello
Apoyo Soporte Gestion Administrativa — Cooperacion Internacional Yina Pérez
Apoyo [Soporte Gesticn administrativa - Mercados Publicos Angefica Martinez Sierra
Apoyo [Soporte Gestion Documental Everlides Mowoa Salcedo
Apoyo [Soporte Gesticn de Hacienda Jorge Campos Pérez
Apoyo [Soporte Gesticn de Hacienda “Weronica Pinto Espinosa
Apoya [Soporte Gasticn Legal Elkin Crioro
Apoya [Soporte Gesticn Tecnologia e Informatica Jasmin Herrera

Por definir Espacio PObSco Karen Fermandez Misbles

Por defimir Gestion del riesgo Cristina Caro Montoya

CONFORMACION DE EQUIPO INTERDISCIPLINARIO
Como saben, a comienzo del afio ustedes designaron un enlace para todos los temas relacionados con MIPG
el Modelo de Operacion por Procesos de la Alcaldia, los cuales conformaron el equipo de Catalizadores de nuestra|
politica de Gestion del Conocimiento. Son entonces estas personas las que serviran como enlace en cada proceso
para la recopilacion y el cargue de la informacion

Este es el listado de los enlaces oficializados por ustedes, los cuales conformardn en equipo interdisciplinario para
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a el Ejercicio del FURAG en total 33 enlaces.

Formulario Unico de Reportes

de Avance a la Gestion :

MEDICION DEL DESEMPENO INSTITUCIONAL
VIGENCIA 2022

@ FUNCION PUBLICA

Vigencia 2022

El objetivo de este documento es faciitarie el proceso de responder las preguntas del Formulario Unico de Reporte y Avance de Gestidtn FURAG y de
consolidar Ias respectivas evidencias. TENGA EN CUENTA gue este documento no sustituye el diligenciamiento de ia informacion en el Aplicativo

El formulano contiene preguntas filtro que pueden habiditar o bloquear siguientes preguntas segun la respuesta aportada
ABSTENGASE DE ENVIARLO POR CORREO ELECTRONICO A FUNCION PUBLICA YA QUE NO SERA TENIDO ENCUENTA.

1. Seleccione los 3 mayores aportes que considera ha generado el MIPG en la entidad:

] Cédigo: PER200

Mejorod Ia focalizacion de los recursos en temas estratégicos

Mejord la gestion para la obtencion de resultados

Mejord la manera en que la entidad se interrelaciond con los ciudadanos
Permitid optimizar los recursos de la gestion institucional

Articuls el ejercicio del control y de gestion del nesgo a la gestion institucional
Promowio 1a efectiva participacion ciudadana en la gestion

Otro. ;Cual?

L3

00000003

-

SOCIALIZACION DEL FORMULARIO FURAG Y ESQUEMA DE

PREGUNTASIDILIGENCIAMIENTC

Generales 1 hasta 5 Articulador del Maodelo (Sec.
General / Calidad)

Politica Planeacion & hasta 19 Sec. Planeacion.

Politica . Presupuestal 20 hasta 31 Sec. Hacienda.

Politica Compras v 32 hasta S0 UAC- Juridica

Contratacion

Politica G. Talento Humano 51 hasta 86 Dir. Talento Humano

Integridad 87hasta 28 Cir. Talento Humano

Politica 99 hasta 106 Dir. Talento Humano

Fortalecimiento Institucional
(talento Humano - Bediseno)

Politica Fortalecimiento 107 hasta T15 Articulador del Maodelo (Sec.
Institucional General / Calidad)
Politica Gobierno Digital 116 hasta 180 Oficina Asesora de Informatica

Politica Seguridad Digital 181 hasta 204 Oficina Asesora de Informatica
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SOCIALIZACION DEL FORMULARIO FURAG Y ESQUEMA DE ‘

PREGUNTASIDILIGENCIAMIENTO:

Responsable

Politica Defensa Juridica
Politica Mejora Normativa

Politica Servicio al
Ciudadano

Politica Simplificacicon,
Racionalizacion vy
Estandarizacién de
tramites

Politica Participacion
Ciudadana

Politica Seguimiento v
Evaluacion

Politica Transparencia,
Acceso a la Informacion vy
Lucha contra la Corrupcion

Politica Gestién
Documental

Politica Gestion de la
Informacion Estadistica

Politica Gestion del
Conocimiento e Innowvacion

Politica Control Internc

205 hasta 231
232 hasta 258
259 hasta 284

285 hasta 318

319 hasta 334

335 hasta 354

355 hasta 385

386 hasta 417

SOCIALIZACION DEL FORMULARIO FURAG Y ESQUEMA DE

PREGUNTASIDILIGENCIAMIENTO:

418 hasta 434

435 hasta 453

454 hasta 457
458 hasta 468
469
470
471 hasta 473

474 hasta 480

481

Oficina Asesora Juridica
Oficina Asesora Juridica

Coordinadora Servicic al
Ciudadanoc

Coordinadora Servicio al
Ciudadanc

Sec. Participacicn
Ciudadana

Sec. Planeacion.

Asesor de Despacho
Asuntos de Transparencia

Dir. Archivo General

\\

Sec. Planeacian.
Dir. Talento Humano.

Dir. Talento Humano.
Sec. Planeacion.
Todos los Procesos.
Sec. Planeacion.

Sec. Hacienda.

Oficina Asesora de
Comunicaciones y Prensa.

Crupo Asesor Asuntos de
Transparencia
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OCIALIZACION DEL. FORMULARIO FURAGY ESQUEMA DE PREGUNTAS ‘
DILIGENCIAMIENTO

Responsable
482 hasta 486 Todos

SelisEE SertiE] IrEre £87 Oficina Asesora de Control

Interno (Secretaria Técnica
Comite de Control Interno)

488 hasta 493 Miembros del Comiteé de
Control Interno:
Alcalde (Despacho)
Directores Administrativos
Jefes de Oficina
Representantes de la Alta
Direccion
Proceso Evaluacion
Independiente (Secretaria

Tecnica)
INF- Gestion Estrategica del 494 hasta 527 Crir. Talento Humano
Talento Humano
Temas Transversales 528 hasta 530 Sec. Interior.
LA = 531 hasta 538 Todos los Procesos

DEVOLUCION DEL FORMATO DILIGENCIADO CON SOPORTES:

Enlace/ Repositorio: https://alcart-

my.sharepoint.com/:f:/a/personal/calidad_cartagena_gov_co/EIb7ZERWzPTNMIzTEVEIQqge
ABu2xtW8Y|DIECMRIYYuBmQ?e=ET6lov
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CRONOGRAMA RETROALIMENTACION / RECOMENDACION

Mesa Tecmical
Retroalimentacion

Politica Planeacion 24 de Mayo 2023 8:30 am hasta 12 m Oficina de Calidad)/
Politica Seguimisnto Sede Cascada

v Evaluacion

Politica G.

Informacion
Estadistica

Politica G. Talento 24 de Mayo 2023 2:00 pm hasta 5 pm Oficina de Calidad/
Humano Sede Cascada
Politica Integridad

Politica G.

Conocimiento e
Innovacidn
Paolitica Fort
(Redisefio)
Politica INF TH

Politica G. 25 de Mayo 2023 8:30 arm hasta 10 am Oficina de Calidad/
Presupuestal y Sede Cascada
Eficiencia del Gasto

Publico

CRONOGRAMA RETROALIMENTACION / RECOMENDACION
P e L
Retroalimentacion

Politica Compras y 25 de Mayo 2023 10:00 am hasta 11lam Oficina de
Contratacion Calidad/ Sede
Cascada
Politicas Gobierno 25 de Mayo 2023 2:00 pm hasta 5 pm Oficina de
Digital v Calidad/ Sede
Seguridad Digital Cascada
Politicas Mejora 26 de Mayo 2023 8:30 am hasta 12 m Oficina de
Mormativa y Calidad/ Sede
Defensa Juridica Cascada
Politicas Servicio al 29 de Mayo 2023 830 am hastalZ m Oficina de
Ciudadano vy Calidad/ Sede
Racionalizacién de Cascada

Tramites
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CRONOGRAMA RETROAILIMENTACION / RECOMENDACION;
Politica 29 de Mayo 2023 2:00 pm hasta 3:30 Oficina de
Participacion Pm Calidad/ Sede
Cascada
Politica 29 de Mayo 2023 £:00 pm hasta 5:00 Oficina de
Transparencia Pm Calidad/ Sede
Cascada
Politica G 30 de Mayo 2023 830 am hasta 10:30 Oficina de
Documental am Calidad/ Sede
Cascada
Politica Control 30 de Mayo 2023 230 pm hasta 5:00 Oficina de
Internoc Prm Calidad/ Sede
Cascada
Transwversal 31 de Mayo 2023 8:30 am hasta 12m Oficina de
Calidad/ Sede
Cascada

Terminada la intervencion del Secretario general, el Dr Franklin Amador, continua con el orden del dia y procede
con el punto 4 asi: La Secretaria de Planeacion como lider de la segunda linea de defensa, desde la vigencia
pasada ha venido desarrollando una estrategia que busca fortalecer la gestién de riegos en la Alcaldia, de
conformidad con los lineamentos establecidos desde el Departamento Administrativo de la Funcién Publica —
DAFP.

En este proceso se formulé la Politica de Administracion de la entidad, asi como también se han disefiado unas
herramientas que faciliten el proceso de construccion de las matrices de riesgos tanto de corrupcion como los
riesgos de procesos. Es importante recordar que en el proceso se han realizado capacitaciones, mesas de trabajo
y socializado la informacion a través del SIGOB donde también se han compartido las capacitaciones que el
Departamento Administrativo de la Funcién Publica —DAFP tiene a disposicién de las entidades territoriales en
materia de riesgos.

Es importante recordar que: - Con fecha marzo 1 de 2023 mediante el oficio AMC OFI 0024594-2023, la Secretaria
de Planeacion, socializo el plan de accion de la Politica de Control Interno y que en este plan de accion se
definen las responsabilidades y autoridades a través del esquema de lineas de defensa y los componentes de|
control de acuerdo a la estructura MECI.

-Con fecha abril 25 de 2023 mediante el oficio AMC OFI 0058262-2023, la Secretaria General convocé a|
socializacién del Informe a la evaluacién al sistema de control interno vigencia 2022. En este informe, se reitera la
necesidad de documentar la gestion de riesgos y desde la segunda linea de defensa se debe verificar que los
responsables estén ejecutando los controles tal como han sido disefiados y establecidos en la entidad a través de
la Politica de Administracibn de Riesgos la cual establece el esquema de las lineas de defensa, sus
responsabilidades frente a las acciones de control, monitoreo y comunicacion.

-Con fecha mayo 2 de 2023, mediante el oficio AMC OFI 0062147-2023, la oficina de control interno, realizo
entrega del INFORME DE SEGUIMIENTO AL PLAN DE MEJORAMIENTO DEL INFORME DE LEY]
PARAMETRIZADO DEL ESTADO DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO VIGENCIA 2021. En este informe
continbdan pendientes las observaciones relacionadas con la actualizacion de los mapas de riesgos de
gestion o de procesos de las dependencias conforme a la guia para la Administracion de riesgos version
5.0 expedida por el Departamento Administrativo de la Funcién Publica —-DAFP.

Por lo anteriormente sefialado, hacemos un llamado a los lideres de procesos a elaborar y/o actualizar los mapas|
de riesgos de sus procesos, de acuerdo a los lineamientos y metodologias socializadas desde la Secretaria de
Planeacion dentro de este proceso y atendiendo las recomendaciones de Funcién Publica en que una adecuadal
gestion de riesgos se soporta en una adecuada documentacion de los procesos de la entidad, es decir que desde
planeacion se validaran los mapas de riesgos que cuenten con los soportes o documentos de gestion del Modelo
de Operacion por Procesos —M.O.P asociados a los procesos por Ustedes Liderados.
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Se continua con el orden del dia y se da inicio a la intervencion de la Jefe de la Oficina Asesora de Informética
para la presentaciéon de los siguientes temas:

-Presentacion del estado del nivel de madurez y cumplimiento de las actividades del MSPI
El distrito de Cartagena de acuerdo con lo establecido en la politica de gobierno digital y su habilitador de
seguridad, asi como en la politica de seguridad digital, ha disefiado el modelo de Seguridad y Privacidad de la
Informacion cuyo propdsito es servir como guia para la mejora de los estandares de Seguridad de la Informacion
de las Entidades. Este modelo a su vez contiene un instrumento de autodiagnoéstico que le permite a la alta]
direccion verificar el estado de avance de la implementacién de la politica conforme a las normas técnicas, el cual
contempla su operaciéon basado en un ciclo PHVA (Planear, Hacer, Verificar y Actuar), asi como los requerimientos
legales, técnicos, normativos, reglamentarios y de funcionamiento; se presenta ante el comité para conocimiento,
analisis y toma de decisiones los resultados de este autodiagndstico basado en | NTC ISO 27001.

CICLO DEL MODELO DE SEGURIDAD
Y PRIVACIDAD DE LA INFORMACION

DIAGNOSTICO
=3 GAM)

Segursdod de b Informehin

Seguricad de las sphcaciones ]
:ﬁ £ Cdersogn dad Y
=1 Sevnt Cad Set sl o
~ — e
$ g
£ Seguricad ce Segurcad de
[ =
P ~
dete de ona ’
-
Ilustracion I. Ciclo del modelo de Ilustracidén 2. Relacidn de
seguridad ciberseguridad y otros Embitos de la

¥ pPrivacidad de la Informacidn. seguridad.

DT N
FICINA ASESORA DE

(Fuente: ISCO/IEC 27032) @ ©
INFORMATICA g, emos Juntos
a Cartagera
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RESULTADOS DEL EJERCICIO DE
INGENIERIA SOCIAL

5 W Andian-Calidad
DEPENDENCIAS CANTIDAD INCIDENCIAS 1 Apoyo Logistico

|Endian-Calidad i | & Bomberos

ppoyo Loglatico 4 4 M Carcel Distrital

[Eomberos 2 M Control Dizciplinario
Icarcel Distrital 1 mDADIS

Icontrol Disciplinario 3 W Fizcalizacion

IDADIS I Fondo Territorial de Penziones

Impuestos
i Sec. General
i Sec. Haciends
1 Sec. Planeacion
Tranzparencia y Anticorrupcion
= UMATA

[Fiscalizacidn
’cndc Territorial de

=]
Sec. General
2=c. Hacienda 2 1
. Planesacion 1
nsparencia y
icorrupc ién

Tabla 2. Dependencias vs cantidad de
incidencias
e OFICINA ASESCRA DE .‘VA
- INFORMATICA wmum

- Presentacion alos miembros del comité del documento denominado metodologia para la explotacién de
los datos abiertos

La Politica de Gobierno Digital adoptada por el Distrito de Cartagena, contribuye al logro del propédsito de “toma
de decisiones basadas en datos a partir del aumento en el uso y aprovechamiento de la informacion”, que aporten
a la optimizacién y desarrollo de servicios, politicas, normas, planes, programas, proyectos de interés publico o
privado, adelantado por ciudadanos, empresas y el mismo Estado; se sometera a consideracion y aprobacién por
parte de los miembros del comité el documento denominado metodologia para la explotacion de los datos abiertos,
el cual proporciona orientaciones y buenas practicas para el desarrollo de estrategias de apertura y uso de datos,
encaminadas a la generacion de valor econémico y social en los distintos &mbitos de la sociedad.

Cantidad Incidencias

Grdfico 2. Dependencias vs cantidad
de incidencias
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MODELO EXPLOTACION DE DATOS

Identificar las capacidades que debe desarrollar para mejorar el
aprovechamiento de datos y visibilizar el efecto de la analitica de datos
en la generacién de valor publico.

Dimensiones del modelo de madurez

Niveles

5. Innovacién
y Ciencia

4. Ventaja _
Estrategiva

- & - N
1. Tecnolégica 4, Estratégica _
2 £ . J/
e N\ N z.Expknzuﬂén
2. Financiera 5. Tactica Gestionada
A £ = 1. Inicial
[ NI . R ad-hoc
3. Humana 6. Operativa
. >, [ J
B RS
Estruct nizacional Funcién organizacional

— 3
OFICINA ASESORA DE “Y"
INFORMATICA | ¢, mos 3untes

= a Certagena

MODELO EXPLOTACION DE DATOS

o Reconocer Ecosistema

9 Establecer el nivel de madurez para cada dimension

e Definir el nivel de madurez objetivo
e Elaborar el plan de accion

e Socializarlo a la Alta Direccion y Dependencias

e Ejecutar el plan de accién y hacer seguimiento y control
DEICIN#\EESCE‘& DE * 9
@ INFORMATICA ﬁmﬁm
' — a Cortogena

-Presentacion y puesta a consideraciéon la conformacion del comité de seguridad
De acuerdo a las guias de MINTIC para la implementacion del modelo de seguridad y privacidad de la informacion,
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asi como el modelo de roles y responsabilidades de seguridad, se sugiere la conformacién de un comité de
seguridad .Las funciones de este comité pueden ser incluidas por el comité de gestion y desempefio institucional,
como instancia orientadora de la implementacion del modelo de planeacion y gestion MIPG.

PRESENTACION Y PUESTA A CONSIDERACION
DEL COMITE DE SEGURIDAD DIGITAL

Ry

m Comité de ® Responsable de w Mesade m Todos los
seguridad Seguridad de la transformacion funcionarios
entidad digital
= Responsable de m Todos los
seguridad de la ® Comité de crisis = Equipo de ciudadanos
entidad respuestas a
incidentes de = Todos los
seguridad de la proveedores
informacién
(CSIRT)

= <
\ OFICINA ASESORA DE .‘Y‘

- INFORMATICA | c.romos Juntos
— a Cortagena

—_——

PRESENTACION Y PUESTA A CONSIDERACION
DEL COMITE DE SEGURIDAD DIGITAL

Comité de Seguridad
Integrado por

El Jefe de la oficina asesora de informéatica. =
El Jefe de la secretaria de Planeacidn o su representante.
El Jefe de la oficina Juridica o su delegado.
El Directivo encargado de los sistemas de Gestidn de Calidad
/ MECI/MIPG o su delegado.
El Directivo encargado de la Gestidn Documental o su delegado.
El Directivo encargado de Control Interno o su delegado.
El responsable de Seguridad de la informacidén de la entidad.

. A

-Presentacion del documento Roles y responsabilidades de seguridad digital
Cuando la entidad toma la decisién de implementar Seguridad de la Informacion como un sistema vivo, el primer
paso es la definicion de una estructura organizacional con funciones y responsabilidades para la ejecucion de las

— €
\ OFICINA ASESORA DE .‘v‘.
X INFORMATICA o) ...t
- a Certagena
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actividades que esto conlleve, puesto que la designacion del personal a estas tareas es necesario a tal punto que
si no se entregan las responsabilidades para ciertos perfiles no se obtendra la eficacia y efectividad que se
requiere.

Dentro de la planeacién de seguridad de la informacién el Modelo de Seguridad de la Informacion (en adelante
MSPI), busca asegurar que siempre se tenga el panorama claro respecto a la ejecucion de las actividades
definidas, teniendo un responsable al cual solicitar informacion sobre la ejecucion y funcionamiento de estas.

PRESENTACION DEL DOCUMENTO DE ROLES
Y RESPONSABILIDADES DE LA SEGURIDAD
DE LA INFORMACION

ROL
. Emitir las normas., manuales, guias y la metodologia de Ministerio de
seguimiento y evaluacidén para la implementacidén de la Tecnologias de
politica de Gobierno Digital., en las entidades publicas del la Informacidn
Lider de la 5 A > =
orden nacional y territorial. De igual manera., a través de Yy Comunicacién
Politica Seguridad la Direccidén de Gobierno Digital se desarrollan diferentes a través de la
Digictsl iniciativas y proyectos que buscan apalancar la Direccidén de
implementacién de la politica en las entidades publicas. Gobierno
Digital

- Responsable de coordinar, hacer seguimiento y
verificacién de la implementacién de la Politica de
Seguridad Digital. Debe garantizar el desarrollo integral de

la politica al interior de sus entidades, entendiendo que Representante
= Legal —alcalde
esta es un eje transversal y apalancador de su gestién e

interna. gue apoya el desarrollo de las politicas de gestidén

y desempefio institucional.
= e
5 OFICINA ASESORA DE W‘
. INFORMATICA . omosJuntos
a waaacrn

PRESENTACION DEL DOCUMENTO DE ROLES
Y RESPONSABILIDADES DE LA SEGURIDAD
DE LA INFORMACION

T Ron RESPONSABILIDADES
* Orientar la implementacién y cperacién de todas las

politicas del Modelo Integrado de Planeacién y Gestidon -

MIPG (entre las gue s3e encuentra seguridad Digital);

debe articular todos los esfuerzos institucicnales,

recursos, metodologias y estrategias para el desarrollc

de las politicas del MIPG y en es3ta medida, lograr gue

Gobierno Digital se desarrolle articuladamente con las

Responsable de

3 1 demés politicas en el marco del sistema de gestién de la Comité
w::ﬁ:ﬁ:::iﬁ: de entidad. Aprcbar y verificar del cumplimiento de las Institucional
1a Politica de politicas y procedimientos de seguridad y privacidad de de Gestidn y
la informacidén. Hacer que los miembros del Gabinete sean Desempefic

LB (Gl conscientes de la criticidad de los actives de

informaciém para el desarrollco de los procesos de la
Alcaldia Distrital de Cartagena de Indias. Divulgar las
responsabilidades de seguridad vy privacidad de 1la
informaciénm de 1la 2Alcaldia Distrital de Cartagena de
Indias con base en los lineamientos del MSPI.

[
OFICINA ASESCRA DE - Y 4
INFORMATICA | c.femos funtos
- a Cn"‘ingcm

‘ ‘ '
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el plan de gestibn ambiental asi:

Salvemos Juntos
a Caﬁagcna

PLAN DE GESTION AMBIENTAL
PARA EL BUEN USO DE BIENES Y

SERVICIOS
Mayo 2023

POLITICA AMBIENTAL

La Alcaldia Mayor de Cartagena de Indias, como entidad
consciente  de  su  responsabilidad  ambiental,  se
compromete a identificar, prevenir vy controlar los
impactos ambientales gue se puedan generar de o
realizacion de sus actividodes misionales, de tal manera
gue sus acciones favorezean la preservacion y cuidado de
los recursos noturales, gqarantizando gque todas las
actividades institucionales sean ejecutadas bajo una
dindmica ambientalmente sostenible.

"
-\

Se continua con el orden del dia y se da inicio a la intervencion del Director de Apoyo Logistico, quien presentara
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OBJETIVOS DE LA POLITICA AMBIENTAL

ACTA DE REUNION
@ EIMle Juntos
a Cortagena

OBJETIVO GENERAL

Disefiar & implementar estrategias que permitan

el fomento de una cultura ambiental enfocada Y
en el uso eficiente de los recursos naturales en  _
las diferentes sedes y dependencias de la ¥
Alcaldia Mayor de Cartagena de Indias teniendo

en cuenta las disposiciones dadas por el
Gobierno Nacicnal en materia de politicas de
austeridad y gestion ambiental durante la
vigencia.

ﬁ&“

ROLES Y RESPONSABILIDADES (lineas de defensa) (@ oo

PRIMERA LINEA SEGUNDA LINEA TERCERA LINEA

+ TODOG LDS DIRECCION + CONTROL INTERNO
MACROPROCESDS. ADMINISTRATIVADE Realizard la evaluacion dz
Donde se desarrollardn APOYO LOGETICO manera independiente y

las actividades de
curnplimients v
seguimiento del plan
[grupc de enlaces QA).

«Juizn gjercera el
liderazgo para &l
seguimiento, supervisidn
y |3 gjecucian del PGA
pora el buen usa de
Bienes y Servicias.

objetiva de su
implementacian.
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O

PROGRAMAS AMBIENTALES @ ' /]
- Savermos Juntes

LT

1. PROGRAMA PARA EL AHORRO Y USO EFICIENTE DEL AGUA
(AHORRA AGUA, SALVA VIDAS)

Salvemaos Juntos
a Camr

ACCIONES A
OBIETIWVG RESPONSABLES
DESARRCLLAR
=lmplementar actividades ® Garantizer el buen stada y = Administracidn de Biznes
. funciormmiento de las instalacones Searvici [";d, de Servici
v controles que permitan hidrazaritarias mediante i 2rvicios [Area de Serviclos
reducir el consumo de prosramacian d= manterimientas Puablicos, Equipo Ambisntal
agua en las dependencias o rrHves y correctivas e Tugas v Equipe de
N samaliar camparias educativas Mantenimienta]

de la Alcaldiz Mayar de gue promusvan las buenas practicas .
Cartagena de Indias para mzooiades al uzo racional de’ ague®. = Geastion del Talento
garantizar el uso eficiente * Sustituir los sistemas sanitarias Humano.

convenconales por sistemras
de este recurso. artarioe ahoredores. * Todos los Macroprocesos. .

* Realizar s=guimierm y comtrol &
consumo de agus.

>

i 1 . sonal I -

b

Salvemos Juntos
a Carh

! E) \% @
2. PROGRAMA PARA EL AHORRO Y USO EFICIENTE DE ENERGIA @ *4

(AHORRAR ENERGIA ES TAREA DE TODOS)

OBJETIVO | et RESPONSABLES
| DESARRCLLAR
| sImplementar actividades | g s b st * Administracidn de Bienss y
y controles que permitan | inzmalaciones eléctricas mediante la i-ell'b\l!CIOS [A"ea dif:;”c'osl
| reducir el consumo de [ ;::i:::::n de mantemimientos yl.éqlllfigso, dE(e:lulpD ienta
cncrgla.cn l_as | ® 2. Dezarrollar campsfiaz educatives Mantenimiento)
' dependencias de I3 s priam =z b..\erllnd:e practeoaz SRR
& azociadas al uzo racional ‘. o
!C\Iacaldla M?yg_r de . i Hamiane.
Fiagena nclas para | *3.|nstakar sEtemas aharmadores de » Todos los Macroprocesos. .
garantizar el uso eficiente Eﬁef;!_l;l::‘mana. LED, zenzarez,
temporizadores, etc),
de este recurso. | ® 4 Reslizar seguimiento y control al
| conzumo da enarga.
|

*Guia Lineamientos Uso Raconal Recursos Fisicos Y Servicos — GADADOS-G001
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OBIETNVD

=Azegurar =l
aprovechamisnto de los
residuos solidos generados
por los funcionarios y
contratistas dz la Alcaldiz
Mayor de Cartagens Indias v
aszi disminuir 2l valumen de
residuos solidos entregados a
lzs empresss de prastacion
de servicios pdblicos de as=o
pars su disposicidn final.

3. PROGRAMA. PARA LA SEPARACION Y RECOLECCION DE
RESIDUOS SOLIDOS APROVECHABLES

ACCIONES A
DESARROLLAR

* Insmlacion de purtos ecologicos

* Cestionar acuerds con =mpress ds
reciclaje para &l aprovechamiznmo de
los residuas, y que parme |a
pertificacion de ressduas
aprovechables

® Damsamrol e campanes sducstivas
guE prosraevan en bos funconarios y
contratistas kas busnas practicas
mrocimdes = |2 separacion de
rasiducs anla fuenba®.

® Pealizar s=gpuimierio y contral & =
ge=renacion e residuos
sprovechales con el fin de
promoeer acciones encamiradas s
redugr & impacto ambiental

Administracidn de Bisnes v
ESarvicios |Equipo
Ambiasntal]

Zervicios Pablicos

» Fastion del Talento

Humano.

Todos los Macroprocesos.

= Empress encargada de |3
recoleccion v
sprovechamiento de los
residucs sslidos.

*Cuwia Lineamientos Uso Racenal Recursos Fsioos ¥ Senados — GADADIS-C001

OBIETIVO

=Sarantizar la disposicion
final y/o aprovechamiento de
los Residuos d= Aparatos
Eléctricos v Electronicos
|RAEE] mediante gestores
ambientales sutocrizados pars
garantizar la reduccion de los
impactos ambientales
derivados.

4, PROGRAMA PARA LA RECOLECCION Y DISPOSICION DE
RESIDUOS DE APARATOS ELECTRICOS Y ELECTRONICOS (RAEE)

ACCIONES A
DESARROLLAR

RESPOMNSABLES

» Cmzarroiler camoefes sducetiED que
prommuesan &n los funoonarias bl
comtratztes B DUEnES rACTicED
azociadas Bl AdeCusco MARSC o= (oS
SBEE".

= Realoer seguimienio s la genersoon de
RAEE £n las dependencias, oon o fin die
DroMmoer SCCOnes Enmminades &
reduscir gl imipechs ambiental
oCEzaNEdO POr BU EENERRCKn.

= Almscener los RAES tenisndo =n
cuEnts las medides astablecidast.

= Coordinar ln entregs d= los RASE aun
mestor ambaental BUbosi zedo pana
remlizar su dispasicion final yha
aprovechamiento.

= Administracion de Bisnes v
Zarvicios (Almacén -
Equipo Ambiental).

= Gestion temnologica e
i N

= Comité Evaluader da baja
de los activos

= Todos los macroprocesos

= Empress encargada de |2
recoleccicn v disposicion
fimal de los RAEE.

*Guia de Disposidon Final de Aparatos Eécrions y Blecminicos (RAEE) de la oAl

OBIETIWVO

»Adquirir bienss o servicios
teniendo en cusenta criterics
de sostenibilidad en la
Alcaldia Mayor d= Cartsgena
de Indias de mansra gus
contribuya = la preservacicn
del capitsl natural v el uso
mias eficients de recursos
estratsgicos.

5. PROGRAMA DE COMPRAS SOSTENIBLES

ACCIONES A
DESARROLLAR

= Aplcar en los contratos de [aentided,
criteros ambientaies =n k2 sdguisicon
= beenes, producios o SEriceos

= Adquisioon de nsumos de papelens
quUE Cumpian on requiskos
amibientaies”.

= AOQUisiCOn de kminarias ke

« &dquisician de sisemas shorradores
o= agum.

= AdQuisicion de slsctrodomestioos con
alta eficenca snergetica, es decr, gue
Zu stiquetado enargatico s A0 B
{RETII])

» Adguisicion de caruchos de tomer con
provesdores gue of rezcan is
MEColecCian OF IS CATTUChOS waCins,

= Administracion de Bienas v
Zarvicios [Unidad Interna
de contratacidn, Equipo
Ambiental, Azszores
Financieros).

= Todos los Macroprocesos
[WiC]

*F=C |Forest Stewarship Coundl), BCF (Bemental Chiorine Free) entre otras.

Salvemas Juntos
e Lot

a Corboagera

a Lortagera
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OBIETIVO

=|mplementar actividades ¢
controles que permitan
reducir el consumo de
combustible d=l pargue
automotor de la Alcaldia
Mayor de Cartagena de
ndizs para gerantizar &l uso
=ficiente d= ss5te recurso.

6. PROGRAMA PARA EL AHORRO Y USO EFICIENTE DE COMEBLUSTIELE
(CUIDEMIOS NUESTROS INSUNMOS)

@

ACCIONES A
DESARRCLLAR

RESPONSABLES

= Sarzntizsr el Buen ssndo y
funcicneamierka de fos vehiculos
mediante @ ejecucion de
mEntEnimiEnbas prevenies y
carrectives

= Cesannol lar cam. pafas educstims D
& drvulgacion medidas asociadas al
ahcero de combustible y & mansjo
eficiente™”.

- Femlizar s=gumisnte y control sl
consurma de combustibke

= Exvaluer s posibiidad de sr=ndar
wehiculos hibridas con el fin de reducir
' cantadad de 2misones stmosien oas
menersdas por oombustibies fosiles y s
cantided de combustble consurmda

= Administracidn de Bisnes v
Zarvicios [Asesar
Encargado Pargue
Automotor, Equipao
Ambiental).

Todos los macroprocesos [a
cargo de Pargus
automaotor]

*htanual de Usuarios y Conduchor Panpues Automoton GADADOS-PO0L

OBJETIVO

«Implementar actividades
de sensibilizacién y
acciones gue permitan
reducir la cantidad de
pape! utilizada por
funcionarios de la Alcaldia
Mayor de Cartagena.

7. PROGRAMA PARA AHORRO DE PAPEL
(CERO PAPEL)

ACCIONES A
DESARROLLAR

RESPONSABLES

* Implementar y divuigzr las
practicas establecidss pars el
uso adecusdo de papsl *.

= Rszlizar talleres educatvos
presenciales con el fin de
sensibilizar sobre temas del
medio amoients v el "Ahorro
de papel”.

* Fomentar =i uso de SIGCS 0
correo electronico como
herramientz de comunicacion
digitzal con =i objetivo de
reducir el consumeo o= papsl.

* Administracion de Bisnas y
Servicios (Equipo
Ambiantal).

* Gestion documental

* Gastion del Tzlentc
Humsano.

* Todos los macroprocesos.

*INSTRUCTIVO BUENAS PRACTICAS CERO PAPEL- GDOGP02-001

OBJETIVO

«|mplementar actividades
para la divulgacion y
sensibilizacion ambiental
gue permitan generar
conciencia ambiental a los
funcionarios de Iz Alcaldia
Mayor de Cartagena.

8. PROGRAMA PARA LA DIVULGACION Y SENSIBILIZACION AMBIENTAL
(AHORREMOS JUNTOS POR CARTAGENA)

&

ACCIONES A
DESARROLLAR

RESPONSABLES

* Reslizar campafies aducativas
presancisles o virtusiez, con & fin de
sensibilizar zobre temaz del macdio
smbients

* Imalemeantar campanas aducativas
sudiovisuales aluzivas 2 los dias
smaientzles s traves canzlez de
COMUNICECION COMO COrress
slactronices y/o redes scciales

* Implementar zafzlizaciones
smoientzaies en laz diferentes
dependendaz del Dizirito con el fin
ceincentiver el aharro de azue,
enarga, capel y la zesarscion
sdecusde de rasiduocs sclidos

* Administracion de Bisnas y
Servicios (Equipo
Ambiental, Asesor
Comunicaciones y Prensa)

. C S
o AR

* Todos los macroprocesos.

Sahsprmos Juntos
& Lo tagena

a Cartagena

Terminadas las intervenciones del orden del dia, el Secretario técnico Dr. Franklin Amador solicita a los miembros
en el punto de proposiciones y otros autorizacion para que el acta del comité anterior No.002-2023 de abril 25 de
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2023, sea enviada a los correos electrénicos para su aprobacién y que la misma estara firmada por el Secretario
Técnico y el presidente de la sesion, proposicion que es aprobada por unanimidad.

Y para finalizar, el Secretario Técnico, solicita autorizacion a los miembros del comité para que el acta de I
presente sesion sea firmada por el Presidente y Secretario Técnico, solicitud que es aprobada por unanimidad por]
los miembros presentes y se procede a dar por terminada la sesion.

RELACION DE DOCUMENTOS PRESENTADOS EN LA REUNION:
e Presentaciones y documentos de la sesion.

e Acta aprobada (Acta No.002-2023 de abril 25 de 2023)
e Lista de asistencia

| FIRMAS
NOMBRE Carlos La Rota Garcia
DEPENDENCIA Secretaria General
CARGO Secretario General Presidente-Delegado del Sr. Alcalde
TELEFONO 6411370
CORREO secretariageneral@cartagena.gov.co
FIRMA:
(D [l o S
NOMBRE Franklin Amador Hawkins
DEPENDENCIA Secretaria de Planeacion Distrital
CARGO Secretario de Planeacion
TELEFONO 6411370
CORREO planeacion@cartagena.gov.co
FIRMA:
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