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1. INTRODUCCION

Dando respuesta a lo establecido en MIPG sobre identificar los riesgos de
contaminacion ambiental de la entidad, la Alcaldia Mayor de Cartagena busca
realizar el disefio y la implementacién de una politica ambiental con el fin de
ejecutar acciones y programas para minimizar impactos ambientales producidos
por el uso de los recursos publicos, que se generan en las diferentes
dependencias del distrito de Cartagena.

En este sentido la Direccidbn Administrativa de Apoyo Logistico dando inicio al
disefio de esta politica, implementd una encuesta con el fin de levantar un
diagndstico inicial de la gestion ambiental en la entidad, asi como también los
conocimientos que se tienen sobre los temas ambientales.

En este informe se encuentran los resultados de dicha encuesta, asi como el
analisis o las conclusiones que fueron obtenidas.

Alcaldia Distrital de Cartagena de Indias - Bolivar

Centro Diag. 30 # 30 - 78 Plaza de la Aduana
(57) + (5) 6411370 - Linea Gratuita: 018000 415 393,
alcalde@cartagena.gov.co [ atencionalciudadano@cartagenagov.co




Salvemos Juntos
a Car"ragcna

‘ _ 2. ENCUESTA

La encuesta esta dividida en 7 secciones en las cuales encuentran preguntas de
identificacion, asi como también preguntas referentes al ahorro de los recursos
fisicos y servicios.

2.1. IDENTIFICACION
Esta seccion contiene preguntas de identificacion de las diferentes dependencias
de la alcaldia, asi como también las sedes que cada una pueda tener.

2.1.1. Nombre de la dependencia.

2.1.2. Numero de sedes por dependencia.

2.1.3. Direccion de dependencia/sedes.

2.1.4. Numero de empleados.

2.1.5. Numero de bafios (sanitarios y lavamanos)
2.1.6. ¢Tienen sistemas ahorradores de agua?
2.1.7. ¢Tienen sistemas ahorradores de energia?
2.1.8. ¢Tienen puntos ecologicos?

2.2. AHORRO DE AGUA
Esta seccién contiene preguntas referentes al ahorro de agua en las
dependencias, si se ponen en practica actividades o técnicas para el ahorro de
este servicio o si se son reportadas fugas.

2.2.1. ¢En su dependencia conocen y aplican buenas practicas para el uso racional y
ahorro del agua?

2.2.2. ¢En las instalaciones de su dependencia se observan avisos o comunicados
que invitan al ahorro y uso eficiente del agua?

2.2.3. ¢En su dependencia se reportan fugas para evitar pérdidas de agua?

2.2.4. ¢En su dependencia conocen qué se debe hacer cuando se presenta un dafio,
fuga o averia en los sistemas hidrosanitarios (sanitarios, duchas, lavamanos,
tuberias, sifones, llaves, entre otras)?

2.3.  AHORRO DE ENERGIA
Esta seccion contiene preguntas referentes al ahorro de energia en las
dependencias, si se ponen en practica actividades o técnicas para el ahorro de
este servicio o si se son reportados dafios eléctricos.

2.3.1. ¢En su dependencia conocen y aplican buenas practicas para el uso racional y
ahorro de energia?

2.3.2. ¢En su dependencia la iluminacién, aires acondicionados, equipos de
cémputo, impresién y fotocopiado son apagados cuando no son utilizados o al
terminar la jornada de trabajo?

2.3.3. ¢En su dependencia los monitores de los computadores tlenen conflguraC|on
automatica de suspension de pantalla? ,
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¢En las instalaciones de su dependencia se observan avisos o comunlcados

“lque invitan al ahorro y uso eficiente de energia?
2.3.5. ¢En su dependencia conocen qué se debe hacer cuando se presenta un dafio
0 averia en los sistemas eléctricos?

2.4. RESIDUOS SOLIDOS.
Esta seccion contiene preguntas referentes a los residuos solidos generados en
las diferentes dependencias, asi como la separacion de estos y su clasificacion.

2.4.1. ¢Cudles son los residuos aprovechables que se generan en su lugar de
trabajo?

2.4.2. ¢En su dependencia conocen y realizan la separacion de residuos segun el
cbdigo de colores?

2.4.3. ¢Cudles son los residuos no aprovechables que se generan en su lugar de
trabajo?

2.4.4. ¢Cudles son los residuos peligrosos que se generan en su lugar de trabajo?

2.4.5. ¢En las instalaciones de su dependencia se observan avisos o comunicados
gue invitan a la separacion y manejo adecuado de los residuos?

2.4.6. ¢En su dependencia la mayoria del personal utiliza vasos personales para el
servicio de cafeteria en vez de vasos desechables?

2.5. AHORRO DE PAPEL.

Esta seccidn contiene preguntas referentes al ahorro de papel en las
dependencias, si se realizan practicas para el ahorro de este o si se utiliza de
forma consiente.

2.5.1. ¢En su dependencia se separan y reutilizan documentos impresos?

2.5.2. ¢En su dependencia se evita la impresion o fotocopiado de documentos a
menos que sean estrictamente necesario?

2.5.3. ¢En su dependencia el papel desechado es dispuesto en el contenedor blanco
del punto ecolégico?

2.5.4. ¢En su dependencia prefieren utilizar los medios de comunicacion electronicos
para compartir informacion, tales como: correo institucional, internet, chat
empresarial, ¢entre otros?

2.5.5. ¢En su dependencia antes de imprimir realiza la revision y correccion a los
documentos en el computador?

2.5.6. ¢En su dependencia realizan impresiones en ambas caras de la hoja?

2.5.7. ¢En su dependencia se observan avisos o comunicados que invitan al uso
racional el papel?

2.6. PARQUE AUTOMOTOR.
Esta seccidn contiene preguntas con el fin de conocer si en las dependencias se
cuenta 0 no con parque automotor, asi como saber quién esta a cargo y la
normatividad.

2.6.1 ¢su dependencia cuenta con un programa de vehiculos a3|gnados para el

transporte del personal?
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combustible?

2.6.3 ¢su dependencia lleva registro periédico del consumo de combustible del
parque automotor a través de indicadores de gestion?

2.6.4  ¢En su dependencia tienen conocimiento sobre el Manual del usuario y
conductor del vehiculo (GADA03-M001)?

2.6.5 ¢ENn su dependencia se ha divulgado el Manual del usuario y conductor del
vehiculo con el personal interesado?

2.7. COMPRAS SOSTENIBLES.

Esta seccion tiene como objetivo conocer si en las dependencias se tiene en
cuenta la parte ambiental al momento de realizar compras.

2.7.1. ¢En la planeacion de las necesidades de compra de bienes y servicios de su
dependencia, se tienen en cuenta los requerimientos de la normatividad
ambiental vigente?

2.7.2. ¢En su dependencia prefieren adquirir productos respetuosos con el medio
ambiente con el fin de generar un menor impacto ambiental?
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3. RESULTADOS

3.1. CARACTERIZACION DE DEPENDENCIAS (GENERAL).

En la seccion de caracterizacion de las dependencias podemos encontrar, de
manera resumida, la siguiente informacion:

INFORMACION CANTIDAD
Dependencias 29
Sedes 77
Cantidad de empleados en oficina 2383
Numero de Bafios 276
Numero de Sanitario 401
Numero de Lavamanos 383
Puntos Ecoldgicos 52

Siendo posible establecer que la Alcaldia Mayor de Cartagena de Indias cuenta
con 29 dependencias distribuidas en 77 sedes reuniendo un aproximado de 2383
para el momento que se realizo la encuesta. En total se registraron 276 bafios,
401 unidades sanitarias, 383 lavamanos y 52 puntos ecoldgicos.
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A continuacion se presenta la caracterizacion detallada de cada una de las dependencias, incluyendo nimero de sedes,
namero de bafos, unidades sanitarias, lavamanos, puntos ecolégicos, computadores e impresoras.

Alcaldia Local 3.

. . Ndmero de Numero de | Niumero de | Namero de NmEre e Numero de Numero de
Etiquetas de fila | Sede ~ o puntos
empleados bafios sanitarios | lavamanos - Computadores Impresoras
ecoldgicos
Alcaldia Local
No 3 1 13 3 5 4 1 13 3
Av.principal el
socorro sector la
plazuela cra 71#21- 1 13 3 5 4 1 13 3
240
Total general 1 13 3 5 4 1 13 3
Alcaldia Local Histérica y del Caribe Norte.
. . Numero de | Nimero de | NUmero de | Numero de NUmero de puntos NuUmero de Numero de
Etiquetas de fila | Sede = L o
empleados bafios sanitarios lavamanos ecoldgicos Computadores | Impresoras
ALCALDIA
LOCAL
HISTORICAY 3 30 5 14 11 4 13 8
DEL CARIBE
NORTE
Country 1 24 3 6 5 2 13 8
Santa Rita 2 6 2 8 6 2 - -
Total general 3 30 5 14 11 4 13 8

Ing. Daniela Alle Olmos. Ing. Angie Pacheco.
Revisado por: Ing. Juan Carlos Romero.
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. . Numero de Numero de NuUmero de Nimero de | NUmero de puntos NUumero de
Etiquetas de fila Sede ~ o o
empleados bafos sanitarios lavamanos ecolégicos Computadores

ARCHIVO
GENERAL 1 16 5 5 5 1 11

Cra 14 N 32 - 48
Torices Sector 1 16 5 5 5 1 11
Playon del Blanco
Total general 1 16 5 5 5 1 11

Bomberos.
. . Ndmero de | Namero de | Nimero de | Nimero de | Niomero de puntos Numero de Numero de
Etiquetas de fila Sede ~ o P
empleados bafios sanitarios | lavamanos ecoldgicos Computadores Impresoras

Bomberos 3 108 11 18 21 4 13 2

Estacion de
bomberos de Santa 1 35 3 5 8 3 13 2
Lucia

Estacion el Limbo 1 43 5 7 8 0

Estacion Martinez
martelo 1 30 3 6 5 1
Total general 3 108 11 18 21 4 13 2

Ing. Daniela Alle Olmos. Ing. Angie Pacheco.
Revisado por: Ing. Juan Carlos Romero.
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Carcel Distrital.
Etiquetas de Sede Numero de NuUmero NuUmero de Numero de | Nimero de puntos NuUmero de Numero de
fila empleados | debafios sanitarios lavamanos ecolégicos Computadores Impresoras

CARCEL
DISTRITAL DE 1 21 6 6 6 1 13 2
CARTAGENA

Via pozon

policarpa, zona
de conurbacion
turbaco, sector 1 21 6 6 6 1 13 2
llave de oro la
esperanza lote
b

Carcel distrital
de cartagena - 1 86 86 86 86 0 - -
internas

Via pozon
policarpa, zona
de conurbacion

turbaco, sector 1 86 86 86 86 0 - -
llave de oro la

esperanza lote

b

Total general 2 107 92 92 92 1 13 2

Control Urbano.

Etiquetas de Sede NUmero de Ndmero | Namero de | Niumero de | Nimero de puntos Numero de NUumero de
fila empleados de bafios | sanitarios | lavamanos ecoldgicos Computadores Impresoras
CONTROL
URBANO 1 20 2 4 2 0 12 1
Manga Calle
26 No 21-124 1 20 2 4 2 0 12 1
Total general 1 20 2 4 2 0 12 1

Ing. Daniela Alle Olmos. Ing. Angie Pacheco.
Revisado por: Ing. Juan Carlos Romero.
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Talento Humano:

. . Numero de | NUmero de | Nimero de | NOmero de | Niumero de puntos Numero de NUumero de
Etiquetas de fila Sede ~ o o
empleados bafos sanitarios | lavamanos ecolégicos Computadores Impresoras
Departamento
Administrativo de 2 63 3 5 5 0 54 6
Talento Humano
Caja Agraria
Centro, Cra. 9a #33- 1 16 2 4 4 0 - -
19
Centro, Cra. 2
#36-86 Plaza de la 1 47 1 1 1 0 54 6
Aduana
Total general 2 63 3 5 5 0 54 6
Despacho.
. . Numero de | Numero de NuUmero de Numero de NImETD 6l Numero de NUumero de
StepeiEs detle | Seek empleados bafios sanitarios lavamanos puntos Computadores Impresoras
P ecologicos P P
Despacho 1 4 2 2 2 0 4 1
Centro, Plaza
de La Aduana 1 4 2 2 2 0 4 1
Total general 1 4 2 2 2 0 4 1

Ing. Daniela Alle Olmos. Ing. Angie Pacheco.

Revisado por: Ing. Juan Carlos Romero.
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Apoyo COGNSHICON
. . Ndmero de Numero de | Numero de | Namero de NINETD 6 Numero de Nimero de
Etiquetas de fila Sede ~ o puntos
empleados bafios sanitarios | lavamanos 2 Computadores | Impresoras
ecoldgicos
Direccién
Administrativa de 3 70 4 4 4 3 45 1
Apoyo Logistico
Dg2152-79P 1
BDGA 3 El Bosque 1 3 1 1 1 L - -
Dg 22C 49F-25 San
Isidro 1 6 1 1 1 1 ) )
Plaza Aduana 1 61 2 2 2 1 45 1
Total general 70 4 4 4 45 1
Escuela de Gobierno y Liderazgo.
Suma Suma de Suma de Suma de Suma de NSL’Jl:nn:e?odge Suma de Sumade
Etiquetas de fila de NUumero de | Numero de | Namero de Nimero de UNtos Nimero de Numero de
Sede empleados bafos sanitarios lavamanos puntc Computadores Impresoras
ecolégicos
ESCUELA DE
GOBIERNO Y 1 30 4 6 6 1 22 1
LIDERAZGO
BARRIO
TORICES 1 30 4 6 6 1 22 1
EDIFICIO T-17
Total general 1 30 4 6 6 1 22 1
Fondo de Pensiones.
Etiquetas de fila | Sede Numero de Numgro Num_ero_ de | Numero de | Numero Eie_puntos Numero de Numero de
empleados | debafios | sanitarios lavamanos ecolbgicos Computadores Impresoras
Fondo de 1 52 2 4 4 0 38 2
pensiones
Centro CAD 1 52 2 4 4 0 38 2
Matuna piso 5
Total general 1 52 2 4 4 0 38 2

Ing. Daniela Alle Olmos. Ing. Angie Pacheco.
Revisado por: Ing. Juan Carlos Romero.
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Espacio PUbliCO"
Etiquetas de fila | Sede Ndmero de Numero Numero de Numero de NurL]ﬁ:gsde Ndmero de Nimero de
q empleados de bafios sanitarios lavamanos puntc Computadores Impresoras
ecologicos
Gerencia de
Espacio Publico 1 72 3 6 7 1 23 1
y Movilidad
El Espinal carrera
14 #31a-15
Edificio Camino 1 2 3 6 ! 1 23 1
Real piso A
Total general 1 72 3 6 7 1 23 1
Comunicaciones y Prensa.
. : NUmero de Ndmero de Ndmero de Ndmero de NImETD 6l Nimero de NUumero de
Etiquetas de fila | Sede ~ L puntos
empleados bafios sanitarios lavamanos L Computadores | Impresoras
ecoldgicos
Ofc de
Comunicaciones 1 30 1 1 1 0 8 2
y Prensa
Plaza Aduana 1 30 1 1 1 0 8 2
Total general 1 30 1 1 1 0 8 2
Control Disciplinario.
. . NUmero de | Ndamero | Numero de | Nimero de NS 60 Nimero de NUumero de
Etiquetas de fila Sede N o puntos
empleados | de bafios | sanitarios | lavamanos o Computadores Impresoras
ecolbgicos
Oficina Asesora de
Control disciplinario 1 24 4 4 5 0 18 L
_ Torices, Edificio T14 1 24 4 4 5 0 18 1
piso 3
Total general 1 24 4 4 5 0 18 1

Ing. Daniela Alle Olmos. Ing. Angie Pacheco.
Revisado por: Ing. Juan Carlos Romero.
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Informatica. <
Etiquetas de fila Sede | Nimero de | Niumero de | Niumero de | Nimero de | NOmero de puntos Numero de Numero de
empleados bafios sanitarios | lavamanos ecolégicos Computadores Impresoras
Oficina Asesorade 1 50 1 4 4 1 50 2
Informatica
Centro, Avenida 1 50 1 4 4 1 50 2
Venezuela, Edificio
Caja Agraria # 33 -
820, Sétano 1
Total general 1 50 1 4 4 1 50 2
Juridica.
Etiquetas de Sede Ndmero de NUmero de Ndmero de Ndmero de Nurzﬁzgsde Numero de Ndmero de
fila empleados bafios sanitarios lavamanos puntc Computadores Impresoras
ecologicos
Oficina
Asesora 74 4 6 5 2 17 3
Juridica
Palacio de
la Aduana - 61 2 3 3 1 17 3
Centro
Palacio de
la Aduana -
Centro
(Unidad 13 2 3 2 1 - -
Asesora de
Contratacion)
Total general 74 4 6 5 2 17 3

Ing. Daniela Alle Olmos. Ing. Angie Pacheco.
Revisado por: Ing. Juan Carlos Romero.
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Secretaria General,
. . NUimero de | Namero de | Niumero de | Numero de Numero de NUumero de Namero de
Etiquetas de fila Sede ~ L puntos
empleados bafios sanitarios lavamanos - Computadores | Impresoras
ecolégicos
Secretaria General 1 53 2 2 2 0 - -
Centro Historico
Cartagena de Indias
casa de la Aduana Piso 1 53 2 2 2 0 i i
2
Secrgt_arla Gen.eraI/ 1 53 5 3 3 0 i i
Servicios Publicos
Centro Plaza Aduana 1 53 2 3 3 0 - -
Secretaria
General/pgrs 1 9 1 1 1 0 50 3
Centro, Plaza de La
Aduana 1 9 1 1 1 0 50 3
Total general 3 115 5 6 6 0 50 3
Secretaria de Educacion.
, , Namero , NUmero de , ,
Etiquetas de fila Sede NUmero de Nume~:ro de NUmero de puNtos Numero de Numero de
empleados | de bafios o lavamanos - Computadores Impresoras
sanitarios ecolégicos
Secretaria de Educacion -
Calidad Educativa 1 33 2 2 2 0 20 2
Centro, Plazoleta Benkos
Biohd, cra 10 A # 35-73 1 33 2 2 2 0 20 2
Edif. Mariscal
Total general 1 33 2 2 2 0 20 2

Ing. Daniela Alle Olmos. Ing. Angie Pacheco.
Revisado por: Ing. Juan Carlos Romero.
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Secretaria de Haefenda.
. . NuUmero de NTET Numero de | Nimero de NimEre o Numero de NUumero de
Stz e sl empleados el sanitarios | lavamanos puntos Computadores Impresoras
P bafos ecoldgicos P P
Secretaria de Hacienda 1 412 8 16 8 2 314 33
Centro. Edificio Antiguas
Empresas Publicas 1 412 8 16 8 2 314 33
Municipales
Total general 1 412 8 16 8 2 314 33
Secretaria de Infraestructura.
. . Numero de | Numero de | Nimero de | NUumero de NUImETD 312 §uma 6l NUumero de
Etiquetas de fila Sede ~ o puntos Numero de
empleados bafios sanitarios | lavamanos 2o Impresoras
ecoldgicos Computadores
SECRETARIA DE
INFRAESTRUCTURA 1 50 3 5 5 1 19 2
BARRIO CENTRO,
PLAZA EL JOEL
ARROYO, EDIFICIO 1 50 3 5 5 1 19 2
ANTIGUAS PUBLICA,
PISO 4
Total general 1 50 3 5 5 1 19 2

Ing. Daniela Alle Olmos. Ing. Angie Pacheco.
Revisado por: Ing. Juan Carlos Romero.
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Secretaria de Plafteacion.
. . Numero de | Numero | Namero de | Niamero de NUmEre &l Numero de Numero de
Etiquetas de fila Sede ~ L puntos
empleados | debafios | sanitarios | lavamanos ecologicos Computadores Impresoras
Secretaria de Planeacion
Distrital de Cartagena 1 332 6 6 6 2 62 8
Torices edificio -T-17 1 332 6 6 6 2 62 8
Secretaria de Planeacion
Distrital de Cartagena 7 42 9 12 10 2 - -
sisbén
Barrio country 1 2 1 1 1 1 - -
Barr'lo’ el Pozén inspeccion 1 3 2 2 2 0 ) i
de policia
Camino del medio 1 25 2 3 2 0 - -
Casa de justicia santa Rita 1 2 1 1 1 0 - -
Casa justicia Chiquinquira 1 4 1 1 1 0 - -
El socorro 1 4 1 1 1 0 - -
Kilémetro 1 via bayunca 1 2 1 3 2 1 - -
Total general 8 374 15 18 16 4 62 8
Secretaria del Interior.
. . Numero de | Numero | NUumero de | NOmero de MBI 32 Numero de Numero de
Etiquetas de fila Sede ~ o puntos
empleados | debafios | sanitarios | lavamanos ecologicos Computadores Impresoras
Secrgtarla del _Interlor y 4 97 15 2 21 5 51 3
Convivencia Ciudadana
Casa de justicia 1 12 4 12 7 0 2 1
Chiquinquird av. Olaya
Cra 11 esquina, calle 60
#5-191 Canapote 1 18 4 4 4 0 12 1
Edificio T14, Cra 14#32-
165 Piso 2 Chambacu 1 50 4 4 ! 1 37 !
Mz 1 lote 1 barrio country 1 17 3 2 3 1
Total general 4 97 15 22 21 2 51 3

Ing. Daniela Alle Olmos. Ing. Angie Pacheco.
Revisado por: Ing. Juan Carlos Romero.
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Cooperacion In
. . Ndmero de NUmero Numero de Nimero de NImETD ele NUumero de Numero de
Etiquetas de fila Sede ~ L puntos
empleados | debafios sanitarios lavamanos % Computadores Impresoras
ecoldgicos
Cooperacion 1 9 2 2 4 1 7 1
Internacional
Barrio Torices,
Edificio T14, 5to piso | 9 2 2 4 1 / 1
Total general 1 9 2 2 4 1 7 1

Ing. Daniela Alle Olmos. Ing. Angie Pacheco.
Revisado por: Ing. Juan Carlos Romero.
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Secretaria De Participacion.

Nimero de Nimero de
Computadores Impresoras

. . , , Numero de
. . Numero de | Numero | Namero de | Namero de
SIEUEES ClolE e empleados | debafios | sanitarios | lavamanos puntos
P ecologicos

w
=

Secretaria de Participacion 421 70 140 131 32 35 7

4 2 4 4

Arroyo Grande

Barrio Bellavista 4 2 4 4

Barrio Los Alpes Edificio

Sun Ley Wah Dg.32A 73-77 313

[EnN
o
N
o
[EnY
[N

35 7

Bayunca

Bocachica

Boquilla

Calamares

Cali de Oro

Cesar Florez

Chiquinquira

Ciudadela 2000

El Poz6n

El Tancén

El Zapatero

Isla Fuerte

La Candelaria

La Esperanza

La Reina

Las Palmeras

Los Caracoles

Nuevo Bosque

RPlRrlRrlRr|IRPr|R|R[RIRPIPIP|RP|RP|R[R[RPRP|R|[RP| P |R|F
RPlRrlPrIRr|IRP|RPR|R[RIRPIPIP|IRP|RPR|IRPR[R[RPRP|R|[RP| N |R|R
1
1

WwIN|~ WM |dlOjO|AfWOOM|AR|O|W|W|W
NININININININININININININDINDININININN
IR RN R R R R R R R R R AR
IR R N R R R R R R N R R R RS

Nuevo Paraiso

Ing. Daniela Alle Olmos. Ing. Angie Pacheco.
Revisado por: Ing. Juan Carlos Romero.
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Eti tas de fil Sed NUmero de Nimero NUmero de | Numero de Nﬂme;o e NUmero de NUumero de
quetas defila €d€ | empleados | de bafios | sanitarios | lavamanos puntos Computadores Impresoras
ecoldgicos
Pasacaballo 1 3 2 4 4 1 - -
Piedra de Bolivar 1 4 2 4 4 1 - -
Pontezuela 1 3 2 4 4 1 - -
Ricaurte 1 4 2 4 4 1 - -
San Francisco 1 3 2 4 4 1 - -
San Isidro 1 3 2 4 4 1 - -
Santa Ana 1 4 2 4 4 1 - -
Socorro 1 2 2 4 4 1 - -
Ternera 1 2 2 4 4 1 - -
Total general 31 421 70 140 131 32 35 7
Oficina Asesora para la Gestion del Riesgo de Desastres.
Etiquetas de fila Namero de  Ndmero de | Namero de | Nomero de | Namero de puntos Numero de Nimero de
9 Sede | empleados bafios sanitarios | lavamanos ecologicos computadores impresoras
OFICINA ASESORA
PARA LA GESTION DEL 73 6 6 6 3 24 5
RIESGO DE DESASTRES
' Centro Comercial San 1 3 1 i 1 1
| Lazaro Sede del archivo
| El Espinal Carrera 14 N*31
- 106 1 70 5 5 5 2 24 2
Total general 2 73 6 6 6 3 24 2
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3.1.2. SISTEMAS AHORRADORES.

Ahorradores de Agua Ahorradores de Energia
60% 9
b 54% 90% 79%
50% 80%
70%
40% 60%
) 20% 40% - '
20% 30%
1207
1 0% . i?.;"? 9% -
0% 0% - -
Grifo push Sanitario doble No aplica Luminarias LED Bombillos tipo No aplica
descarga ahorrador

En la seccion de identificacion podemos notar que mas del 50% de las dependencias de la
Alcaldia no tienen sistemas ahorradores de agua, por lo que dentro de los programas una de
las actividades a proponer serd la implementaciénde algunos de estos en la medida de lo
gque sea posible, teniendo en cuenta que los cambios deben de realizarse cuando los que se
estén utilizando actualmente deban de ser reemplazados por fallas.

En cuanto a los sistemas ahorradores de energia, se puede evidenciar que solo el 12% de
las dependencias no cuentan con este tipo de sistemas, por lo que con la implementacién del
programa de ahorro de energia se espera que se instalen estos sistemas en el 12% de las
oficinas faltantes y que se realicen mantenimientos que garanticen el éptimo funcionamiento
de dichos sistemas.

Alcaldia Distrital de Cartagena de Indias - Bolivar

Centro Diag. 30 # 30 - 78 Plaza de la Aduana
(57) + (5) 6411370 - Linea Gratuita: 018000 415 393.
alcalde@cartagena.gov.co [ atencionalciudadano@cartagenagov.co
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3.2. AHORRO DE AGUA
3.2.1. ¢En su dependencia conocen y aplican buenas practicas para el uso racional y

ahorro del agua?

Nivel de Conocimiento

50% . -
° 42% Teniendo en cuenta que 1 indica
40% que no se tiene conocimiento
29% acerca del tema y 5 que conocen
9, . -
30% la tematica y aplican buenas
20% 16% practicas.
9%
10% l 4% I
0% -
1 2 3 4 5

3.2.2. ¢En las instalaciones de su dependencia se observan avisos o comunicados
que invitan al ahorro y uso eficiente del agua?

Sefalizacion

11%

89%

HNo mSi
3.2.3. ¢En su dependencia se reportan fugas para evitar pérdidas de agua?

Reporte de Fugas

60% 0
S Teniendo en cuenta que 1 indica
40% que no sereportan fugas y 5 que
20% 13% son reportadas en su totalidad.
(o]

20% I 7% 11%

0% = N B

1 2 3 4 5

Alcaldia Distrital de Cartagena de Indias - Bolivar

Centro Diag. 30 # 30 - 78 Plaza de la Aduana
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alcalde@cartagena.gov.co / atencionalciudadano@cartagenagov.co




O'V.Q
Salvemos Juntos
a Car*aacna

3.2.4. ¢En su dependencia conocen qué se debe hacer cuando se presenta un dafio,
fuga o averia en los sistemas hidrosanitarios (sanitarios, duchas, lavamanos,
tuberias, sifones, llaves, entre otras)?

Conocimiento Fugas

mNo mSi

Alcaldia Distrital de Cartagena de Indias - Bolivar

Centro Diag. 30 # 30 - 78 Plaza de la Aduana
(57) + (5) 8411370 - Linea Gratuita: 018000 415 393.
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3.3. AHORRO DE ENERGIA
3.3.1. ¢En su dependencia conocen y aplican buenas practicas para el uso racional y

ahorro de energia?

Nivel de Conocimiento

o 36% . .

40% 29% Teniendo en cuenta que 1 indica
2 que no se tiene conocimiento

0% 18% acerca del tema y 5 que conocen
° 1i%’ 7% I la tematica y aplican buenas

practicas.
0% u
1 2 3 4 5

3.3.2. ¢En su dependencia la iluminacién, aires acondicionados, equipos de
cémputo, impresion y fotocopiado son apagados cuando no son utilizados o al
terminar la jornada de trabajo?

Apagado de Equipos

0,
60% 44% Teniendo en cuenta que 1 indica
40% 5 que no se tiene conocimiento
20% 27% acerca del tema y 5 que conocen
20% 2% la tematica y aplican buenas
I 2% = préacticas.
0% -
1 2 3 4 5

3.3.3. ¢En su dependencia los monitores de los computadores tienen configuracion
automatica de suspension de pantalla?

Suspensién de Pantalla

60% 42% Teniendo en cuenta que 1 indica
40% : 3 que no se tiene conocimiento
29% 0% acerca del tema y 5 que conocen
20% I la tematica y aplican buenas
4% 4% I préacticas.
0%
1 2 3 4 5

Alcaldia Distrital de Cartagena de Indias - Bolivar

Centro Diag. 30 # 30 - 78 Plaza de la Aduana
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alaciones de su dependencia se observan avisos 0 comunicados
n al ahorro y uso eficiente de energia?

Sefializacion

HENo mSi

3.3.5. ¢En su dependencia conocen qué se debe hacer cuando se presenta un dafio
0 averia en los sistemas eléctricos?

Teniendo en cuenta las gréaficas resultantes para las respuestas a las preguntas de ahorro
de agua y ahorro de energia se concluye que:

- Cerca del 70% de las dependencias de la Alcaldia tienen conocimiento acerca de
cémo se reportan fugas o fallas al interior de las oficinas/areas y asi mismo son
reportadas con el fin de evitar dafilos mayores o desperdicio de los servicios
publicos.

- El 54% de las dependencias no cuentan con sistemas que regulen el consumo de
agua, el 26% cuentan con sanitarios de doble descarga y el 20% con grifos tipo
push.

- Solo el 12% de las dependencias no cuentan con sistemas ahorradores de
energia, el 79% cuenta con luminarias LED y el 9% cuenta con bombillos tipo
ahorrador.

- En el 89% de las dependencias no se tiene sefializacién que invite al ahorro del
agua.

- En el 87% de las dependencias no se tiene sefializacion que invite al ahorro de
energia.

- Solo el 20% de las dependencias no tienen conocimientos
aguay energia, por lo que la campafia Avispate ha sido de

Alcaldia Distrital de Cartagena de Indias - Bolivar

Centro Diag. 30 # 30 - 78 Plaza de la Aduana
(57) + (5) 6411370 - Linea Gratuita: 018000 415 393,
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3.4. RESIDUOS SOLIDOS.
3.4.1. ¢Cudles son los residuos aprovechables que se generan en su lugar de
trabajo?

Residuos Aprovechables
40% - 32% 37%

25%
20%
0% ||
Plastico Carton Papel Vidrio

3.4.2. ¢En su dependencia conocen y realizan la separacion de residuos segun el
cédigo de colores?

Separacion de Residuos

ENo mSi

3.4.3. ¢Cudles son los residuos no aprovechables que se generan en su lugar de

trabajo?
Residuos No Aprovechables
40% 33% 35% 31%
e BE Be e
0%
Papeles con  Papel higiénicoy  Residuos de Todos los
restos de comida servilletas barrido anteriores

Alcaldia Distrital de Cartagena de Indias - Bolivar
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¢, Cudles son Ios residuos peligrosos que se generan en su Iugar de trabajo?ca e
RESPEL
60% 49%
0,
40% 24% o
20%
3% . 3%
0% — —
Toner RAEES Insecticidas Pilas Residuos

hospitalarios

Los residuos de pilas tienen una baja frecuencia de generacién en las
dependencias, por esta razén se les dara disposicion final mediante el gestor
ambiental autorizado para la recoleccién y disposicion de RAEES.

3.4.5. ¢En las instalaciones de su dependencia se observan avisos o comunicados
que invitan a la separacién y manejo adecuado de los residuos?

Sefalizacion

mNo mSi

3.4.6. ¢En su dependencia la mayoria del personal utiliza vasos personales para el
servicio de cafeteria en vez de vasos desechables?

Vasos Personales

80% 62%
60% Teniendo en cuenta que 1 indica
20% gque no se utilizan” vasos
11% 16% personales y 5 que se utilizan en
20% 9% 29% su totalidad.
- ° O |
0% —_ — —_ —_
1 2 3 4 5

En esta seccién se concluye que la mayoria de los residuos que se generan en lasdependencias
son:

Aprovechables:
- Plasticos (32%)
- Cartén (25%)
- Papel (37%)

Alcaldia Distrital de Cartagena de Indias - Bolivar

Centro Diag. 30 # 30 - 78 Plaza de la Aduana
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No Aprovechables:

- Residuos de barrido (31%)
- Papeles contaminados con restos de comida (33%)
- Papel higiénico (35%)
Peligrosos:
- Téner (49%)
- Pilas y baterias (22%)
- RAEES (24%)

Es importante resaltar que aungque no se tiene sefializacién que indiquen la ubicacion de
los puntos ecoldgicos, ni los residuos que se colocan en cada caneca, hay una buena
conciencia ya que cerca del 70% de los residuos son dispuestos de manera adecuada.

En los resultados podemos ver que una dependencia genera residuos hospitalarios, la
Cércel Distrital, estos residuos, segun lo reportado, son almacenados en canecas rojas
(establecidas en el cédigo de colores) y cuando estas canecas alcanzan su capacidad
maxima se llevan a un puesto de salud para que les realicen una disposicion final
adecuada.
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3.5. AHORRO DE PAPEL.
3.5.1. ¢En su dependencia se separan y reutilizan documentos impresos?

Reutilizar documentos impresos

60% 53%
Teniendo en cuenta que 1 indica
40% 3 que las précticas mencionadas no
24% 18% son utilizadas y 5 que aplican las
20% I S practicas para ahorro de papel.
2% 2% I
0% —— —
1 2 3 4 5

3.5.2. ¢En su dependencia se evita la impresion o fotocopiado de documentos a
menos que sean estrictamente necesario?

Imprimen solo lo necesario

60% 49%
40%
24%
20% S
5 |
o
R e e e
1 2 3 4 5

3.5.3. ¢En su dependencia el papel desechado es dispuesto en el contenedor blanco
del punto ecoldgico?

Disposicion Adecuada

50% 42%
40%
° L 29%
30%
20% 16%
9%
10% 4% I S
1 2 3 4 5
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¢ En su dependencia prefieren utilizar los medios de comunicacién electronicos

para compartir informacion, tales como: correo institucional, internet, chat
empresarial, ¢.entre otros?

Comunicacion Electrénica

80% %
60%
40% 0% I
20% I
0% 0% 2%
0% ——
1 2 3 4 5

3.5.5. ¢En su dependencia antes de imprimir realiza la revisiéon y correccion a los
documentos en el computador?

Revisiony Correccidn

80%
60% 254
(0]
40%
22% 20%
20%
0% 0% l I
0%
1 2 3 4 5

3.5.6. ¢En su dependencia realizan impresiones en ambas caras de la hoja?

Impresion de Ambas Caras

80%
60%
60%
40%
22%
20% 2% Y% 7% .
0% ———— ! L]
1 2 3 4 5

Alcaldia Distrital de Cartagena de Indias - Bolivar

Centro Diag. 30 # 30 - 78 Plaza de la Aduana
(57) + (5) 8411370 - Linea Gratuita: 018000 415 393.
alcalde@cartagena.gov.co / atencionalciudadano@cartagenagov.co




Salvemos Juntos

¢ < 4 i
. . . o “rtaaena
¢En su dependencia se observan avisos o comunicados que invitan al uso‘ﬂ+ g

racional el papel?

Sefalizacion

ENo mSi

Si bien en esta seccion es en la que mayor conocimiento se tiene por parte de los
funcionarios (70%), se debe seguir trabajando en la disposicion final del papel,
teniendo en cuenta que para esto cada dependencia cuenta con un punto
ecoldgico.
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3.5.8. ¢su dependencia cuenta con un programa de vehiculos asignados para el
transporte del personal?

Programa de Transporte

HNo mSi

3.5.9. ¢cuenta con personal a cargo de la supervision y control del consumo de
combustible?

Persona a cargo
Edwin Ramos Montero
Didier Jesus Torres Zufiga -
Apoyo Logistico
Rafael Daguer

3.5.10.¢su dependencia lleva registro periédico del consumo de combustible
delparque automotor a través de indicadores de gestion?

Registro consumo de Combustible

ENo mSi

Teniendo en cuenta los resultados obtenidos se puede concluir que solo el 31% de
las dependencias tiene un programa de vehiculos asignados para el transporte del
personal, sin embargo, solo el 43% de las dependencias cuenta con un registro
perddico del consumo de combustible.
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4. EVALUACION DE ASPECTOS E IMPACTOS AMBIENTALES

A partir de los resultados obtenidos en la encuesta ambiental, fue posible
identificar los aspectos ambientales asociados a las actividades que diariamente
se realizan en las diferentes sedes y dependencias, siendo posible establecer los
conflictos y potencialidades ambientales de la entidad, dicho analisis conduce a la
definicion de objetivos y estrategias de accion que permiten ejecutar la politica
ambiental mediante la implementacion de programas para la gestion ambiental.

La metodologia empleada para la evaluacion de los impactos ambientales
corresponde a CONESA, la cual brinda una evaluacion basada en 11 criterios
correspondientes a la naturaleza del impacto, intensidad, extension, momento,
persistencia, reversibilidad, sinergismo, acumulacion, relacion causa — efecto,
periodicidad y recuperabilidad. De acuerdo a la metodologia, los impactos pueden
catalogarse como irrelevantes, moderados, severos y criticos segun el valor
numeérico. Los rangos manejados corresponden a los que se presentan en la
siguiente tabla:

0-25

Moderado 26 - 50

Severo 51-75
Mayor a 75

A continuacién se presenta un resumen de los resultados obtenidos a partir de la
evaluacion de los impactos ambientales:

MATRIZ DE IMPACTOS AMBIENTALES

INTERPRETACION

DEL IMPACTO

ASPECTO IMPACTO © °© o«

ITEM ACTIVIDAD AMBIENTAL AMBIENTAL ARFEE%L_JI_F;%% 2 § © 2

EVALUADO EVALUADO S o f

5] 27T o5

[oX O € o

E £ E

Agotamiento de
Cons:n;cl) de recursos Todos 25
pap naturales
1 Uso de material de
papeleria Generacioén de Sobrepresién
residuos soélidos en sitios de Suelo 28 Moderado
aprovechables | disposicion final
Uso de toners parala | Generacion de Contaminacion
2 impresién y residuos Suelo 40 Moderado
; ; del suelo
fotocopiado de peligrosos
documentos

I a Alle Olmos. Ing.
por: Ing. Juan Carlo
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MATRIZ DE IMPACTOS AMBIENTALES

ENa

INTERPRETACION
DEL IMPACTO
ASPECTO IMPACTO Ko Q  ©
ITEM ACTIVIDAD AMBIENTAL AMBIENTAL AQFEE%LZ'FF}MSD% 2 § o 2
EVALUADO EVALUADO g oo 8
I} 2% o
[oX O €
E c E
Uso de equipos .
3 eléctricos y Consumo de Agort:(;rsllrirgs @ Todos 27 Moderado
electrénicos ubicados | energia eléctrica naturales
en las areas de trabajo
Generacion de
emisiones Contaminacion
Uso de equipos de atmosféricas por del aire Aire
4 ventilacion (aire fuentes fijas
acondicionado) de las puntuales
areas de trabajo Consumo de Agotamiento de
energia eléctrica recursos Todos 27 Moderado
naturales
Mantenimiento de Generacion de L,
. P . Contaminacion
5 equipos eléctricos y residuos Suelo 38 Moderado
o ; del suelo
electronicos peligrosos
Agotamiento
COI’];ULT]aO de del recurso Agua 28 Moderado
g hidrico
6 Uso de unidades Vertimientos de
sanitarias y lavamanos Aguas Contaminacion
Residuales
Y del recurso Agua
Domeésticas hidrico
(ARD) alared de
alcantarillado
Sobrepresién
s en sitios de Suelo
Uso y disposicion de rgggﬁgzus%?iggs disposicion final
7 elementos de aseo o
persona aprovechables | Contaminacion Agua 27 | Moderado
del agua
Uso de pilas para el e
funcionamiento de Genergmon de Contaminacion
8 di " residuos Suelo 40 Moderado
ispositivos eliarosos del suelo
electrénicos pelig
Suministro de Generacion de
9 combustible para el emisiones Contaminacion Aire

funcionamiento del
parque automotor

atmosféricas por
fuentes moviles

del aire

Ing. Daniela

Revisado
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Eha
MATRIZ DE IMPACTOS AMBIENTALES
INTERPRETACION
DEL IMPACTO
ASPECTO IMPACTO o Qo ©
ITEM ACTIVIDAD AMBIENTAL AMBIENTAL ARFEE%L.JFF;ISD% < § o 2
EVALUADO EVALUADO g o 8
I} 2% o
o O €
E c E
Consumo de Agotamiento de
. los recursos Todos 20
combustibles
naturales
Dafio o fin de vida util | Generacion de Contaminacion
10 | de equipos eléctricos y residuos Suelo 40 Moderado
; . ; del suelo
eléctronicos peligrosos
Consumo de Generacion de Sobrepresion
11 : residuos en sitios de Suelo 24
alimentos L . o
organicos disposicion final
Limpieza 'y Agotamiento
12 desinfeccion de las Consumo de del recurso Agua 26 Moderado
. . agua L
areas de trabajo hidrico
Mantenimiento de Generacion de
13 areas de .trabajo, residuos Contaminacion Suelo 38 Moderado
correspondientes a eliarosos del suelo
pintura y fumigaciones Pellg
Generacion de
Reparaciones Residuos de Contaminacion
14 locativas ejecutadas Construccion y del suelo Suelo 28 Moderado
en las areas de trabajo Demolicién
(RCD)
Compra/Adquisicion Consumo de | Agotamiento de
15 de materiales e recursos recursos Todos 26 Moderado
insumos naturales naturales
Campanfas de Uso eficiente de | Preservacién
16 sensibilizacién y los recursos de los recursos Todos 49 Moderado
educacion ambiental naturales naturales

En este orden de ideas, la Alcaldia Mayor de Cartagena de Indias cuenta con 9
impactos considerados como moderados, los cuales se encuentran asociados al
agotamiento de los recursos naturales, contaminacion del agua y suelo y
sobrepresion en sitios de disposicion final, Los 7 impactos restantes son
considerados como irrelevantes, correspondientes a actividades asociadas al
consumo de papel, vertimientos de Aguas residuales Domésticas (ARD) a la red
de alcantarillado, generacién de residuos sélidos no aprovechables, generacién de

residuos organicos y consumo de combustibles.

ni criticos.
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a Alle Olmos. Ing.
por: Ing. Juan Carlos

No se obtuvo impactos severos
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Para finalizar con el informe y teniendo en cuenta la matriz de evaluacién de
impactos ambientales resultante, se llegaron a las siguientes conclusiones
referentes a la contaminacion ambiental de las diferentes dependencias en la

entidad.

El recurso ambiental que mas se ve afectado es el suelo por la generacién de
residuos tanto aprovechables como peligrosos ya que actualmente no se cuenta
con un programa de separacion y recoleccion de residuos, por lo que no se les
realiza una disposicion final adecuada. Por esta razén, uno de los objetivos del
Plan de Gestion Ambiental para el Buen Uso de Recursos Publicos es la
implementacion de un programa para la separacion y recoleccién de residuos
sélidos aprovechables y peligrosos, en conjunto de un programa para ahorro de
papel, buscando asi reducir las cantidades de este residuo que son llevadas a
sitios de disposicion final.

En cuanto al recurso hidrico, si bien no se ve afectado en gran medida, la
actividad que mayor impacto genera es el uso de unidades sanitarias Yy
lavamanos, debido al uso inadecuado que se les da a estas unidades cuando se
realizan disposiciones de residuos en los sanitarios y se desperdicia agua en los
lavamanos por actividades rutinarias como lavado de manos, por lo que también
se implementara un programa para el uso eficiente del agua. De igual modo, se
implementara un programa asociado al ahorro energético teniendo en cuenta que
las actividades asociadas a este aspecto ambiental fueron catalogadas con un
impacto moderado.

La adquisicion de materiales e insumos se catalogé con un impacto ambiental
moderado, por lo que también es pertinente implementar un programa de compras
sostenibles en el que se verifique que los productos adquiridos cuenten con
criterios que consideren los aspectos ambientales asociados. Ademas, teniendo
en cuenta que el 57% de las dependencias con vehiculos no cuentan con un
registro periédico del consumo, se creara un programa con el objetivo de ahorrar y
optimizar el uso de este insumo.

Por dltimo, se implementard un programa de divulgacion y sensibilizaciéon
ambiental con el objetivo de promover espacios que permitan la educacién y
participacion frente al fortalecimiento de una cultura basada en el respeto por los
recursos naturales.
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