
ALINEACIÓN DELOS OBJETIVOS ESTRATEGICOS Y DE PROCESO CALIDAD 
 
 
 
 
 

 

Generar más y mejores oportunidades para las personas, mejorar las condiciones de hábitat y reducir los riesgos de 
desastres en el Distrito, a fin de disminuir la pobreza y generar espacios de inclusión social, mediante la focalización de la 

inversión pública en las zonas y grupos poblacionales en mayor situación de pobreza y vulnerabilidad 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 

Seguimiento, análisis 

y mejora 

 
 
 
Incrementar la eficacia, eficiencia, 
calidad, economia y efectividad de 
la gestión de la entidad, mediante 
el seguimiento y medición al 
desempeño integral de todos los 
procesos de manera continua, 
analizando las oportunidades de 
mejoramiento 

Facilitar la aplicabilidad de los paramétros 
para el trabajo por procesos de la Alcaldía de 

Cartagena de Indias, de acuerdo con los 
estandares y referentes normativos definidos en 

los diferentes sistemas/modelos de gestión, 
mediante la formulación de estrategias, 

lineamientos, herramientas metodologícas y la 
orientación a las partes interesadas, para 

la optimización y mejora continua de todos los 
procesos, a través del seguimiento, medición, 
analisis y toma de decisiones , de acuerdo con 

los resulatos obtenidos trimestralmente de la 
gestión por procesos de la entidad, articulando 
los elementos del Modelo de Operación por 
Proceso y el Modelo Integrado de Planeación 
y Gestión, para lograr procesos eficientes y 
eficaces que satisfagan las necesdades de 

los ciudadanos. 

 
 

 
Articular la implementación del 

modelo integrado de planeación y 
gestión - MIPG, mediante la 

formulación de planes, metodologias, 
herramientas y mecanismos que 

permitan implementar dicho modelo 
en la entidad, garantizando de manera 

 
 
 
 

 
Implementación de 

Modelos de Gestión 
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Control de Documento 

de Gestión 

Asegurar la implementación de los lineamientos de la 
política de fortalecimiento organizacional y simplificación 
de procesos - MIPG, en lo que tiene que ver con el trabajo 
por proceso mediante la revisión y control en las etapas 
de elaboración, modificación y eliminación de manera 
permanente de toda la documentación asocidada al 
Modelo Operación por Procesos de la Alcaldia de 
Cartagena, a traves de estrategias y herramientas, para 
mantener actualizada y disponible la información de la 
operación de la entidad. 

 

 


