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INTRODUCCION

El objetivo principal de este primer monitoreo de riesgos en la vigencia 2024, es darle
continuidad a la gestion del riesgo en la entidad a través de la identificacion y/o
verificacidon de eventos materializados, el andlisis del comportamiento de los controles
disefiados por los lideres de los procesos que se encuentran asociados en las matrices de
riesgos y el fortalecimiento de los controles propuestos para prevenir la concurrencia de
posibles riesgos y asi lograr los objetivos institucionales.

Es importante sefalar que, en este documento se presentan los resultados del monitoreo
realizado a los riesgos de corrupcion del primer trimestre de 2024 y en cumplimiento
de lo estipulado en el Decreto 1081 de 2015 en su articulo 2.1.4.6., que de manera
explicita sefiala “... el monitoreo estara a cargo del Jefe de Planeacién o quien haga
sus veces y del responsable de cada uno de los componentes del Plan
Anticorrupcién y de Atencion al Ciudadano.”

ARTICULACION CON EL MODELO ESTANDAR DE CONTROL INTERNO (MECI)

El seguimiento al mapa de riesgos de corrupcion se encuentra enmarcado en el
Componente de Evaluacion de Riesgos del Modelo Estandar de Control Interno y en el
subcomponente “Asegurar la Gestiéon del Riesgo en la Entidad” de la séptima dimension
“Control Interno” del Manual Operativo del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion
(MIPG).

1. Politica de Administracion de Riesgos: La Politica de Administracion de
Riesgos hace referencia a las orientaciones, directrices documentadas y
formalizadas que deben tenerse en cuenta para la gestion del riesgo en la Alcaldia
y que tienen como propdésito evitar la materializacion del riesgo.

2. Mapa institucional de Riesgos de Corrupcién Consolidado 2024, con corte a marzo
de 2024.

En cumplimiento del articulo 73 del Estatuto Anticorrupcién -Ley 1474 de 2011- que
establece la elaboracion del “Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano” la Alcaldia
de Cartagena comprometida con la lucha contra la corrupcién y el fomento de la
integridad publica formuld y publicé en su pagina web el Mapa Institucional de Riesgos de
Corrupcion para la vigencia 2024. El Mapa de Riesgos es una herramienta de control
preventivo que permite identificar escenarios de posibles hechos de corrupcion en todos
los procesos de la entidad y establecer controles para prevenir, detectar o corregir
situaciones donde podria materializarse este fenémeno.

Con el presente monitoreo se analiza el cumplimiento o avance de las actividades
incluidas dentro del primer componente del Plan Anticorrupcion y de Atencién al
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Ciudadano “Gestion de Riesgos de Corrupcion”, llevados a cabo por los responsables de
cada proceso (este componente esté a cargo de la Secretaria de Planeacion Distrital).

2.1 Riesgos de Corrupcién

Son aquellos que pueden materializarse por la posibilidad de que por acciéon u omision se
use el poder para desviar la gestion de lo publico hacia un beneficio privado.

2.2 Metodologia para el monitoreo

En el marco de la Politica de Administracion de Riesgos vigente en la Alcaldia de
Cartagena y del Estatuto Anticorrupcion -Ley 1474 de 2011- la Secretaria de Planeacion
remitié a los lideres de proceso (Primera Linea de Defensa) el oficio AMC-OFI-0031653-
2024 de fecha marzo 27 de 2024, solicitando soportar con evidencias el seguimiento
a los riesgos identificados en la Matriz de Riesgos de Corrupcién vigente de su
dependencia (teniendo en cuenta la periodicidad que los lideres de cada proceso
sefialaron para los riesgos identificados asi: semanal, mensual, trimestral, semestral, etc.).

3. El monitoreo consisti6 en:

- Verificar las actividades de control realizadas: Son todas las acciones
realizadas por la primera linea de defensa para dar cumplimiento al control que
mitiga la causa raiz del riesgo. Las actividades de control se reportaron para el
primer trimestre del afio.

- Verificar los soportes: Corresponden a las evidencias que cada proceso
establecié como producto de la ejecucion de su control.

- Verificar los reportes de los riesgos de corrupcién materializados durante el
periodo en curso y el plan de tratamiento con las acciones correctivas a seguir.

- Diligenciar informacién del seguimiento realizado por la primera linea de
defensa en la carpeta de OneDrive creada para tal fin desde la secretaria de
planeacion.

4. INFORME DE MONITOREO DE RIESGOS

e Mediante el oficio AMC-OFI-0031653-2024 de fecha marzo 27 de 2024 la
Secretaria de Planeacion, solicité a los lideres de los procesos soportar con
evidencias el seguimiento a los riesgos identificados en la Matriz de Riesgos de
Corrupcion vigente de sus dependencias (teniendo en cuenta la periodicidad que
los lideres de cada proceso sefialaron para los riesgos identificados asi: semanal,
mensual, trimestral, semestral, etc.).

e Con el presente seguimiento se analizara el cumplimiento o avance de las
actividades incluidas dentro del primer componente del Plan Anticorrupcion y de
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Atencion al Ciudadano “Gestion del Riesgo de Corrupcién — Mapa de Riesgos de
Corrupcion” llevados a cabo por los responsables y se verificar4d el monitoreo
efectuado por la primera linea de defensa.

Se otorgaron permisos para el cargue de las evidencias en el Drive a:

1.

©ONO G WN

Escuela de Gobierno y Liderazgo, solicitud presentada mediante su oficio AMC-
OFI1-0037866-2024 de fecha abril 10 de 2024.

Transparencia, correo electrénico de fecha abril 23 de 2024.

Secretaria de Hacienda, correo electronico de fecha abril 10 de 2024.

Apoyo Logistico, correo electrénico de fecha abril 18 de 2024.

Espacio Publico, correo electrénico de fecha abril 8 de 2024.

Oficina Juridica, correo electrénico de fecha abril 10 de 2024.

Valorizacion, correo electronico de fecha abril 12 de 2024.

Secretaria de Infraestructura, correo electrénico de fecha abril 11 de 2024.

RESULTADOS DEL MONITOREO.
Gestién del Riesgo de Corrupcién - Mapa de Riesgos de Corrupcion:

Esta herramienta le permite a la entidad identificar, analizar y controlar los posibles
hechos generadores de corrupcion, tanto internos como externos. A partir de la
determinacion de los riesgos de posibles actos de corrupcion, causas y sus
consecuencias se establecen las medidas orientadas a controlarlos.

Monitoreo y Revision Mapas de Riesgos de Corrupcion: Los lideres de los
procesos en conjunto con sus equipos deben monitorear y revisar
periddicamente el documento del Mapa de Riesgos de Corrupcién y si es del
caso ajustarlo. Su importancia radica en la necesidad de monitorear
permanentemente la gestion del riesgo y la efectividad de los controles
establecidos.

Teniendo en cuenta que la corrupcibn es por sus propias caracteristicas
una actividad dificil de detectar, se debe:

Garantizar que los controles sean eficaces y eficientes.

Obtener informacion adicional que permita mejorar la valoracion del riesgo.
Analizar y aprender lecciones a partir de los eventos, los cambios, las tendencias,
los éxitos y los fracasos.

Detectar cambios en el contexto interno y externo.

Los lideres de los siguientes procesos realizaron cargue de la informacién
solicitada v relacionada con los riegos identificados asi:
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DADIS, soport6 sus acciones, cargé la informacion de acuerdo con los controles
establecidos para cada uno de los riesgos y envié respuesta mediante su oficio
AMC-OFI-0039566-2024 de fecha abril 12 de 2024.

Oficina Asesora Juridica, soportd sus acciones, cargo la informacién de acuerdo
con los controles establecidos para cada uno de los riesgos y envio respuesta
mediante su oficio AMC-OFI-0039245-2024 de fecha abril 12 de 2024.

Secretaria de Participacion y Desarrollo Social, soportd sus acciones y cargo la
informacién de acuerdo con los controles establecidos para cada uno de los
riesgos y envid respuesta mediante su oficio AMC-OFI-0039408-2024 de fecha
abril 12 de 2024.

Secretaria de Planeacién, soportd sus acciones y cargé la informaciéon de
acuerdo con los controles establecidos para cada uno de los riesgos.

Oficina Asesora de Control Interno, soport6 sus acciones y cargo la informacion
de acuerdo con los controles establecidos para cada uno de los riesgos.

Los lideres de los siquientes procesos realizaron cargue incompleto de la
informacién solicitada y relacionada con los riesgos, y/o necesitan hacer ajustes en
la informacién cargada:

Secretaria de Hacienda, soporté sus acciones en la Matriz de Riesgos, pero la
informacion cargada no tiene coherencia con la informacion registrada en la Matriz.

Secretaria de Infraestructura, report6 mediante su oficio AMC-OFI-0039579-
2024 de fecha abril 12 de 2024 el cargue de la informacién de acuerdo con los
controles establecidos para cada uno de sus riesgos, pero el resultado de la
revision por parte de esta Secretaria en calidad de segunda linea de defensa,
encuentra que la informacion cargada es incompleta y/o no tiene coherencia con lo
registrado en la matriz de riesgos.

Secretaria General, reporté mediante su oficio AMC-OFI-0039859-2024 de
fecha abril 12 de 2024 el cargue de la informacién de acuerdo con los controles
establecidos para cada uno de sus riesgos, pero el resultado de la revisién por
parte de esta Secretaria en calidad de segunda linea de defensa, encuentra que la
informacion cargada es incompleta y en su mayoria mal organizada, lo cual no
permite realizar un monitoreo efectivo.

Secretaria de Educacion, reporté mediante su oficio AMC-OFI-0039596-2024 de
fecha abril 12 de 2024 el cargue de la informacion de acuerdo con los controles
establecidos para cada uno de sus riesgos, pero la informacién cargada en el
Drive presenta problemas para abrir, lo cual impide la realizacién del monitoreo.

Valorizacion Distrital, no cargd de forma completa e integra las evidencias de los
controles establecidos para cada uno de los riesgos registrados en la matriz de
riesgos vigente de su area.
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Los lideres de los siquientes procesos no realizaron cargue de la informacién
solicitada y relacionada con los riesqgos identificados asi:

Apoyo Logistico, no carg0 las evidencias de los controles establecidos para cada
uno de los riesgos registrados en la matriz de riesgos vigente de su area.

Archivo General, no cargé las evidencias de los controles establecidos para cada
uno de los riesgos registrados en la matriz de riesgos vigente de su area.

DATT, no carg6 las evidencias de los controles establecidos para cada uno de los
riesgos registrados en la matriz de riesgos vigente de su area.

Escuela de Gobierno y Liderazgo, no cargd las evidencias de los controles
establecidos para cada uno de los riesgos registrados en la matriz de riesgos
vigente de su area.

Espacio Publico y Movilidad, no cargé las evidencias de los controles
establecidos para cada uno de los riesgos registrados en la matriz de riesgos
vigente de su area.

FONPECAR, no carg0 las evidencias de los controles establecidos para cada uno
de los riesgos registrados en la matriz de riesgos vigente de su area.

Oficina de Control Disciplinario, no cargd las evidencias de los controles
establecidos para cada uno de los riesgos registrados en la matriz de riesgos
vigente de su area.

Oficina Asesora de Comunicacidon y Prensa, no cargd las evidencias de los
controles establecidos para cada uno de los riesgos registrados en la matriz de
riesgos vigente de su area.

Oficina Asesora de Informatica, no cargd las evidencias de los controles
establecidos para cada uno de los riesgos registrados en la matriz de riesgos
vigente de su area.

Oficina Asesora para la Gestion de Riesgo de Desastres, no cargd las
evidencias de los controles establecidos para cada uno de los riesgos registrados
en la matriz de riesgos vigente de su area.
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Secretaria de Interior y Convivencia Ciudadana, no cargé las evidencias de los
controles establecidos para cada uno de los riesgos registrados en la matriz de
riesgos vigente de su area.

Talento Humano, no cargo las evidencias de los controles establecidos para cada
uno de los riesgos registrados en la matriz de riesgos vigente de su area.

Transparencia, no cargo las evidencias de los controles establecidos para cada
uno de los riesgos registrados en la matriz de riesgos vigente de su area.

RECOMENDACIONES

De acuerdo con el proceso de monitoreo adelantado por esta dependencia a los riesgos
de corrupcion, se relacionan a continuacion algunas recomendaciones:

Se solicita a los lideres de los siguientes procesos presentar las evidencias
del monitoreo de los riesgos (identificados en la matriz de riesgos de la vigencia
2024) en su calidad de primera linea de defensa:

Oficina de Apoyo Logistico

DATT

Secretaria de Interior y Convivencia Ciudadana
Escuela de gobierno

Fondo de Pensiones

Archivo General

Oficina de Informatica

Oficina Espacio Publico

Oficina de Comunicaciones

Oficina de Gestion de Riesgos de Desastres
Oficina de Control Disciplinario

Oficina de Talento Humano

Oficina de Transparencia
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Se solicita a los lideres de los siguientes procesos realizar los ajustes
pertinentes en el cargue de las evidencias del monitoreo de los riesgos
(identificados en la matriz de riesgos de la vigencia 2024) en su calidad de primera
linea de defensa:

Secretaria de Hacienda. Recomendamos realizar una nueva revision a los
posibles riesgos de corrupcion en los procesos que adelanta la entidad. Ademas,
recomendamos ajustar y organizar la informacién cargada al Drive.

Secretaria de Infraestructura. Recomendamos revisar la guia para la
construccién de los controles de riesgo para la correcta estructuracion del control.
Ademas, hacer el cargue completo de la informacion.

Secretaria General. Recomendamos revisar la guia para la construccién de
controles de riesgo, para la correcta estructuracion del control. Ademas,
recomendamos ajustar la informacién para que lleve coherencia con lo reportado
en la matriz de riesgos.

Secretaria de Educacion. Recomendamos revisar la informacién cargada y hacer
los ajustes necesarios para que se pueda realizar el monitoreo por parte de esta
Secretaria.

Departamento Administrativo de Valorizacién Distrital. Recomendamos revisar
la guia para la correcta construccion de los controles de riesgo, que les ayude a
estructurar bien los controles. Ademéas, donde haya informacion faltante, completar
el cargue de la misma.

A través del ejercicio de revisibn se identific6 la necesidad de mejorar el
diligenciamiento de los campos establecidos, de manera que se cuente con la
suficiente informacion para verificar la efectividad de la ejecucion los controles
establecidos.

Identificamos, en la mayoria de los procesos, la necesidad de migrar la
informacién registrada en la matriz de riesgos de corrupcién al formato actualizado.
El cédigo del formato actual es: PTDDEO3-F005.

Se requiere un mayor seguimiento a la formulacion de los riesgos y del disefio de
los controles, de manera que se documente la trazabilidad sobre la efectividad de
las acciones formuladas.

Recomendamos ser mas certeros en cuanto al registro de las evidencias en la
matriz de riesgos y el cargue de las mismas en la carpeta One Drive. Que en el
Drive esté la misma informacién que se report6 en la matriz.
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Recomendamos revisar la Politica de Administracion de Riesgos, para conocer y
tener més claridad en la identificacion de los posibles riesgos de corrupcion y en el
disefio correcto de los controles de riesgos de corrupcion.

Sugerimos llevar mejor organizacion en las carpetas de One Drive para el
monitoreo de riesgos, siguiendo las recomendaciones hechas en el oficio para la
adecuada gestion de riesgos, compartida con toda la entidad.

Se recomienda realizar ajustes necesarios en el cargue de las evidencias de la
ejecucioén de los controles.

Recomendamos al momento de disefiar los riesgos, tener en cuenta, que si los
procesos involucran tramites que implican manejo de dinero en efectivo, entonces
existen posibles causas de riesgo de corrupcion.

El monitoreo realizado por Planeacion y el seguimiento realizado por la Oficina de
Control Interno, son complementos fundamentales de la gestion y la planeacion,
como quiera que brinden dinamismo al proceso planificador y facilitan la
retroalimentacién de las actividades, la toma de decisiones y la reorientacién de
las acciones para garantizar el logro de los resultados previstos.

Se recomienda tener en cuenta las observaciones brindadas por la Oficina de
Control Interno, en los informes de seguimiento al Plan Anticorrupcion y de
Atencién al Ciudadano, como una herramienta permanente de control de la gestién
institucional.

A pesar de que el monitoreo al Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano se
debe realizar con periodicidad, corresponde a cada responsable, realizar un
ejercicio de seguimiento riguroso y permanente al avance de las actividades
que sean responsabilidad de su area, detectar dificultades e implementar las
acciones de mejora necesarias para asegurar el cumplimiento del plan.

Recomendamos que sea visible el Compromiso con la integridad (valores) y
principios del servicio publico en las matrices de riesgos. Es importante que
se incluyan conflictos de interés, transacciones con partes interesadas, uso
inadecuado de informacion privilegiada y otros estandares éticos y de
comportamiento esperados que pueden implicar riesgos para la entidad.

Por ultimo recomendamos revisar la Guia para la Administracién del Riesgo y el
Disefio de Controles en Entidades Publicas V4 de 2018, para la identificacion y
descripcion de los controles asociados a los riesgos de corrupcion. A continuacion,
se describen los criterios de disefio y de ejecucién de los controles:
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RESPONSABLE

b o

PERIODICIDAD PROPOSITO

b

CcOMO SE
REALIZA

OBSERVACIONES
Y/O DESVIACIONES

o

EVIDENCIA

Ejemplo descripcion de control de riesgo de corrupcion:

Los abogados del area de contratacion
verifican mensualmente los requisitos para la
suscripcién, modificacion o liquidacion del
contrato o convenio, a través del control de
legalidad en cumplimiento a los puntos de
control establecidos en cada uno de los
procedimientos, dejando como evidencia los
correos electrénicos. En caso de identificar
novedades, se remiten por correo electréonico
al area técnica para su subsanacion.

Responsable: Los abogados del éarea de
contratacion.

Periodicidad: Mensual.

Propésito: Cumplimiento de requisitos para
suscripcién, maodificacién o liquidaciéon de
contratos.

Cémo se realiza: A través del control de
legalidad en cumplimiento a los puntos de
control establecidos en cada uno de los
procedimientos.

Observaciones y/o desviaciones: Se remiten
observaciones mediante correo electrénico.
Evidencias: Correos electronicos.

Recomendaciones para el
corrupcion:

Para determinar los controles asociados a los riesgos de corrupcion se deben tener en
cuenta los siguientes criterios, sobre los cuales se calificaran de forma que se establezca

su peso en la gestion del riesgo.

disefio de los controles asociados a riesgos de

Criterio

Descripcion

Responsable

Corresponde al cargo dentro de la entidad
bajo cuya responsabilidad esta ejecutar o
garantizar la ejecucion del control. Para
establecer la idoneidad de este

responsable es indispensable analizar las
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siguientes pautas:

- Funciones de control asignadas y
debidamente documentadas.

- Segregacion de funciones, es decir
quien aplica o ejerce el control
debe ser un funcionario diferente a
quien realiza la actividad a
controlar (este item tiene peso
sobre la calificacion del control).

- El responsable debe contar con el
conocimiento  adecuado  para
ejecutar el control.

Adicionalmente es importante mencionar
gue es el lider o responsable del proceso
en el marco del cual se ejecuta el control,
quien debe asignar al responsable de la
ejecucion del control teniendo en cuenta
los pardmetros mencionados.

Periodicidad

Es el espacio de tiempo en el cual se
realiza o ejecuta el control, la cual debe
estar debidamente definida y ser
consistente y oportuna para evitar el
riesgo.

Propésito

Es el objeto con el cual se realiza el
control (para qué), el cual debe estar
orientado a prevenir las causas que
generan el riesgo (verificar, validar,
conciliar, comparar, revisar, cotejar), o a
detectar una posible materializacion de
manera que se realicen los ajustes
pertinentes para evitarla.

Como se realiza la actividad de control

El control debe indicar el como se realiza,
de tal forma que se pueda evaluar si la
fuente u origen de la informacién que sirve
para ejecutarlo es confiable para evitar la
materializacion del riesgo.

Que pasa con las observaciones o
desviaciones

El control indicara la manera de actuar
ante la identificacion de observaciones o
desviaciones cuando se ejecuta. Es
importante definir la manera de actuar
ante el incumplimiento de alguno de los
parametros de la actividad que se esta
controlando.

Evidencia de ejecucion

Es el registro de la ejecucién del contral, la
cual permite hacer seguimiento vy
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aplicacion del control, vy

pardmetros establecidos.

validacion de los resultados de la

cumplimiento de esta de acuerdo con los

evaluar el

Fuente: Guia para la administracién del riesgo y disefio de controles en entidades publicas del

DAFP.

Por dltimo, enviamos la Guia para la Administracion del riesgo y el dis

eflo de

controles en entidades publicas y la Politica de Administracion del Riesgo V3.

Funcidn Piblica

Elementos Clave que desarrolla la Guia

®rume ® @romccnsimen @) e - - Corrupcion
Estratégicos,

operativos, financieros,

Guia para la - de cumplimiento,

‘ Unifica pasos en
la metodologia

Pk .z imagen o reputacional, - —
administracion del A ‘ Seguridad Digital

riesgo y el disefio
de controles en
entidades publicas

RIESGOS DE GESTION, CORRUPCION
¥ SEGURIDAD DIGITAL

DISENO
=d

FUNCION PUBLICA w U
Que cumpla con los 6
aspectos explicados

MONITOREO A OTROS COMPONENTES DEL PAAC:

0

EJECUCION

l
I

El control se ejecuta
como fue disefiado y
de manera
consistente.

La Secretaria de Planeacion en atencion al Rol de monitoreo asignado a esta
dependencia, solicité mediante su oficio AMC-OFI-0031653-2024 de fecha marzo 27
de 2024 a los responsables de cada componente que remita a esta oficina la informacién
correspondiente al seguimiento y/o cumplimiento de las acciones y estrategias de los

diferentes componentes del plan anticorrupcion y atencion al Ciudadano
la vigencia 2024 y que se encuentran a su cargo de acuerdo a lo consign
No.1 Estrategias Plan Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano 2024.

propuestos para
ado en el Anexo
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Se recibieron respuestas asi:

e Mediante el oficio AMC-OFI-0039404-2024 de fecha abril 12 de 2024, la Oficina
Asesora de Comunicaciones y Prensa present0 las evidencias relacionadas al
cumplimiento de las actividades de los componentes del PAAC-2024 a su cargo.

e Mediante el oficio AMC-OFI-0039408-2024 de fecha abril

12 de 2024, la

Secretaria de Participacion y Desarrollo Social, anexaron las evidencias del
cumplimiento de las actividades de los componentes del Plan Anticorrupcion y de

Atencioén al Ciudadano.

No se recibié respuesta de los siguientes componentes:

Racionalizacion de Tramites

Atencion al ciudadano.

Transparencia y acceso a la informacion
Iniciativas adicionales.

DOCUMENTOS DE REFERENCIA:

-Decreto 1081 de 2015
-Politica de Administracion de Riesgos
-Mapa institucional de Riesgos de Corrupcién Consolidado 2024

Elaboré y Proyectd: Eucaris Ramirez Asesor Firma: 63—‘9"“@

Externo/contrato No.285-2024

Revis6 Matrices de Riesgos y Evidencias:
Augusto Martinez Vélez Asesor Firma:
Externo/Contrato No.3114-2024

VoBo: Paola Saladén Sanchez- Asesor »
Externo- SPD ) S
Firma:

Aprobd: CAMILO REY SABOGAL- Secretario
de Planeacion Distrital Firma:
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