""": TAG 5

A9 ‘- Alcaldia Mayor de
‘7{:-\ - Cartagenade Indias

./\&\Ir:,r \\

https://sigob.cartagena.gov.co/SeguimientoCorrespondencia?id=2isd4EPZc2PA08%2FPzpasFaFYTVdTctoB97WAVXM%2FV2c%3D
Cartagena de Indias D. Ty C., abril 12 de 2024

Oficio AMC-OFI-0039447-2024

Doctores (as):

ADRIANA DE LA CRUZ - Jefe Oficina de Comunicaciones y Prensa

ERNESTO ROBLES - Jefe Oficina de Informatica

MARIA BERNARDA PEREZ - Profesional Especializado Secretaria de Planeacion
MILADYS NINO - Profesional Especializado Secretaria de Participacion

LINA PEREZ - Profesional Especializado SecretariaGeneral

ELFA LUZ MEJIA - Asesor Externo Secretaria General

MARTHA RAMIREZ - Comunicaciones y prensa.

Asunto: CONVOCATORIA CARACTERIZACION AL CIUDADANO Y GRUPO DE VALOR

Cordial saludo.

Con gusto les extendemos una cordial invitacion para participar en la sesién que se llevara a
cabo el martes 16 de abril de 2024 a las 11:00 a.m., en la Ventanilla Unica de Atencién al
Ciudadano ubicada en la Plaza de la Aduana.

El orden del dia sera el siguiente:

1. Presentacién y socializacién de la Herramienta de Caracterizacién y Grupo de Valor.
2. Propuestas de la metodologia para la aplicacién de la herramienta.

El proposito de esta reunién es presentar la herramienta que se utilizara en el ejercicio de
caracterizacion al ciudadano y al grupo de valor.

Agradecemos de antemano su valiosa asistencia en la fecha indicada, asi como su atencion y
colaboracion.

r
Quedamos a su disposicion para cualquier consulta o aclaracién que requiera.

Atentamente, —4 2

CESAR AUGUS IAZ
Coordinador de Alencion y Servicio al Ciudadano
Alcaldia Mayor de Cartagena de Indias

Proyect6: GRISELDA PEDRAZA JIMENEZ - Asesora Externa
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