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ACTA No.
UNIDAD ADMINISTRATIVA: OAl
NOMBRE DE QUIEN
DILENGENCIA: _ JAFET DEL RIO MARRUGO
TITULO O CARACTER ,
DE LA REUNION COMITE DE PROYECTO (ESTRETEGIAS DE CULTURA Y APROPIACION)
FECHA: 25 DE JUNIO 2024 |HORA | 9:00AM___ A _10:00AM
LUGAR: VIA TEAMS

OBJETIVO: CONOCER LOS AVANCES E IMPORTANCIA DE LA ESTRATEGIA DE CULTURA Y ‘
APROPIACION

FECHA PROXIMA REUNION:

CONVOCADOS AUSENTES:

ORDEN DEL DIA:

1-BIENVENIDA AL EQUIPO POR PARTE DE LA INGENIERA PENNY
2-INDUCCION Y SOCIALIZACION DEL TEMA A TRATAR

3-DESARROLLO DE LA REUNION A CARGO DEL COMPANERO DOUGLAS

4-LA MODERADORA DE LA REUNION PENNY, DA EL ESPACIO PARA PREGUNTAS,
RECOMENDACIONES E INQUIETUDES.

5-FINALIZACION DE LA REUNION POR PARTE DE LA ING.PENNY.

DESARROLLO DE LA REUNION:

El martes 25 de junio 2024 se realiza la reunién semanal de proyecto, esta ocasion liderada por
PENNY PALACIOS, quien da la bienvenida y comunica el tema a tratar y su moderador, cediéndole
la voceria para su intervencion.
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El ingeniero DOUGLAS, es el encargado de la presentacién de los avances del proyecto de uso y
apropiacion por lo tanto hace su intervenciéon mostrando a través de imagen todo lo relacionado con
el formato de informe, es decir, tabla de contenido, contenido, introduccién, entidades participantes
en la estrategia, el equipo de trabajo.
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Sefiala en la induccion que a esta politica estan enmarcada en el decreto 1008 de 2018, haciendo
parte del modelo integrado de planeacion y gestion (MIPG) que busca promover una adecuada

gestidn interna y la relacion con el ciudadano a través de una dptima prestacion de servicios de
calidad.

Resalta la politica de gobierno digital tiene como objetivo promover el uso y aprovechamiento de las
tecnologias de la informacion y la comunicacion para asi consolidar un estado y ciudadanos
competitivos, proactivos e innovadores que generen un valor publico en un entorno digital.

Teniendo en cuenta lo anterior, se requiere actores y ciudadanos que conozcan y entiendas en el uso
de la TIC para sus necesidades, donde ellos son gestores del cambio que producen soluciones.
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1. Introduccion al proyecto
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El objetivo es avanzar en la implementacion y ejecucion de la estrategia OAI avanza, donde realizan
brigadas para la optimizacién de las herramientas tecnoldgica que ofrece el distrito y no tienen buen

uso.

Ademas, busca que los funcionarios contratista adopten la cultura y apropiacion de las herramientas

que tienen a la mano y asi tengan mejores resultados en sus labores.

La estrategia OAI AVANZA tiene una guia que se denomina oai avanza
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Esta conformada por 3 componentes:
Guardias digitales; inspectores tic; agentes digitales.

Los guardianes tienen como funcién buscar y garantizar la puesta en practica de los lineamientos
emitidos por la oficina asesora de informdtica y aprobados por el comité de gestion y desempefio en
la politica de seguridad digital y gobierno digital.

En las brigadas que se estan realizando por parte del personal de OAI, se debe enfatizar en la
importancia de los tratamientos de datos y los controles que se deben tener, asi se minimizan los
riesgos asociados al uso de la tecnologia desde el usuario final garantizando que se cumplan las
politicas institucionales. -

Los inspectores TIC, son los que dentro de las brigadas que realizamos semanalmente orientan y
garantizan el buen uso de herramientas tecnoldgicas y digitales utilizadas por los funcionarios y
contratista. Es el segundo mecanismo después del proceso de capacitacion internas que van dirigidas
al buen uso de las herramientas tecnolégicas como SIGOB, MICROSOFT TEAM. Entre otras que se
utilizan en la alcaldia de Cartagena.

Los agentes digitales, estan orientado a garantizar el buen funcionamiento de los equipos
tecnologicos dispuestos para el usuario final es decir los computadores, impresoras, la conectividad
y de paso estaran verificando y informando los requisitos minimos de las credenciales para el acceso
a las herramientas, que tengan 15 caracteres, mayusculas mindsculas que tenga un caracter especial
toda esta informacion se retroalimenta en las brigadas.
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Se tiene la versidn G011 de la Sstrategia de Cultura v Apropiacidon de fa Cficina Asesora de
informdrica denoarminada OAl Avanza, con sus rres componentes fundamentales qua son:

= Guasrdiases Digitales

»  Inspecrores TIC

= Agentes Digiales

1.2.2. PO2 — Cronograma de: plan de capacitaciones
. FORTALECIMIENTO DE - LAS COMPETENCIAS PARSA FI SOPORIE
INFRAFSTRINCTITRA TT

Se irupantisin fommsciones o <l muamrco de Tecnologios Ir Informaeidn v Cwnunicacidn.,

Pablico QlLjerivo Ealaces diel arca de informedtica de cada dependencia

Modatidad Pressmcial *
Fecha de mnidio Juseves 04 de indic de 2024
Hora £:00 aam — 91040 qan.

Luego ensefia el cronograma de plan de capacitaciones, sus objetivos, fecha, hora, alcance,
modalidad. Destaca los cursos que se van a realizar como el de mantenimiento preventivo de
computos, mantenimiento correctivo de computos, el chat bote Eva donde resalta su importancia y el
apoyo que se le debe dar con la publicidad para que todos conozcan este proyecto importante que
facilita mucho al usuario final

Enkaces del dres de informatica de cada dependencin 3

Prribeiico Olyjativor
; Trersonal Téondeo de fa AT

hEocladicined Presemcind
Feclun de dmicio Madrvoles 1O de Tulio 20234
Fwesn 1000 prpaa — 1 L2000 aaza
Fecla de sensibilizacidn Lames 0F8 de Julio de 2024
- Cogpias de segaridad en cqiipos

- Soports de Telecooaicaciones — Priner Wivel
- Confignracidn de carpetas de escaneado o
Terssns LTXIPMESOTHRS

Enlaccs el drea do informatica de cada deopendoncia
Personsl] Tdoemico de fa OAT

Pablico Oljctivos

Miodalicdad Preseacinl
Fechin de inicio Sicrpes 19 de Jualicde 2024

Contintia informando cursos que son fundamentales en las capacitaciones como: copias de
seguridad, soporte de telecomunicacién en un primer nivel, configuracién de carpetas escaneadas e
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impresoras, y hace la salvedad que ha encontrado muchos funcionarios que tienen dificultades con
estas tareas.

Piblico Objetivo Enlaces del drea de informdniea de cada dependencia v
Personal Téenico de lla OAT

Modalidad Presencial

Fecha de inicio Viernes 19 de FJalia de 2024

Hown GO0 sy~ 11:00 s

Fecha de sensilaliancion Martes 16 de Jubio de 2024

Instalacidn de ERP SICAPITAL
Instalacidn de FORTICIIENT
Instalacidn de FUSHION INVENTORY
Instalacidn de PASTVOCOL

Instalacion de Auntivius Corporative
Iu'smhn.uzsn de software. nav cgadﬂm& Ecctmcs de

[T I N

Muestra otros temas que son; erpsicapital; instalacion de forticlient y las demés que se muestran en
el cuadro anterior. Resaltando la importancia de la herramienta SIGOB y que se tiene a una
funcionaria realizando capacitaciones semanales la compafiera CLAUDIA.

Se tienen temas de fortalecimiento de las competencias de seguridad digital que son temas bastante
importantes,

se desarrollaran capacitaciones de la politica de gobierno digital, capacitacion de la ley de proteccion
de datos personales, implementacion de MSPI, capacitacion de lineamientos de seguridad de politica
de seguridad digital de la alcaldia de Cartagena, capacitacion en gestion de seguridad, en activos de
informacion entre otras.
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Se puede observar que toda la capacitacion tiene asignadas sus fechas, modalidad, y hora.
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Destaca la importancia que tiene la seguridad en la informacion debido al valor de la misma. Las
personas saben su gran valor y el usos que se le da tantos para cosas buenas y cosas malas por tal
motivo la importancia de resguardarlo de la mejor manera. Por este motivo en cuanto al tema de
seguridad de la informacion digital estan bastante fuerte y completo.

En otros temas que hacen parte a infraestructura tecnologica , se tienen cursos de autenticacion de
correos institucional, vemos que mucha gente es reacia al cambio por miedo al procesos de
autenticacion de doble factor, por esto atraves de este curso la gente va tener confianza y facilidad
para el proceso, y la acogida va ser mayor. Va a entrar a su correo electronico, van usar todas la
herramientas que se les brindan como el repositorio, el drive, eva, que conllevan a la eficacia de los
resultados en su trabajos.

et b e

Piablico Enlaces del drea de informdsica de cada dependencia
Olyetive
Duracion  por | 1 hora por ourso
CUraOs
Modalidad Presencial — Virtual
Aatentieavidn  de  correo | Fecha: VIRTUAL | 800 aam. A D00
mstitaeional 25 de | a.m
Julio
Microsoft Teans Fecha: 5| VIRTUAL 800 am. A 900
de Q.01x.
agosto
Temas ) -
e Power BL Fecha: PRESENCIAL | 800 nam. A 800
6 de #1005
agosto

Otro temas que esta de moda es el power bi, por lo tanto es importante que se aprovechen todos estos
espacios para su manejo.

Otro tema que se esta poniendo a consideracion el plan estrategico de tecnologia de la informacion,
(PETI) que es vital importancia, el modelo de gestion de proyecto de tecnologias de la informacion,
que se conosca la politica de gobierno digital.

En base a todo lo dicho, se hizo una caracterizacion de grupos de valor, de interes desarrollado por
parte del analista de requerimiento recibido en este primer trimestre, y tomando otra fuente como la
base de datos, se seleccionaron una seria de variables, y se tomaron las mas relevantes.
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La caracterizacion permite:

» ldentificer la culture de uso y apropiacion de los sistemas de informacidn en operacion
de la entidad.

& ldentiticar Ia paoblacidn impactada por los sistemas de informacidn y provectos de Tl

« La finalidad de la caracterizacion de los grupos de interds es el de dentificar @ la
poblacidn que usd los sistemas de informacidn misionales v de gestion en operacion
en el distrito de Cartagena.

= Estd basado en los servicios descritos en el catdlogo de servicios Tl del distrito de
Cartagena, categorizados de la siguiente forma: conectividad, software y aplicaciones,
seguridad, comunicacdiones, informacdidn, instalacion periféricos, asesoria y consultoria
e infraestructura de T

En la imagen anterior destaca la importancia y objetivo de la caracterizacion de grupos de valor en
cuanto al tema de informacion. Asi tener un mejor alcanze en cuanto a nuestro objetivos.

1.3. Entidades Participantes

Entidades Ral
Cficing asesora de informatica Desarrolladors v Ejecutora de la extrategia
Oficing asesora de | Cubrimiento v Divulgacion de las actividedes de la
COMUNICaCInnm y prensa estrategia
Escuela de Gobierno Entidad encargada de hacer las capacitaciones

Instituciones Educativas: Institucidn Educativa Salin,
Bechara

Secretaria de Fducacidn . i X _
institucian Educativa Politéenico del Pozan

Bireccidn de Talento Humano Entidad gue capacitara a los funcionarios v
contratistas

En esta imagen nos relaciones las dependecias claves y funadamentales en el desarrollo de todo este

proyecto, cada una cumple su funcion de acuerdo a su facultad, por lo tanto se debe trabajar en
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equipo.

En cuanto al equipo de trabajo se encuentra: erika guarin , el ign adolfo, jonathan bawin, alvaro
camargo, la ing. Claudia, el ing. Eduardo simancas, la ing penny palacios, el ing. Ernesto robles,
todos son parte fundamental para el éxito de esta estrategia. Ensefia el rol de cada equipo de acuerdo
a los 3 pilares mencionados anteriormente. Por otra parte menciona a al equipo de escuela de
gobierno, el ing. Marlon, la sefiora olga, diciendo que estaban muy comprometido y atentos a todos

las actividades que se le requerian. :
Mombre Rol del Grupo NMombres y apeliidos ependencla
Guardianes Busca que las personas del Adolfo Oficing Asesora
Digitales equipo que validaran tode Erika Guarin de informética
lo  concemiente a  la
seguridad digital, Jhonatan Bawin
tratamiento de fos datos v Alvare Camargo

gobernanza del dato,
Buglas Romera

Morales

busce validor ¢l uso de los

Inspectores TIC Claudia leatoit Oficina Asesora

sistemas de informacidn vy da nformitics

aplicaciones con los que los Fduarda Simancas

funcionarios y contratistas Permy Palacio Perea
realizan sus funciones vy
actividades diarias.

(i Hf;:]?.""!it;’.'t

Escuela de st enuipo | Marlomnx Torres Acoco Escuela de
AS A RO inmtercisciplinaeio rera iz G baie raves
SECHIEY Y @ NS T ey,
RO It ey asesoria wen las Laura Cordero Parnez
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ACTA No.
UNIDAD ADMINISTRATIVA: OAlI
NOMBRE DE QUIEN
DILENGENCIA: JAFET DEL RIO MARRUGO
TITULO O CARACTER .
DE LA REUNION COMITE DE PROYECTO (ESTRETEGIAS DE CULTURA Y APROPIACION)
FECHA: 25 DE JUNIO 2024 l HORA ’ 9:00AM A _10:00AM
LUGAR: VIA TEAMS

OBJETIVO: CONOCER LOS AVANCES E IMPORTANCIA DE LA ESTRATEGIA DE CULTURAY
APROPIACION

FECHA PROXIMA REUNION:

CONVOCADOS AUSENTES:

ORDEN DEL DIA:

1-BIENVENIDA AL EQUIPO POR PARTE DE LA INGENIERA PENNY
2-INDUCCION Y SOCIALIZACION DEL TEMA A TRATAR

3-DESARROLLO DE LA REUNION A CARGO DEL COMPANERO DOUGLAS

4-LA MODERADORA DE LA REUNION PENNY, DA EL ESPACIO PARA PREGUNTAS,
RECOMENDACIONES E INQUIETUDES.

5-FINALIZACION DE LA REUNION POR PARTE DE LA ING.PENNY.

DESARROLLO DE LA REUNION:

El martes 25 de junio 2024 se realiza la reunién semanal de proyecto, esta ocasién liderada por
PENNY PALACIOS, quien da la bienvenida y comunica el tema a tratar y su moderador, cediéndole
la voceria para su intervencion.
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DEPENDENCIA OAl
CARGO LIDER DE PROYECTO DE TRASFORMACION DIGITAL
TELEFONO Ji
CORREO
FIRMA:
NOMBRE WENDY DIAZ TRUJILLO
DEPENDENCIA OAl
CARGO JURIDICA
TELEFONO ATNAOSAGAN?
CORREO  uOCOEEGONOYEACLA).CO
FIRMA: Loy D
NOMBRE INGRID <Fac\a Slae B,
DEPENDENCIA OAl
CARGO SEGURIDAD
TELEFONO 3OO RAC\EO

0

CORREO N aesv vagtoon @ Castosmena. gon: (O,
FIRMA: . -
NOMBRE JAFET DEL RIO
DEPENDENCIA OAl
CARGO Corb, Fope
TELEFONG Ao o TR
CORREO Noie 7203 b roaders
FIRMA:

| ASISTENTES

INOMBRE

INGENIERO CARLOS
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PV Ol

DEPENDENCIA OAl

CARGO SOPORTE SEGURIDAD

TELEFONO

CORREO

FIRMA:

NOMBRE MARIA ALEJANDRA

DEPENDENCIA OAl

CARGO GESTOR CALIDAD

TELEFONO

CORREO

FIRMA:

NOMBRE DOUGLAS ‘R (o HAocales

DEPENDENCIA OAl

CARGO LIDER ESTRATEGIA DE CULTURA Y APROPIACION

TELEFONO 2PN 6721220 |

CORREO (oMo e 0soapro procion EFeaxchaygene ¢
\ ] U

NOMBRE ~

DEPENDENCIA

CARGO

TELEFONO

CORREO

FIRMA:




