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ACTA No. 01 

UNIDAD ADMINISTRATIVA OFICINA ASESORA DE INFORMATICA 
NOMBRE DE QUIEN 
DILENGENCIA EQUIPO GOBIERNO DE DATOS- EGD 

TÍTULO O CARÁCTER DE 
LA REUNIÓN 

MESA DE TRABAJO EQUIPO GOBIERNO DATOS 

LUGAR ATENCIÓN Y SERVICIO AL CIUDADANO 

FECHA Y HORA 06 de AGOSTO 2025, 10:00 AM 

 

OBJETIVO 

COMPRENDER LOS PROCESO DE LA OFICINA DE ATENCIÓN Y 
SERVICIO AL CIUDADANO, CON EL FIN DE IDENTIFICAR 
DIFERENTES CONJUNTOS DE DATOS CONFORMÉ AL PLAN DE 
APERTURA DE DATOS. 

CONVOCADOS 

ÁLVARO MOUTTHON EQUIPO GOBIERNO DE DATOS- OAI PRESENTE 

MARIA ALEJANDRA DIAZ EQUIPO GOBIERNO DE DATOS- OAI PRESENTE 

 WALBIS MANUEL ZAMBRANO ASESOR EXTERNO PRESENTE 

YAMIL NADJAR RODRIGUEZ ASESOR EXTERNO PRESENTE 

ORDEN DEL DÍA 

 

• PRESENTACION DE ASISTENTES. 
• OBJETIVO DE LA REUNION. 
• CONCLUSIONES Y COMPROMISOS. 

DESARROLLO DE LA REUNIÓN 

• La reunión fue convocada por el líder de Gobierno de Datos. 

• Se dio inicio a la sesión con la presentación de cada uno de los participantes. 

• A continuación, se expuso el objetivo principal: “comprender los procesos de la oficina 
de Atención y Servicio al Ciudadano con el fin de identificar diferentes conjuntos de 
datos conformé al Plan de Apertura de Datos. Y a su vez dar a conocer el portal de 
Datos Abiertos de la Alcaldía de Cartagena, se explicó la importancia del portal de 
Gobierno Abierto y la política de gobierno digital de acuerdo a las líneas de acción 
decisiones basadas en datos y estado abierto, que permitirá realizar análisis acorde a 
los distintos conjuntos de datos.  

• Durante la reunión, se identificó el INVENTARIO DE TRAMITES DIGITALES, que se 

encuentran inscritos en la plataforma Suit; De igual manera EL LISTADO DE TRAMITES 

INSCRITOS Y RACIONALIZADOS en la plataforma Suit. 

• Se finalizo acordando las fechas de posible envió de la información para ser cargado en el 

portal de Datos Abiertos, y posterior retroalimentación de toda la información suministrada. 

COMPROMISOS 
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 ACTIVIDAD FECHA RESPONSABLE 

Envió de información inventario de 
tramites digitales, listado de tramites 
inscritos y racionalizados. 

 

21 de agosto 2025 
 

ATENCION AL CIUDADANO 

RELACIÓN DE DOCUMENTOS PRESENTADOS EN LA REUNIÓN 

N/A 

EVIDENCIAS FOTOGRAFICAS 
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FIRMAS 

Maria Alejandra diaz Olivera 
Oficina Asesora Informática- EGD 
apoyogobiernodedatos@cartagena.gov.co 
cel: 3013984425 

 

Álvaro Moutthon 
Oficina Asesora Informática- EGD 
apoyodatosabiertos@cartagena.gov.co 
cel: 3013984425 

 

Walbis Manuel Zambrano Ortiz 
Atención al ciudadano 
wmzambranoo@cartagena.gov.co 

cel: 3017366653 

 

YAMIL NADJAR RODRIGUEZ 
Atención al ciudadano 
yanadjarr@cartagena.gov.co 

cel: 3235392911 
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