
 

ALCALDÍA DISTRITAL DE CARTAGENA DE INDIAS 
 Código: 
 GDOGC01-F001 

MACROPROCESO: GESTIÓN DOCUMENTAL Versión: 1.0 

PROCESO/SUBPROCESO: GESTIÓN DE LAS 
COMUNICACIONES OFICIALES/ PRODUCCIÓN, 

RECEPCIÓN, DISTRIBUCIÓN Y TRÁMITE 

Vigencia: 
07/12/2016 

ACTA DE REUNIÓN  
Página 1 de 5 

 

 

 1 

 

ACTA No. 002 

UNIDAD ADMINISTRATIVA: Oficina Asesora de Informática 

NOMBRE DE QUIEN 
DILIGENCIA: 

Edgar Hernández Sierra 

TÍTULO O 
CARÁCTER DE LA 
REUNIÓN 

Socialización de la estrategia OAI Avanza a los Enlaces de la Secretaría de 
Educación Sr. Dickson Acosta y Manuel Peña 

FECHA: 13 de marzo de 2025 HORA   10:00 am               

LUGAR: Secretaría de Educación 

OBJETIVO:  
Socializar la estrategia OAI Avanza a los Ingenieros Enlaces para explicarles los tres componentes 
principales la cual está compuesta la brigada (Guardianes Digitales, Inspectores TIC y Agentes de 
soportes), con el fin que tengan los conocimientos previos de los temas a tratar durante la brigada en 
la dependencia el día 19 de marzo de 2025, validando de esta manera el cumplimiento de las políticas 
de seguridad; verificado el buen uso de las herramientas tecnológicas institucionales; garantizando el 
óptimo funcionamiento de los equipos tecnológicos y resolviendo dudas, incidentes si lo amerita en el 
momento. 

FECHA PRÓXIMA REUNIÓN: 19 de marzo de 2025. 
 

PLANEACION DE LA ESTRATEGIA OAI AVANZA 

ORDEN DEL DÍA: 
 

• Planeación de la estrategia OAI Avanza 

• Informar fecha y hora de la primera toma de la Oficina Asesora de Informática a la Secretaría 
de Educación la cual será el miércoles 19 de Marzo de 2025 

 

DESARROLLO 

Se contó con la participación de Sebastián Hernández, Alan Flórez, Dickson Acosta y Manuel Peña, 
donde hace explicación sobre la metodología a utilizar en las avanzadas; se analiza diagnóstico previo 
(adjunto en el informe diagnóstico) de las necesidades de la Secretaría de Educación. 
Adicionalmente se le informa la asistencia a capacitación sobre Procesos de Seguridad y Privacidad 
de la Información. 

 

RELACIÓN DE DOCUMENTOS PRESENTADOS EN LA REUNIÓN 

• Informe Diagnóstico previo de la Secretaría de Educación 

• Documento estrategia OAI Avanza para explicar en qué consiste la avanzada 

 
 
 
 
 
 
 
 



 

ALCALDÍA DISTRITAL DE CARTAGENA DE INDIAS 
 Código: 
 GDOGC01-F001 

MACROPROCESO: GESTIÓN DOCUMENTAL Versión: 1.0 

PROCESO/SUBPROCESO: GESTIÓN DE LAS 
COMUNICACIONES OFICIALES/ PRODUCCIÓN, 

RECEPCIÓN, DISTRIBUCIÓN Y TRÁMITE 

Vigencia: 
07/12/2016 

ACTA DE REUNIÓN  
Página 2 de 5 

 

 

 2 

 

GESTION REALIZADA 

 
Marzo 19 y 20 de 2025 
 

• Se realiza la estrategia OAI Avanza en el auditorio piso 23 de la Secretaría de Educación, 
dando explicación a todos los asistentes sobre los tres componentes principales de estrategia 
las cuales son Guardianes Digitales, Inspectores TIC y Agentes de Soporte 
. 

• Se hace énfasis en la importancia de cumplir con las políticas de seguridad impartidas por la 
Oficina Asesora de Informática como segunda línea de defensa, la cual existieron muchas 
dudas al respecto y que fueron aclaradas en el sitio, programando de esta manera una 
capacitación del Manual de Políticas de Seguridad para su conocimiento. 
 

• Se valida el nivel de conocimientos de las herramientas tecnológicas encontrando muchos 
vacíos en Sigob y que fueron explicados en el sitio. Se programa capacitación de Sigob Web 
y Escritorio. 
 

• Posteriormente se abordan las siguientes oficinas de la Secretaría de Educación para la 
revisión y diagnóstico de los tres componentes de la OAI Avanza: 
 
1401- Planta 
1403 – Talento Humano 
1404 – Cobertura Educativa 
1405 – Selección y Bienestar 
1408 – Nómina y Salud Ocupacional 
1501 – Informática 
1504 – Financiera 
1507 – Prestaciones y Escalafón 
1603 – Planeación Educativa 
1607 – Atención al Ciudadano 
1608 – Calidad Educativa 
1701 – Gestión Organizacional 
1702 – Contratación 
1704 - Inspección y Vigilancia 
1705 – Educación Superior 
1708 – Infraestructura 
2302 – Oficina Secretario Educación 
2303 - Asesor de Despacho 
2304 – Asesores Jurídicos 
2305 – Director de calidad Educativa 
2306 – Comunicaciones 
2307 – Comunicación Interna y Bienestar Interno 
2308 – Protocolo 
 

• Se realizan encuestas diagnósticas y de satisfacción de la estrategia. 
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• Se les invita a visitar nuevas sedes electrónicas, Eva, Catalina y conocimiento de las zonas 
wifi. 
 

• Se les invita a visitar nuestra página de Instagram donde se dan Tips sobre Ciberseguridad. 
 

 
 

COMPROMISOS 

ACTIVIDADES FECHA RESPONSABLE 

• Informar y preparar a los funcionarios y 
contratistas para la llegada de OAI Avanza.  

• Enviar informe de necesidades o incidentes 
que hoy tengan para ir con el equipo 
preparado.   

Marzo 14 de 
2025 

Secretaría de Educación 

• Cursos presenciales de Sigob Escritorio y 
Web 
 

Marzo 27 de 
2025 

Oficina Asesora de 
Informática 

• Capacitación en el Manual Políticas de 

Seguridad En progreso 
Oficina Asesora de 

Informática 

• Habilitar punto de red en la Oficina Asesora 
Jurídica – 1707 En progreso 

Oficina Asesora de 
Informática 

• Asesorar para el desarrollo Software de 
Horas Extras en la nómina de Talento 
Humano. 

En progreso 
Oficina Asesora de 

Informática 
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ASISTENTES 

Nombre  Edgar Hernández Sierra 

Dependencia Oficina Asesora de Informática 

Teléfono 3006676616 

Correo  oaiavanza@cartagena.gov.co 

Firma  
 

 
  

Nombre  Dickson Acosta 

Dependencia Secretaría de Educación 

Teléfono 3219205147 

Correo   

Firma  
 

 

  

Nombre  Manuel Peña 

Dependencia Secretaría de Educación  

Teléfono 3122103927 

Correo  mpena@sedcartagena.gov.co 

Firma  
 

  

 

Nombre  Alan Flórez 

Dependencia Oficina Asesora de Informática 

Teléfono 3126640805 

Correo  practicante3@cartagena.gov.co 

Firma  
 

 

  

Nombre  Sebastián Hernández 

Dependencia Oficina Asesora de Informática 

Teléfono  3116095413 

Correo  practicante5@cartagena.gov.co 

Firma  
 

 

 

Nombre  Lucas Pedrozo 

Dependencia Oficina Asesora de Informática 

Teléfono 3012185696 

Correo  Practicante4@cartagena.gov.co 

Firma  
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