
 

ACTA No. 001 

UNIDAD ADMINISTRATIVA:  Oficina Asesora de Informática 

NOMBRE DE 
QUIEN 
DILIGENCIA: 

Roymar Marrugo Peralta 

TÍTULO O 
CARÁCTER DE 
LA REUNIÓN 

Comité de Proyectos – Seguimiento a FURAG y Preparación Técnica 
para Pruebas del Chatbot Catalina 

FECHA: viernes, 4 de abril 2025 HORA  
  2:30 PM - 3:30 
PM 

LUGAR: Forma Remota 

OBJETIVO:  Realizar un seguimiento detallado a los avances del proyecto FURAG, evaluar 
los compromisos pendientes del comité anterior y coordinar los aspectos técnicos y 
logísticos necesarios para las pruebas masivas del chatbot Catalina, enmarcado como 
proyecto estratégico de la Oficina Asesora de Informática. 

FECHA PRÓXIMA REUNIÓN:  viernes 11 De abril del 2025 

 

ORDEN DEL DÍA: 

 1. Apertura de la reunión 

2. Informe sobre avances del proyecto FURAG 

3. Planificación y pruebas para el evento del viernes (prueba de carga del chatbot 
Catalina) 

4. Importancia estratégica del chatbot Catalina 

5. Documentación del proceso y lecciones aprendidas 

6. Otros temas 

7. Cierre de la reunión 

DESARROLLO:  

1. Apertura de la reunión 

El ingeniero Michael Jack Cohen inició dando la bienvenida a los participantes y 
agradeció el compromiso mostrado por todos los miembros del comité en las 
actividades recientes, especialmente en el marco del proyecto FURAG, reconociendo el 
trabajo arduo de las últimas dos semanas. 

2. Informe sobre avances del proyecto FURAG 



Michael presentó un recuento de las actividades desarrolladas respecto al micrositio y el 
proceso de recolección de evidencias para el proyecto FURAG Se ha realizado la carga de 
documentación y pruebas dentro del micrositio. Durante la sesión de rendición en la 
Secretaría de Planeación, quedaron pendientes por responder 20 preguntas por falta de 
tiempo, por lo cual se agendó una nueva reunión para el martes siguiente. 

Se destacó la importancia de anticiparse a la preparación de entregables en futuras 
auditorías o informes, para evitar contratiempos logísticos o técnicos. 

3. Planificación y pruebas para el evento del viernes (prueba de carga del chatbot 
Catalina) 

Se discutió la logística y los desafíos técnicos de una jornada de prueba intensa para el 
chatbot Catalina, aprovechando un evento donde se esperan cerca de 80 personas 
interactuando simultáneamente. 

Carlos (Soporte de Seguridad) propuso aprovechar este evento como escenario real para 
monitorear el comportamiento del chatbot Catalina ante múltiples peticiones 
concurrentes. Se mencionó una posible saturación por el uso de una versión gratuita de 
la plataforma de despliegue, la cual podría tener limitaciones de conexión o consumo. 

Se recomendó activar monitoreo en tiempo real, utilizar herramientas como Grafana 
para observar métricas clave del servidor, abrir consola de sistema y habilitar medidores 
de rendimiento internos. Se propuso también preparar al equipo de soporte para actuar 
en caso de bloqueos. 

4. Importancia estratégica del chatbot Catalina 

Michael subrayó que, aunque el proyecto Catalina empezó como una propuesta 
modesta, se ha transformado en un proyecto bandera de la Oficina Asesora de 
Informática. Se mencionó su potencial para mejorar la percepción de la oficina ante otras 
dependencias y la ciudadanía. 

5. Documentación del proceso y lecciones aprendidas 

Se invitó al equipo de inteligencia artificial a documentar toda la experiencia de esta 
jornada de prueba como insumo clave para mejoras futuras. 

6. Otros temas 

Se aclararon detalles logísticos del evento y se confirmó que no es obligatorio asistir 
físicamente, priorizando la conectividad y observación técnica remota. 

7. Cierre de la reunión 

Michael finalizó reiterando la importancia del proyecto Catalina y agradeciendo el 
esfuerzo del equipo. Se confirmó la próxima reunión del comité para el viernes siguiente. 

 

 

 

 

 



COMPROMISOS FECHA RESPONSABLE 

Completar respuestas pendientes 
FURAG 

Martes 
Proximo Michael y equipo 

Ajustes finales al micrositio Antes del 
Martes Oficina de Informática 

Preparación técnica para pruebas de 
carga 

Antes del 
Viernes Carlos, Lex, Luis 

Integrar Grafana y monitores 
Antes del 
Viernes 

Luis con apoyo de 
Seguridad 

Documentar toda la experiencia del 
piloto con IA Posterior al 

evento Equipo de IA / David 
 

 

 

ASISTENTE 
 

Nombre  Michael Jack Cohen Arteaga 

Dependencia Oficina Asesora de Informática 

Teléfono 30155331494 

Correo  mcohena@cartagena.gov.co  

Firma 

 
 

 

Nombre  Carlos Gómez Padilla 

Dependencia Oficina Asesora de Informática 

Teléfono 3003774048 

Correo  soporteseguridad@cartagena.gov.co 

Firma  

 
 

 

 

Nombre  Jair José Sánchez Pérez 

Dependencia Oficina Asesora de Informática 

Teléfono 3146390769 

mailto:mcohena@cartagena.gov.co
mailto:soporteseguridad@cartagena.gov.co


Correo  practicante7@cartagena.gov.co 

Firma 

 
 

Nombre  Ernesto Robles Gómez  

Dependencia Oficina Asesora de Informática 

Teléfono 3008142954 

Correo  informatica@cartagena.gov.co 

Firma 

 
 

 

Nombre  Luis Alberto Arrieta Cohen  

Dependencia Oficina Asesora de Informática 

Teléfono 3173473187 

Correo  devops@cartagena.gov.co 

Firma 

 
 

Nombre  Jhesymar Henao 

Dependencia Oficina Asesora de Informática 

Teléfono 3106684506 

Correo  disenadorweb@cartagena.gov.co 

Firma 

 
 

 

 

 

 

Nombre  Manuel López Yépez 

Dependencia Oficina Asesora de Informática 

Teléfono 3004241421 

mailto:practicante7@cartagena.gov.co
mailto:informatica@cartagena.gov.co
mailto:devops@cartagena.gov.co
mailto:disenadorweb@cartagena.gov.co


Correo  webmaster@cartagena.gov.co 

Firma  

 
 

Nombre  Miriam Orozco Giraldo 

Dependencia Oficina Asesora de Informática 

Teléfono  
Correo  gestorinfraestructura@cartagena.gov.co 

Firma 

 
 

 

Nombre  Víctor Alonso Ortiz Gándara 

Dependencia Oficina Asesora de Informática 

Teléfono 3004717212 

Correo  gestordesarrollo@cartagena.gov.co 

Firma 

 
 

Nombre  Pedro Ospino Romero 

Dependencia Oficina Asesora de Informática 

Teléfono 3014515985 

Correo  pospino@prixmasol.com 

Firma 

 
 

 

Nombre  David Diaz 

Dependencia Oficina Asesora de Informática 

Teléfono 3125196584 

Correo  superciudad.tech@cartagena.gov.co 

Firma 

 
 

Nombre  Roymar Marrugo Peralta 

Dependencia Oficina Asesora de Informática 

Teléfono 3104630818 

Correo  Desarrollo9oai@cartagena.gov.co 

mailto:webmaster@cartagena.gov.co
mailto:gestorinfraestructura@cartagena.gov.co
mailto:gestordesarrollo@cartagena.gov.co
mailto:pospino@prixmasol.com
mailto:superciudad.tech@cartagena.gov.co
mailto:Desarrollo9oai@cartagena.gov.co


Firma 

 
 

Nombre  Penny Patricia Palacio Perea 

Dependencia Oficina Asesora de Informática 

Teléfono 

 
Correo  gobiernodigital@cartagena.gov.co 

Firma  

 

Nombre  Edgar Hernández Sierra 

Dependencia OAI 

Teléfono 3006676616 

Correo  oaiavanza@cartagena.gov.co 

Firma 

 
 

 

 

Nombre  Alexander Carrascal 

Dependencia Oficina Asesora de Informática 

Teléfono 30081553665 

Correo  soportetelecomunicaciones@cartagena.g
ov.co  

Firma 

 
 

 

mailto:gobiernodigital@cartagena.gov.co
mailto:oaiavanza@cartagena.gov.co
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