E ; OﬁcmaAsesorade
‘== Informatica

1. Informacién General

IMPLEMENTACION DE ZONAS DIGITALES DE
ACCESO PUBLICO GRATUITO PARA EL USO 6
Y APROPIACION DE LAS TICS EN -
CARTAGENA DE INDIAS

Periodo de Andlisis: Enero a abril 30 de 2025
Fecha de Elaboracion: 30 abril

‘ Bpin: 2024130010021

2. Introduccioén

La implementacion de zonas digitales de acceso publico gratuito para el uso y apropiacion de
las TIC en Cartagena de Indias es una estrategia prioritaria dentro del marco del Plan de
Desarrollo Nacional “Colombia, Potencia Mundial de la Vida” (2022-2026) y el Plan Distrital
“Cartagena Ciudad de Derechos 2024-2027”. Esta iniciativa tiene como objetivo transformar el
Distrito de Cartagena en un territorio inteligente mediante la masificacion del acceso a internet,
reduciendo las brechas digitales y promoviendo la inclusion social y tecnoldgica de las
comunidades mas vulnerables.

El proyecto responde a las necesidades identificadas en relacién con el limitado acceso a
tecnologias digitales en zonas publicas de alta concurrencia y sectores socioeconémicamente
desfavorecidos, donde el indice de penetracion de internet es considerablemente bajo en
comparacion con otras ciudades del pais. La estrategia busca, ademas, impulsar el desarrollo
de habilidades digitales a través de programas de formacion, promover la participacion
ciudadana mediante plataformas digitales, y asegurar una gestion puablica mas moderna, agil y
centrada en el ciudadano.

De esta manera, se espera no solo facilitar el acceso a la conectividad, sino también fomentar
un ecosistema digital inclusivo que promueva el crecimiento econdémico, la innovacién social y
el fortalecimiento institucional a todos los ciudadanos de Cartagena.
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3. Objetivo:

3.1. General:

Implementar estrategias de Ciencia Tecnologia e Innovacion que permitan ampliar la oferta de
conexion gratuita a internet, dando prioridad a las zonas vulnerables, para promover la
inclusién y apropiacion digital del uso de las TIC.

3.2. Especificos:
- Incrementar las zonas Wi-Fi de acceso publico.

-Realizar visitas de evaluacion y factibilidad para implementar zonas wi-Fi
- Realizar soporte técnico y monitoreo a la infraestructura tecnolégica instalada

4. Descripcién del Proyecto o Estrategia
Fortalecer la relacion del Estado con la ciudadania cartagenera a mediante la

implementacion de ocho (8) nuevas zonas digitales de acceso publico gratuito para el usoy
apropiacion de las Tic en el Distrito de Cartagena de Indias durante el afio 2025,
manteniendo las veinticuatro (24) ya existentes.

41. Técnica:

Realizar la Instalacién de infraestructura tecnoldgica para el acceso publico a internet
mediante zonas WiFi, con cobertura continua, gratuitas, con capacidad para 200 usuarios
por zona y alcance de 200 m2. Incluye talleres de capacitacion y apropiacion digital y
campafas de sensibilizacién para promover el uso responsable de los servicios.

4.2. Normativa:

El proyecto esta enmarcado en lo siguiente:

- Decreto 767 de 2022 (Politica de Gobierno Digital)

- Resolucion 3436 de 2017 (Requisitos técnicos Zonas Wifi)

- Decreto 728-2017-MINTIC

- Ley 1712 de 2014 (Transparencia y derecho a la informacion publica)
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4.3. Financiera:

La inversion progresiva para el afio 2025 para la instalacion e implementacion de las 8
nuevas zonas Wi-fi, eventos de promocion y talleres, ademas de costos anuales por
conectividad y asistencia técnica. Sera de Novecientos Cincuenta Millones de pesos
($950.000.000) del presupuesto del Distrito de Cartagena con apoyo técnico del MINTIC.

5. Datos Financieros

.. Recursos Recursos Porcentaje
Actividad . , :
Asignados | Ejecutados Ejecutado %

Instalacion infraestructura de zonas wi-fi
Eventos de promocion de la oferta TIC
Elaboracion de Talleres del uso de las

TIC

$950.000.000 $ %

6. Logrosy Metas

Se realizaron 12 visitas de campo en diversos barrios y corregimientos de Cartagena, con el fin
de evaluar, coordinar e implementar zonas Wi-Fi comunitarias, segun los lineamientos del
Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones (MinTIC).

Los sectores fueron seleccionados en funcién de criterios como afluencia de personas,
ubicacion estratégica, tamafio de los espacios publicos y pertinencia social.

Durante las visitas se realizaron:

- Estudios de factibilidad técnica.

- Identificacion de los sitios 6ptimos para la instalacion de equipos y puntos de acceso (AP).

- Reuniones con Juntas de Accion Comunal, Consejos Comunitarios y administradores locales
para la socializacion del proyecto. Logrando la implantacion de 2 nuevas Zonas wi-fi.

6.1. Cuantitativo

[ %
Indicador Unidad de Programado | Logrado >

medida alcanzado

Parque H.L Roméan Avenida
Miramar, Cra. 17, Manga 1
Barrios el Campestre 82. Etapa 8 (2025) 2
Complejo deportivo 1
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6.2. Cualitativo

¢ Disposicién y entusiasmo frente a la implementacion del proyecto, aunque no se
aplicaron encuestas formales, se les informé sobre el proceso de implementacion y
puesta en marcha del servicio, a los miembros de la junta de accion, concejos
comunitarios y habitantes del sector.

e Mejoras en el acceso a contenidos digitales en zonas vulnerables.
Mayor participacion de la comunidad en talleres de alfabetizacion digital.

e Promueve la participacion ciudadana mediante plataformas digitales, y asegura una
gestion publica mas moderna

7. Productos o Actividades

e Se realizaron doce visitas para evaluar y hacer estudio de factibilidad, ubicar el sitio
donde se colocaran los equipos de conectividad, los AP y el lugar donde quedaran
custodiados, ademas se hicieron reuniones con representantes de las juntas de
acciones de los barrios y consejos comunitarios de los corregimientos con el fin de
socializar y establecer el proyecto de la zona WiFi

e Se establecieron cinco puntos esenciales para solicitar una zona wi-fi.

o El sitio o parque debe ser un espacio publico con alta concurrencia aprox. 300
personas (por ejemplo, un lugar donde se retunan familias, estudiantes o
emprendedores)

o Ser accesible para toda la comunidad, incluyendo personas con discapacidades,
y estar libre de conflictos de uso del espacio.

o Debe contar con acceso a una fuente de energia confiable para los equipos de
red (puntos de acceso, routers, Switch, etc.)

o Debe disponer de un lugar seguro para instalar y custodiar los equipos, contra
robos o vandalismo.

o Debe existir una junta de accién comunal, de vecinos para los barrios y concejos
comunitarios para los corregimientos, que formalice la solicitud y que demostrar
apoyo y acuerdo comunitario para responder por el buen uso de los equipos
instalados.

[ ]

e Se realizaron acuerdos y reuniones con el presidente y los miembros de la Junta de
Accién Comunal, asi como con el Consejo Comunitario, con el fin de socializar y
establecer el proyecto de la zona WiFi.
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item Barrio Fecha Direccion Observacién . se apr_Lfeba Lanzamiento
instalacion S/N
Se coordino para instalar en la
1 Corregimiento 24/10/2024 Inspecc.:|o.n de policia del |nspeccpn de policia .par.a Consumo
Punta Canoa Corregimiento compartir a la calle principal zona
de reunion.
. . Se ubico sitio para instalar y se
P H.LR A d
2 Manga 7/01/2025 grque oman Avenida coordin6 con el administrador del S 9/5/2025
Miramar, Cra.17, Manga . )
Parque, funcionario del IDER
3 Calamares 9/01/2025 Parque deportivo Calamares Mz. Pendlente pf)’r coordinar con la
33, junta de accion.
Barrios el Complejo deportivo patinddromo  |Se ubico sitio para instalar y se
4 campestre 82 10/01/2025(Marco Molinas Monte Campestre |coordiné con la junta de accién S 9/5/2025
Etapa 82 Etapa comunal.
. , Se ubico sitio para instalar y se
Sector César Flérez MZ B Lote 18. L . L
5 San Fernando 16/02/2025 ) coordin6 con la junta de accion
Y la Florida
comunal.
. . Se ubico sitio para instalar, no se
Parque Lineal Malec6n de Crespo L -
6 Crespo 15/03/2025 q P ha contactado a la administracion
Calle 70, Local 210 S .
ni la junta de accion.
Se ubico siti instal
. Parque Clles, Tranv 39, Tranv 40, e .IC(,) StHo pgra nsterar yfe
7 Barrio Bruselas  |1/04/2025 | _. . coordin6 con la junta de accion
Diag.24, Diag. 25.
comunal.
—— - I
s Parque Daniel 1/04/2025 Parque Daniel Lemaitre, Cra. 17 Sgol:gilr?g zlcflr?lze}lrjitlgscﬁ Z::Zizr?
Lemaitre 46777 #67- a, Canapote, ]
comunal.
Correqimiento Se ubico sitio para instalar y se
9 ) 9 ) 7/04/2025 |Parque tematico y plaza central coordin6 con el consejo
Tierra Baja o
comunitario del pueblo.
Parque recreativo Huellas de Se ubico sitio para instalar y se
10 |Huellas de Uribe [7/04/2025 Alberto Uribe Kr 102 - Cl 39h coordin6 con la junta de accion
comunal.
. . Se acord6 con el administrador
) L Avenida pedro de Heredia (Hacer . L
Villa Olimpica L . ) para coordinar una reunién con el
11 . 7/04/2025 (reunion entre el jefe y director . .
Pedro Heredia director del IDER y el jefe de la
IDER)
OAI
: Se esta coordinando la visita con
Colegio del oo :
los técnicos de Tigo para evaluar
12 |Puerto Rey Corregimiento de Puerto |a factibilidad con fibra 6ptica,

Rey

aprovechando la que se va a
instalar en tierra baja
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9. Restricciones, Limitaciones y/o Observaciones:

9.1. Restricciones, Litaciones:

O

espacio publico con poca concurrencia
o Dificultad de acceso para toda la comunidad.

o Infraestructura limitada en algunas zonas
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o No dispone un lugar seguro para instalar y custodiar los equipos, contra

robos o vandalismo.

o Poca apropiacion inicial por parte de la comunidad

9.2. Observaciones

o Las instalaciones en Manga y El Campestre ya estan implementadas,
aungue esta pendiente realizar la inauguraciéon. Se recomienda realizar
pruebas de conectividad antes de habilitar el servicio oficialmente.

10. Riesgos
.., : Acciones Evidencias de
: : Descripciéon  Medida de . :
Tipo de riesgo . e » realizadas para las acciones de
del riesgo mitigacion S O
la mitigacion mitigacion
Operacional Intermitencia Monitoreo Seguimiento técnico | Posible
en la conexion permanente mensual prObIema
alos AP de la .
zona el Electrico

campestre
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e Cronograma de mantenimiento preventivo de los Equipos instalados en las zonas Wi-Fi 2025

DIRECCION DE UBICACION

FECHA
TENTATIVA DE

ZONA CANTIDAD DE AP

FECHA DE
EJECUCION

ESTADO/OBSERVACIONES

VISITA
Patinodromo EI Campestre Barrio El Campestre CIl. 31 #71 - 48 6/05/2025 URBANO 2 AP Ruckus Se sigiera para rehubicar AP y mejorar
cobertura en la zona
Inspeccién de Policia Las Palmeras Barrio Las Palmeras, Mz. 46 Lt. 47 7/05/2025 URBANO 2 AP Ruckus Ninguna
L . . Barrio Nuevo Paraiso, Cra. 77 No. 48-18 Sector -
Inspeccion de Policia Nuevo Paraiso Pantano de Vargas 7/05/2025 URBANO 2 AP Ruckus Ninguna
Ciudadela La Paz gg’zﬁe'a La Paz, Carrera 92 — Después del Barrio El 8/05/2025 URBANO | 1 AP Ruckus Ninguna
Inspeccioén de Policia El Pozén Barrio El Pozén, MZ 54 LT 3 -6 8/05/2025 URBANO 1 AP Ruckus Ninguna
Inspeccion de Policia Ciudadela 2000 | Barrio Ciudadela 2000, MZ 1 LT 99A 9/05/2025 URBANO 2 AP Ruckus Ninguna
Inspeccién de Policia Ternera-Recreo | Barrio El Recreo, DG 32 # 80 -81 9/05/2025 URBANO 2 AP Ruckus Ninguna
Inspeccién de Policia Bosque Barrio El Bosque, Diagonal 21 Tv. 52 #20 13/05/2025 URBANO 2 AP Ruckus Ninguna
Colombiatén g:g.GCOIomblaton, Casa Ludica Colombiatén Sector 1 14/05/2025 URBANO 1 AP Ruckus Ninguna
Ciudad del Bicentenario Biblioteca Ciudad del Bicentenario, Cra. 117 14/05/2025 URBANO 1 AP Ruckus Ninguna
La Boquilla f;’gi%':i‘l'lzmo de la Boquilla; Plaza de la Inspeccion; 15/05/2025 RURAL 2 AP Ruckus Ninguna
Infraestructura en altura/poste (AP'S, ONT y
Parque San Francisco Barrio San Francisco, Cr. 17B CII. 76B - Esquina 15/05/2025 URBANO 2 AP Ruckus Router), se debe notificar a despacho para
llevar escalera
Punta Canoa Institucién Educativa Punta Canoa 16/05/2025 RURAL 2 AP Ruckus Ninguna
— < -

Pontezuela Sg:\r,ee%'i':"emo de Pontezuela Carrera 8, Callejon 16/05/2025 RURAL 1 AP Ruckus Ninguna
Bayunca géblloteca Publica Bayunca, Calle San Antonio # 9 - 16/05/2025 RURAL 1 AP Ruckus Ninguna
Colegio Jorge Artel (La Perimetral) Barrio La Maria C42 33A-26, Sector Los Caracoles 20/05/2025 URBANO | 1 AP Ruckus Ninguna

Piscina 11, Via Perimetral

. Se debe conciliar fecha y horario previamente

Inspeccién de Policia Bocagrande Barrio Bocagrande, CR1 CL 2 (AL FRENTE DEL 21/05/2025 URBANO 2 AP Ruckus con el cliente, ya que la sede solo atiende a

HOTEL CARIBE) N |

partir de las 6:00 PM
Se debe conciliar fecha previamente con el
Plaza de La Aduana Centro, Diag. 30 #30-78 Plaza de La Aduana 21/05/2025 URBANO 2 AP Ruckus cliente, ya que se requieren permisos de
ingreso al datacenter y despacho
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. Isla de Tierra Bomba, Institucién Educativa Domingo Zona de dificil acceso, se debe coordinar
Tierra Bomba Benkos Bioho 22/05/2025 RURAL 1 AP Ruckus previamente transporte hacia el sitio
Inspeccion de Policia Blas De Lezo Barrio Blas de Lezo, CL 19 CR 68 - CR 67B 23/05/2025 URBANO 2 AP Ruckus Se deja de ultimo por actividad de remodelacion
Inspeccién de Policia Arroyo de Piedra | 10.6094472553187, -75.4470491598566 27/05/2025 RURAL 2 AP Ruckus Ninguna
Inspeccion de Policia Arroyo Grande | 10.656490265004999, -75.34720327238674 27/05/2025 RURAL 2 AP Ruckus Ninguna
Inspeccién de Policia Pontezuela 10.544247831388642, -75.44077352670777 28/05/2025 RURAL 2 AP Ruckus Ninguna
Colegio Fredonia 10.409987196578507. -75.47218803434036 28/05/2025 URBANO 2 AP Ruckus Ninguna
Inspeccién de Policia Santa Ana 10.237912661423776, -75.55501859683912 29/05/2025 RURAL 2 AP Ruckus Ninguna
Inspeccion de Policia Bard 10.141476005149155, -75.68559973377693 29/05/2025 RURAL 2 AP Ruckus Ninguna
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Informe de desempefio de las zonas Wi-Fi durante el mes de abril de 2025

e Las zonas digitales publicas han permitido al usuario facilitar el acceso a la
conectividad, y al fomento de un ecosistema digital inclusivo, promoviendo el
crecimiento econémico, la innovacion social y el fortalecimiento institucional para
toda la comunidad. Durante el mes de abril se realizaron un total de 94.024 visitas,
84.140 acceso, 32,174 dispositivos mas 4.185 dispositivos nuevos y se
establecieron 504 098 sesiones

Zona Wifi Visita Logins Dispositivo | Dispositivos | Sesione
S S Nuevos S

BIBLIOTECA NUEVO PARAISO. 3.904 3.455 1.621 161 37.620
BIBLIOTECA BOQUILLA. 3.918 3.707 1.166 85 31.462
BIBLIOTECA PONTEZUELA. 7.028 6.571 1.707 86 23.522
BIBLIOTECA BICENTENARIO. 2.485 1.897 674 93 9.147
BIBLIOTECA DISTRITAL BAYUNCA. 7.085 6.416 2.734 292 32.812
CIUDADELA LA PAZ . 10.084 9.048 3.710 294 49.440
BIBLIOTECA COLOMBIATON. 2.091 1.833 444 43 9.962
JORGE ARTEL . 2,715 2.489 1.065 103 18.413
BIBLIOTECA PUNTA CANOA . 4.190 4.027 949 60 23.038
TIERRA BOMBA . 372 321 165 53 1.636
INSPECCION DE POLICIA DEL BOSQUE . 1.050 995 477 37 5.214
PLAZA DE LA ADUANA. 3.924 2.870 2.015 887 20.018
INSPECCION DE POLICIA DE
BOCAGRANDE . 2.471 2.125 893 183 13.535
INSPECCION DE POLICA EL POZON . 917 789 397 109 3.894
INSPECCION DE POLICIA CIUDADELA 2000 7.161 6.634 2.651 213 46.478
INSPECCION DE POLICIA DE LAS
PALMERAS . 1.600 1.450 660 59 9.486
INSPECCION DE POLICIA DE TERNERA 944 787 453 112 5.394
ARROYO GRANDE . 8.219 7.426 3.384 266 55.756
PARQUE PONTEZUELA . 6.548 5.960 2.545 187 35.622
COLEGIO FREDONIA . 2.334 2.025 1.090 128 14.984
INSPECCION DE POLICIA BARU TOTAL 3.669 3.094 1.166 220 30.886
INSPECCION DE POLICIA SANTA ANA . 4.920 4.372 1.890 313 2.113
INSPECCION DE POLICIA ARROYO DE
PIEDRA . 5.907 5.487 95 58 20.314
PARQUE ROMAN DE MANGA . 282 231 95 58 1.839
POLIDEPORTIVO CAMPESTRE . 206 131 128 85 1.513
TOTALES DEL 01 AL 30 DE ABRIL 2025 94.024 | 84.140 32.174 4.185 504.098
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e Consolidado de visitas realizadas En el mes de abril 2025:
La zona con mayor nimero de visitas realizadas en el mes, es la Ciudadela de la
Paz del barrio el Pozén con 10.084 visitas

Numero de visitas en el mes de Abril

ﬁ'ﬂﬁ‘ﬁmﬁ

ZONAS WI-FI

e La Zona con mayor consumo fu la inspeccién de Santa Ana, con 29.924

zona con mayor consumo de abril 2025

10
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En cuanto al nimero de sesiones establecidas entre el usuario y el dispositivo,

encontramos que la zona que lidera esta variable de acuerdo a la grafica es: la zona

digital de Arroyo Grande

SumadeSesiones. Numero de Sesiones en el mes de Abril

9486

9962
13535

55756

14984
18413 9440
\
23038 £
46478
23522
S 37620

31462 32812

Zona Wifi X
» ARROYO GRANDE

« CIUDADELA LA PAZ

« INSPECCION DE POLICIA QIUDADELA 2000

BIBLIOTECA NUEVOD PARAISO

* AIRLIOTECA DISTRITAL BAYUNCA

s BIBLIOTECA BOCQUILLA

8 INSPECCION DE POLICIA BARL TOTAL

® BIBLIOTECA PONTEZUELA

& BILIOTECA PUNTA CANCA

8 INSPECCION DE POLICIA ARROYO DE PIEDRA
8 JORGE ARTEL

® COLEGIO FREDONIA

® INSPECCION DE POLICIA DE BOCAGRANDE
* BIBLIOTECA COLOMBIATON

¢ INSPECCION DE POLICIA DE LAS PALMIRAS

BIBLIOTECA BICENTENARIO

8 INSPECCION DE POLICIA DE TERNERA

# INSPECCION DE POLICIA DEL BOSOUE

8 INSPECCION DE POLKCA EL POZON

® INSPECCION DE POLICIA SANTA ANA

e Top 5 de las zonas Wi-fi mas utilizadas por sus comunidades teniendo en cuenta el
namero de Visitas, Login, Sesiones, Dispositivos y nuevos dispositivos.

Zona Wifi Visitas | Logins | Dispositivos DiszJ):J:)i\éos Sesiones | Consumidores
ARROYO GRANDE . 8.219 7.426 3.384 | 266 55.756 4.038
CIUDADELA LA PAZ . 10.084 9.048 3.710 | 294 49.440 4.204
INSPECCION DE POLICIA CIUDADELA 2000 | 7.161 6.634 2.651 | 213 46.478 3.046
PARQUE PONTEZUELA. 6.548 5.960 2.545 | 187 35.622 2.937
BIBLIOTECA DISTRITAL BAYUNCA . 7.085 6.416 2.734 | 292 32.812 3.043

11
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Top 5 con mayor conexion
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B ARROYO GRANDE .

Bl CIUDADELA LAPAZ .

&1 INSPECCION DE POLICIA CIUDADELA 2000
B PARQUE PONTEZUELA.

Bl BIBLIOTECA DISTRITAL BAYUNCA .

¢ Edades: El rango de edades que con mayor frecuencia que se conectaron fueron las
personas de 18 a 24 afios

| Edad | cantidad | Rango de edades que se

65 + 34 conectaron en abril-2025
5-64 76
45-54 176

28%
3544 363 y A
25-34 639 :
18-24 1079

27%

65 + 55-64 m45-54 m35-44 25-34 18-24

12
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Conjunto de Datos Zonas de Conjuntos
1 Conectividad L Publicados & AL
2 Medicién del Nivel de Adopcién de las 15 Informes de 6 Edgar
TIC Medicion Hernandez
3 Cub.rl.mlento de Medios en las 25 Audiovisual 2 !viarcos
Actividades Ricaurte
4 | Publicidad en Redes Sociales - Publicaciones 2 'Marcos
Ricaurte
5 | Caracterizacion Ciudadana 32 Inforn'.mes de Ma"? ]
Caracterizaciéon Diaz
6 | Actualizacion del Micrositio 8 MICI’?SItIO Michael Cohen
Actualizado
7 | Seguimiento a Proveedores 12 .'"f°’f“ es el Miriam Orozco
disponibilidad
8 Formacién Ciudadana Informe de Cristian
Contenidos de Apoyo Formacién Buitrago
Informe de
9 | Implementacién de Salas de Internet Salas 0 David Diaz
Implementadas
10 | Viabilidad de Nuevas Zonas Informe de 12 José Barrios
Zonas
T | Reporte del Plan de Accién Plan de accién Michael Cohen
12 | Cronograma de Mantenimiento 8 Infor'mc'a de 1 Edwin Carrascal
Mantenimiento
13 | Casos de Exitos Wendy Macea
14 | Actas de Seguimiento y Reuniones Mag?alzsabel
15 | Logistica de Actividades Penny Palacios
13. Fases del Proyecto o Estrategia
Instalar la infraestructura tecnolégica para Instalacion de
1 | el acceso publico de internet por medio de 8 Infraestructura José Barrios
Zonas Wifi Tecnologia
Realizar eventos de promocion de la oferta Eventos de 50% . .
2 o 10 o Mariana Medina
TIC en Zonas Wifi Promocion
3 Realizar _t_alleres del uso de las TIC en 15 Talleres Penny Palacios
Zonas Wifi
4 Prestar e! servicio de conectividad para las 8 Soporte Técnico 50% Edwin Carrascal
Zonas Wifi

13
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14. Evidencias

e Publicaciones: Se realizaron una actualizacién y una nueva en el mes de abril
2025.
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e Publicaciones de Audiovisuales: se realizaron 2 videos de zonas wife
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VIDEO ZONAS WIFI GRATIS PARA TU ~8

COMUNIDAD 23-04-25

Link
https://www.instagram.com/reel/DIJOrEkgUED/?i
gsh=Mms5MTO4Zzdob3Zy
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e Viabilidad de zonas Wi-Fi: se realizaron 12 visitas y se instalaron dos

Parque de Manga
Instalada e implementada abril 21-25
~ Pendiente por inaugurar
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Polideportivo patinédromo dl Barrio el Campestre 12-04-25
Revisada, instalada e implementada.
Pendiente por inaugurar
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Punta Canoa
Revisada y pendiente por confirmar instalacion e implementacion
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Calamares, Parque deportivo Calamares Mz. 33,
Revisada y pendiente por confirmar instalacion e implementacion
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Parque Barrio Bruselas, entre Clles, Tranv 39, Tranv 40, Diag.24, Diag 25.
Revisada y pendiente por confirmar instalacion e implementacion
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Parque recreativo Huellas de Alberto Uribe Kr 102 - Cl 39h
Revisada y pendiente por confirmar instalacion e implementacion
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Barrio san Fernando Sector César Flérez MZ B Lote 18. Y la Florida

Revisada y pendiente por confirmar instalacion e implementacion
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Parque Daniel Lemaitre, Cra. 17 #6777 #67- a, Canapote
Revisada y pendiente por confirmar instalacion e implementacion
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Villa Olimpica Pedro Heredia
Revisada y pendiente por confirmar instalacion e implementacion
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Parque Malecom de Crespo
Revisada y pendiente por confirmar instalacion e implementacion
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Corregimiento de Tierra Baja
Revisada y pendiente por confirmar instalacion e implementacion
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Colegio del Corregimiento de Puerto Rey
Revisada y pendiente por confirmar instalacion e implementacion
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4. Resultados y Analisis

e Cobertura promedio alcanzada.
o Desafios encontrados durante la instalacion.
o Satisfaccion de la comunidad (si hubo encuestas o entrevistas).

5. Conclusiones y Recomendaciones

Las zonas Wi-Fi contintan siendo un recurso fundamental para los ciudadanos de
Cartagena, con un total de més de 83,725 visitas en Abril de 2025.

La cantidad de visitas diarias se mantiene constante con un promedio de 2,093
usuarios por dia.

« Evaluacion de la calidad del servicio tras la instalacion.

e Recomendaciones para mantenimiento y mejora de la conectividad.

e Sugerencias para ampliar el proyecto a otros barrios.

o Agilizar la adquisicién de los requerimientos necesarios para la sefializacion de las

zonas Wi-Fi, asi como de las herramientas, gabinetes y tomas eléctricas que
garanticen la energizacion de los equipos de conectividad

Elaboro:

JOS(%@R@ Barrios Romana

Lider Zonas Wi-fi
Mesa de Ayuda y Soporte aplicaciones
Alcaldia Distrital de Cartagena de Indias

27




